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Die NORD/LB betreibt Präsenzen auf verschiedenen Social-Media-Kanälen.  

 

1. Social Media - Kanäle 
a. Facebook 

Für die Erhebung und weitere Verarbeitung von personenbezogenen Nutzerdaten auf 

den Webseiten von Facebook, ist grundsätzlich Meta Plattforms Ireland Ltd., 4 Grand 

Square, Grand Canal Habour, Dublin 2, Ireland („Facebook“) verantwortlich.  

Bitte beachten Sie, dass Facebook bestimmte Informationen über Ihren Besuch auf 

unserer Facebook-Seite auch dann erhebt und verarbeitet, wenn Sie kein Facebook-

Nutzerkonto haben oder nicht bei Facebook eingeloggt sind. Informationen zur Verar-

beitung von personenbezogenen Daten von Facebook entnehmen Sie bitte der Daten-

richtlinie (Privacy Policy) von Facebook unter Wichtige Infos zu unserer aktualisierten 

Datenrichtlinie | Über Meta (fb.com)  

Für uns als Betreiber dieser Facebook-Seite ist lediglich Ihr öffentliches Profil bei Face-

book einsehbar. Welche Informationen hier einsehbar sind ist abhängig von Ihren 

Profileinstellungen.  

Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten (wie Ihren Namen 

und den Inhalt Ihrer Nachrichten, Anfragen oder sonstigen Beiträge an uns) wenn Sie 

uns über unsere Facebook-Seite kontaktieren.  

Wir verarbeiten diese Daten dann zu dem Zweck, Ihren Beiträgen entsprechend zu 

handeln und ggf. diese zu beantworten. 

Daneben stellt Facebook uns sogenannte Seiten-Insights-Daten zur Verfügung. Bei 

diesen Daten handelt es sich um anonyme Statistiken, mit Hilfe derer wir die Qualität 

unserer Facebook Seite und unserer Inhalte bewerten können. Diese Statistiken wer-

den auf der Basis von Nutzungsdaten erstellt, die Facebook über Ihre Interaktion mit 

unserer Facebook-Seite erhebt. Auf diese Nutzungsdaten haben wir keinen Zugriff. Fa-

cebook hat sich uns gegenüber verpflichtet, für die Verarbeitung der Seiten-Insights-

Daten primär die Verantwortung zu übernehmen und für die Erfüllung Ihrer Rechte 

nach der EU-Datenschutzgrundverordnung („DSGVO“; siehe unten für weitere Infor-

mationen) zu sorgen. Außerdem wird Ihnen Facebook die wesentlichen Informatio-

nen der hierfür geltenden Vereinbarung zur Verfügung stellen. 

Diese Verarbeitungen beruhen auf unserem berechtigten Interesse gemäß Art. 6 Abs. 

1 Buchstabe f) DSGVO, insbesondere um mit Ihnen auf Ihre Anfragen oder Beiträge in 

Kontakt treten zu können sowie um Nutzungsvorlieben (z. B. Anzahl der sog. Follower, 

Anzahl der Aufrufe einzelner Seitenbereiche, Nutzerstatistiken nach Alter, Geogra-

phie und Sprache) erkennen und das Angebot auf unserer Facebook-Seite möglichst 

zielgruppengerecht anpassen und verbessern zu können. Wir speichern Ihre perso-

nenbezogenen Daten nicht auf unseren Systemen, d.h. außerhalb von Facebook. 

Sie sind weder gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen 

Daten zu überlassen. Möglich ist aber, dass bestimmte Funktionen unserer Webseiten 

von der Überlassung personenbezogener Daten abhängen. Falls Sie uns in diesen Fäl-

len personenbezogene Daten nicht überlassen, kann dies dazu führen, dass Funktio-

nen nicht oder nur eingeschränkt zur Verfügung stehen. 

Datenschutzhinweise Social Media 
Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte Informationen nach Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)        Stand: August 2022 

    

https://about.fb.com/de/news/2022/05/aktualisierung-datenrichtlinie/
https://about.fb.com/de/news/2022/05/aktualisierung-datenrichtlinie/
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Für die Gestaltung und Betreuung dieser Facebook-Seite können wir auch qualifi-

zierte Dienstleister als Auftragsverarbeiter (z.B. Dialogmarketing-Agenturen) einset-

zen. Die von uns eingesetzten Auftragsverarbeiter sind gemäß Art. 28 DSGVO vertrag-

lich verpflichtet und verarbeiten personenbezogene Daten nur auf Weisung von uns 

zu den vorgenannten Zwecken (z.B. Beantwortung Ihrer Anfragen), zur Verfolgung un-

serer berechtigter Interessen oder soweit Sie darin eingewilligt haben. 

Es ist denkbar, dass einige der erfassten Informationen auch außerhalb der Europäi-

schen Union durch Facebook in den USA verarbeitet werden. Zur Gewährleistung ei-

nes angemessenen Datenschutzniveaus stützt Facebook derartige Datenübertragun-

gen auf die Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission. 

Zur Ausübung dieser Rechte im Hinblick auf die Datenverarbeitung durch Facebook 

wenden Sie sich bitte möglichst direkt an Facebook über die von Facebook auf seinen 

Webseiten bekannt gegebenen Kontaktmöglichkeiten. In anderen Fällen oder sonst 

bei Bedarf senden Sie uns bitte eine E-Mail an  Kundenservice@nordlb.de. 

 
b. LinkedIn 

Für die Erhebung und weitere Verarbeitung von personenbezogenen Nutzerdaten auf 

den Webseiten von LinkedIn, ist grundsätzlich LinkedIn Ireland Unlimited Company, 

Wilton Place, Dublin 2, Irland verantwortlich.  

Bitte beachten Sie, dass LinkedIn bestimmte Informationen über Ihren Besuch auf un-

serer LinkedIn-Seite auch dann erhebt und verarbeitet, wenn Sie kein LinkedIn -Nut-

zerkonto haben oder nicht bei LinkedIn eingeloggt sind.  

Informationen zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch LinkedIn ent-

nehmen Sie bitte der Datenschutzrichtlinie (Privacy Policy) von LinkedIn unter Linke-

dIn Datenschutzrichtlinie 

Für uns als Betreiber der LinkedIn-Seite ist lediglich Ihr öffentliches Profil bei Linke-

dIn einsehbar. Welche Informationen hier einsehbar sind ist abhängig von Ihren Pro-

fileinstellungen. Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, (wie 

Ihren Namen und den Inhalt Ihrer Nachrichten, Anfragen oder sonstigen Beiträge an 

uns) wenn Sie uns über unsere LinkedIn-Seite kontaktieren. Wir verarbeiten diese Da-

ten dann zu dem Zweck, Ihren Beiträgen entsprechend zu handeln und ggf. diese zu 

beantworten. 

Daneben stellt LinkedIn uns sogenannte Page Analytics-Daten zur Verfügung. Bei die-

sen Daten handelt es sich um anonyme Statistiken, mit Hilfe derer wir die Qualität un-

serer LinkedIn -Seite und unserer Inhalte bewerten können. Diese Statistiken werden 

auf der Basis von Nutzungsdaten erstellt, die LinkedIn über Ihre Interaktion mit unse-

rer LinkedIn-Seite erhebt. Auf diese Nutzungsdaten haben wir keinen Zugriff. 

Diese Verarbeitungen beruhen auf unserem berechtigten Interesse gemäß Art. 6 Abs. 

1 Buchstabe f) Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), insbesondere um mit Ihnen 

auf Ihre Anfragen oder Beiträge in Kontakt treten zu können sowie um Nutzungsvor-

lieben (z. B. Anzahl der sog. Follower, Anzahl der Aufrufe einzelner Seitenbereiche, 

Nutzerstatistiken nach Alter, Geographie und Sprache) erkennen und das Angebot auf 

unserer LinkedIn -Seite möglichst zielgruppengerecht anpassen und verbessern zu 

können.  

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nicht auf unseren Systemen, d.h. au-

ßerhalb von LinkedIn. 

 

Sie sind weder gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen 

Daten zu überlassen. Möglich ist aber, dass bestimmte Funktionen unserer Webseiten 

mailto:%20Kundenservice@nordlb.de
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
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von der Überlassung personenbezogener Daten abhängen. Falls Sie uns in diesen Fäl-

len personenbezogene Daten nicht überlassen, kann dies dazu führen, dass Funktio-

nen nicht oder nur eingeschränkt zur Verfügung stehen. 

Es ist denkbar, dass einige der erfassten Informationen auch außerhalb der Europäi-

schen Union durch die LinkedIn Corporation und ihre US-amerikanischen Tochterun-

ternehmen („LinkedIn“) mit Sitz in den USA verarbeitet werden. Zur Gewährleistung 

eines angemessenen Datenschutzniveaus stützt LinkedIn derartige Datenübertragun-

gen auf die Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission. 

Für die Gestaltung und Betreuung dieser LinkedIn-Seite können wir auch qualifizierte 

Dienstleister als Auftragsverarbeiter (z.B. Dialogmarketing-Agenturen) einsetzen. Die 

von uns eingesetzten Auftragsverarbeiter sind gemäß Art. 28 DSGVO vertraglich ver-

pflichtet und verarbeiten personenbezogene Daten nur auf Weisung von uns zu den 

vorgenannten Zwecken (z.B. Beantwortung Ihrer Anfragen), zur Verfolgung unserer 

berechtigten Interessen oder soweit Sie darin eingewilligt haben. 

 
c. XING 

Für die Erhebung und weitere Verarbeitung von personenbezogenen Nutzerdaten auf 

den Webseiten von Xing, ist grundsätzlich die New Work SE, Dammtorstraße 30, 

20354 Hamburg, Deutschland verantwortlich.  

Bitte beachten Sie, dass Xing bestimmte Informationen über Ihren Besuch auf unserer 

Xing-Seite auch dann erhebt und verarbeitet, wenn Sie kein Xing-Nutzerkonto haben 

oder nicht bei Xing eingeloggt sind. Informationen zur Verarbeitung von personenbe-

zogenen Daten durch Xing entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung (Privacy 

Policy) von Xing unter Datenschutz bei XING 

Für uns als Betreiber dieser Xing-Seite ist lediglich Ihr öffentliches Profil bei Xing ein-

sehbar. Welche Informationen hier einsehbar sind ist abhängig von Ihren Profilein-

stellungen. Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, (wie Ih-

ren Namen und den Inhalt Ihrer Nachrichten, Anfragen oder sonstigen Beiträge an 

uns) wenn Sie uns über unsere Xing-Seite kontaktieren. Wir verarbeiten diese Daten 

dann zu dem Zweck, Ihren Beiträgen entsprechend zu handeln und diese ggf. zu be-

antworten. 

Daneben stellt Xing uns sogenannte Seiten-Insights-Daten zur Verfügung. Bei diesen 

Daten handelt es sich um anonyme Statistiken, mit Hilfe derer wir die Qualität unse-

rer Xing-Seite und unserer Inhalte bewerten können. Diese Statistiken werden auf der 

Basis von Nutzungsdaten erstellt, die Xing über Ihre Interaktion mit unserer Xing-

Seite erhebt. Auf diese Nutzungsdaten haben wir keinen Zugriff. 

Diese Verarbeitungen beruhen auf unserem berechtigten Interesse gemäß Art. 6 Abs. 

1 Buchstabe f) Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), insbesondere um mit Ihnen 

auf Ihre Anfragen oder Beiträge in Kontakt treten zu können sowie um Nutzungsvor-

lieben (z. B. Anzahl der sog. Follower, Anzahl der Aufrufe einzelner Seitenbereiche, 

Nutzerstatistiken nach Alter, Geographie und Sprache) erkennen und das Angebot auf 

unserer Xing -Seite möglichst zielgruppengerecht anpassen und verbessern zu kön-

nen.Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nicht auf unseren Systemen, d.h. 

außerhalb von XING. 

Sie sind weder gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen 

Daten zu überlassen. Sofern Sie unsere Xing-Seite besuchen möchten, ist eine Verar-

beitung Ihrer personenbezogenen durch New Work unumgänglich. 

Für die Gestaltung und Betreuung dieser Xing-Seite können wir auch qualifizierte 

Dienstleister als Auftragsverarbeiter (z.B. Dialogmarketing-Agenturen) einsetzen. Die 

https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung/druckversion
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von uns eingesetzten Auftragsverarbeiter sind gemäß Art. 28 DSGVO vertraglich ver-

pflichtet und verarbeiten personenbezogene Daten nur auf Weisung von uns zu den 

vorgenannten Zwecken (z.B. Beantwortung Ihrer Anfragen), zur Verfolgung unserer 

berechtigten Interessen oder soweit Sie darin eingewilligt haben. 

 
d. Twitter 

Für die Erhebung und weitere Verarbeitung von personenbezogenen Nutzerdaten auf 

den Webseiten von Twitter, ist ausschließlich Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, 

San Francisco, CA 94103, USA, verantwortlich. 

 

Welche Daten Twitter auf diesen Seiten erhebt, entzieht sich deswegen unserer Kennt-

nis und den Einflussbereich der NORD/LB.  

Informationen zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch Twitter ent-

nehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung (Privacy Policy) von Twitter unter Daten-

schutzerklärung von Twitter 

 

Für uns als Betreiber dieser Twitter-Seite ist lediglich Ihr öffentliches Profil bei Twitter 

einsehbar. Welche Informationen hier einsehbar sind ist abhängig von Ihren Profi-

leinstellungen. Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, (wie 

Ihren Namen und den Inhalt Ihrer Nachrichten, Anfragen oder sonstigen Beiträge an 

uns) wenn Sie uns über unsere Twitter-Seite kontaktieren. Wir verarbeiten diese Da-

ten dann zu dem Zweck, Ihren Beiträgen entsprechend zu handeln und diese ggf. zu 

beantworten. 

Daneben stellt Twitter uns sogenannte Seiten-Insights-Daten zur Verfügung. Bei die-

sen Daten handelt es sich um anonyme Statistiken, mit Hilfe derer wir die Qualität un-

serer Twitter-Seite und unserer Inhalte bewerten können. Diese Statistiken werden 

auf der Basis von Nutzungsdaten erstellt, die Twitter über Ihre Interaktion mit unserer 

Twitter-Seite erhebt. Auf diese Nutzungsdaten haben wir keinen Zugriff. 

Diese Verarbeitungen beruhen auf unserem berechtigten Interesse gemäß Art. 6 Abs. 

1 Buchstabe f) Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), insbesondere um mit Ihnen 

auf Ihre Anfragen oder Beiträge in Kontakt treten zu können sowie um Nutzungsvor-

lieben (z. B. Anzahl der sog. Follower, Anzahl der Aufrufe einzelner Seitenbereiche, 

Nutzerstatistiken nach Alter, Geographie und Sprache) erkennen und das Angebot auf 

unserer Twitter -Seite möglichst zielgruppengerecht anpassen und verbessern zu kön-

nen.Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nicht auf unseren Systemen, d.h. 

außerhalb von Twitter. 

Sie sind weder gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen 

Daten zu überlassen. Sofern Sie unsere Twitter-Seite besuchen möchten, ist eine Ver-

arbeitung Ihrer personenbezogenen durch Twitter unumgänglich. 

Für die Gestaltung und Betreuung dieser Twitter-Seite können wir auch qualifizierte 

Dienstleister als Auftragsverarbeiter (z.B. Dialogmarketing-Agenturen) einsetzen. Die 

von uns eingesetzten Auftragsverarbeiter sind gemäß Art. 28 DSGVO vertraglich ver-

pflichtet und verarbeiten personenbezogene Daten nur auf Weisung von uns zu den 

vorgenannten Zwecken (z.B. Beantwortung Ihrer Anfragen), zur Verfolgung unserer 

berechtigten Interessen oder soweit Sie darin eingewilligt haben. 

 

 
e. YouTube 

 

https://twitter.com/de/privacy
https://twitter.com/de/privacy
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Für die Erhebung und weitere Verarbeitung von personenbezogenen Nutzerdaten auf 

den Webseiten von Youtube, ist ausschließlich Google Inc., 1600 Amphitheatre Park-

way, Mountain View, CA 94043, USA, verantwortlich. 

 

Welche Daten Google auf diesen Seiten erhebt, entzieht sich deswegen unserer Kennt-

nis und den Einflussbereich der NORD/LB.  

Informationen zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch Youtube ent-

nehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von Google unter:  Datenschutzeinstel-

lungen von YouTube - Wie funktioniert YouTube? 

 

Für uns als Betreiber dieses Youtube-Accounts ist lediglich Ihr öffentliches Profil bei 

Youtube einsehbar. Welche Informationen hier einsehbar sind ist abhängig von Ihren 

Profileinstellungen. Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, 

(wie Ihren Namen und den Inhalt Ihrer Nachrichten, Anfragen oder sonstigen Bei-

träge an uns) wenn Sie uns über unsere Youtube-Seite kontaktieren. Wir verarbeiten 

diese Daten dann zu dem Zweck, Ihren Beiträgen entsprechend zu handeln und diese 

ggf. zu beantworten. 

Daneben stellt Youtube uns sogenannte Seiten-Insights-Daten zur Verfügung. Bei die-

sen Daten handelt es sich um anonyme Statistiken, mit Hilfe derer wir die Qualität un-

serer Youtube-Seite und unserer Inhalte bewerten können. Diese Statistiken werden 

auf der Basis von Nutzungsdaten erstellt, die Youtube über Ihre Interaktion mit unse-

rer Youtube-Seite erhebt. Auf diese Nutzungsdaten haben wir keinen Zugriff. 

Diese Verarbeitungen beruhen auf unserem berechtigten Interesse gemäß Art. 6 Abs. 

1 Buchstabe f) Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), insbesondere um mit Ihnen 

auf Ihre Anfragen oder Beiträge in Kontakt treten zu können sowie um Nutzungsvor-

lieben (z. B. Anzahl der sog. Follower, Anzahl der Aufrufe einzelner Seitenbereiche, 

Nutzerstatistiken nach Alter, Geographie und Sprache) erkennen und das Angebot auf 

unserer Youtube -Seite möglichst zielgruppengerecht anpassen und verbessern zu 

können.Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nicht auf unseren Systemen, 

d.h. außerhalb von Youtube. 

Sie sind weder gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen 

Daten zu überlassen. Sofern Sie unsere Youtube-Seite besuchen möchten, ist eine Ver-

arbeitung Ihrer personenbezogenen durch Youtube unumgänglich. 

Für die Gestaltung und Betreuung dieser Youtube-Seite können wir auch qualifizierte 

Dienstleister als Auftragsverarbeiter (z.B. Dialogmarketing-Agenturen) einsetzen. Die 

von uns eingesetzten Auftragsverarbeiter sind gemäß Art. 28 DSGVO vertraglich ver-

pflichtet und verarbeiten personenbezogene Daten nur auf Weisung von uns zu den 

vorgenannten Zwecken (z.B. Beantwortung Ihrer Anfragen), zur Verfolgung unserer 

berechtigten Interessen oder soweit Sie darin eingewilligt haben. 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/intl/ALL_de/howyoutubeworks/user-settings/privacy/
https://www.youtube.com/intl/ALL_de/howyoutubeworks/user-settings/privacy/

