
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

    

Rechnungsempfang als elektronische Rechnung per E-Mail 

 

 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

mit dem Start in das Jahr 2027 beginnt die Pflicht zum Versand elektronischer Rechnungen für 

Unternehmen. Dem kommt auch die NORD/LB nach und möchte Sie mit diesem Schreiben über die 

Rahmenbedingungen für von der NORD/LB ausgestellte Rechnungen informieren. 

 

Ab dem 01.01.2027 werden wir unseren Firmenkunden (B2B-Kunden) mit Firmensitz in der Bundes-

republik Deutschland gemäß den gesetzlichen Anforderungen eine elektronische Rechnung zustellen. 

 

• Die elektronische Rechnung wird im Format XRechnung zugestellt.  

• Der Versand unserer Rechnungen erfolgt per E-Mail. 

• Pro Rechnung wird eine E-Mail versendet. 

• Die E-Mail wird zwei Anhänge haben. Ein Anhang wird die elektronische Rechnung (XML-Datei) 

sein, der andere Anhang die Sichtrechnung (PDF-Datei). 

Es erfolgt keine weitere postalische Zustellung, weder der elektronischen Rechnung noch der 

Sichtrechnung. 

 

Unsere Rechnungen werden alle notwendigen Merkmale wie Bestellbezug, Ansprechpartner, E-Mail-

Adresse des Ansprechpartners usw. enthalten, um eine reibungslose und effiziente Zuordnung und 

Verarbeitung unserer Rechnung in Ihrem Unternehmen zu gewährleisten. Sollten Fragen zu der 

Rechnung aufkommen, kontaktieren Sie bitte den auf der Rechnung genannten Ansprechpartner in 

unserem Hause. 

 

 

 

 

Norddeutsche Landesbank, 30159 Hannover 

 

Infoschreiben 

 

 

 

NORD/LB 

Friedrichswall 10  
30159 Hannover 
 

Telefon +49 (0) 511 361-0 
kundenservice@nordlb.de 

Im September 2026 
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Damit die Rechnungszustellung auch weiterhin reibungslos funktioniert, beachten Sie bitte folgende 

Voraussetzungen: 

 

• Ihre Firewall oder Ihr E-Mail-Gateway sollte XML- und PDF-Anhänge von unserer Absenderadresse 

nicht blockieren oder automatisch entfernen. 

• Bitte stellen Sie sicher, dass Ihr E-Mail-Server die Transportverschlüsselung TLS unterstützt. 

• Fügen Sie unsere Absender-Domain [@nordlb.de] bitte zu den sicheren Absendern (Whitelist) 

hinzu. 

Beachten Sie, dass Sie dafür verantwortlich sind, die technischen Voraussetzungen für den Empfang und 

die Verarbeitung elektronischer Rechnungen sicherzustellen und aufrechtzuerhalten. Einschränkungen 

des Empfangs oder der Verarbeitung, die aus Ihrer Sphäre resultieren, berühren die Wirksamkeit einer 

ordnungsgemäß an die von Ihnen benannte E-Mail-Adresse versandten elektronischen Rechnung nicht. 

 

Sollten Sie als Firmenkunde nicht die gesetzlich vorgeschriebenen Rahmenbedingungen für die 

Zustellung einer elektronischen Rechnung erfüllen können, nehmen Sie bitte Kontakt zu Ihrem 

Kundenbetreuer auf. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihre 

NORD/LB 


