Slavery and Human Trafficking Statement 2019 NORD / LB

Einleitung

Diese Erkldrung wurde in Ubereinstimmung mit den Anforderungen an die Transparenz in den
Lieferketten erstellt gem. Modern Slavery Act 2015 sowie der daraufhin aktualisierten Leitlinien
(2017) erstellt und gilt fiir das Geschiftsjahr 2018.

Aus Griinden der besseren Lesharkeit wurde auf geschlechtsspezifische Doppelbezeichnungen
verzichtet.

Die NORD/LB

Die Norddeutsche Landesbank — Girozentrale — ist davon (iberzeugt, dass viele Aspekte des globalen
Wandels Chancen und Risiken fiir ihre Kunden mit sich bringen und damit auch Einfluss auf die
Geschiftstatigkeit haben. Umkehrt hat aber auch die Geschiftstitigkeit der NORD/LB als
Finanzinstitut und Unternehmen, Auswirkungen auf Umwelt und Gesellschaft und die
Menschenrechte. Das Geschéftsmodell der Bank und seine Anwendung tragen dazu bei, dass das
Risikopotential einer Beteiligung der NORD/LB an Zwangsarbeit, Menschenhandel, Kinderarbeit oder
dhnlichen menschenverachtenden Umstédnden als vergleichsweise gering einzuschitzen ist. Um
dieses bereits sehr geringe Risikopotenzial weiter zu minimieren hat die NORD/LB verschiedene
MaRnahmen ergriffen.

Die NORD/LB ist aktiver Teilnehmer am UN Global Compact und erkennt die zehn international
anerkannten Prinzipien aus den Themen Menschenrechte, Arbeitshedingungen, Umweltschutz und
Korruption an und beriicksichtigt diese in ihren Geschiftstdtigkeiten. Dies ist fiir die NORD/LB ein
wesentliches Element der Verantwortung als Finanzdienstleistungsunternehmen fiir Kunden und
- Mitarbeiter sowie als Unternehmensbiirger fiir die Gesellschaft.

So wie flir die NORD/LB Nachhaltigkeit eine Frage der Haltung ist, engagiert sich die NORD/LB in
gesellschaftlichen Projekten und bringt ihre unternehmerische Kompetenz und Prdsenz in die -
gesellschaftliche Diskussion mit ein. Als Beitrag zur Implementierung einer nachhaltigen und sozialen
Wirtschaftsweise halt die NORD/LB seine Lieferanten und Dienstleister an, nach gleichen
6kologischen und sozialen Prinzipien und Standards zu handeln.

Umfang

Diese Erkldrung gilt fir alle Geschaftsaktivititen der NORD/LB und den damit verbundenen
Beziehungen zu Dritten,

Geschiftsmodell

Die NORD/LB ist eine rechtsfihige Anstalt des 6ffentlichen Rechts mit Sitz in Hannover, Braunschweig
und Magdeburg. Sitz der Hauptverwaltung ist Hannover. Trdger der Bank sind das Land
Niedersachsen, das Land Sachsen-Anhalt, der Sparkassenverband Niedersachsen, der
Sparkassenbeteiligungsverband Sachsen-Anhalt und der Sparkassenbeteiligungszweckverband
. Mecklenburg- Vorpommern. Die NORD/LB ist in den Geschéaftsfeldern Privat- und Geschiftskunden,
Firmenkunden, Markets, Verbundkunden, Energie- und Infrastrukturkunden, Schiffskunden/
Maritime Industrie Kunden, Flugzeugkunden sowie Immobilienkunden titig.

Am Jahresende 2018 beschéftigte die NORD/LB 5.163 Mitarbeiter.
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Grundsétze und Richtlinien

Die NORD/LB sieht sich als Teil der Gesellschaft und es dabei als wichtige Aufgabe an, kriminelle
Handlungen durch Pravention bestmdglich zu unterbinden sowie durch eigenes ethisches,
moralisches und gesetzeskonformes Verhalten dem entgegengebrachten Vertrauen von
Mitarbeitern, Kunden und Geschaftspartnern gerecht zu werden, dieses zu erhalten und auszubauen.
Dazu gehdren auch die Einhaltung regulatorischer Anforderungen, gesetzes-konformes Verhalten
und eine Null-Toleranz Politik gegentiber Bestechung, Bestechlichkeit und Vorteilsnahmen.

Durch eine von oberster Ebene ausgehende Verpflichtung wird dafiir gesorgt, dass Mitarbeiter klar
abgegrenzte Handlungsspielraume vorfinden. Hierdurch wird das Risiko reduziert, dass Mitarbeiter
unbewusst zu Lasten der Bank handeln oder sich in Gefahr begeben, gegen Gesetze oder
Vorschriften zu verstoBen. Die Vorstinde der NORD/LB haben in diesem Zusammenhang die
Mitarbeiter verpflichtet, ,, 100 Prozent compliant” zu sein und untermauern diese Vorgabe mit einer
Corporate-Compliance-Policy. Dariiber hinaus fordert das Prinzip Zehn des UN Global Compacts von
seinen Unterzeichnern, wie auch der NORD/LB, gegen alle Arten der Korruption, einschlieRlich
Erpressung und Bestechung, einzutreten. :

Der Code of Conduct der NORD/LB dient als Standardrichtlinie flir das tégliche Handeln und ein faires
Miteinander. Er enthdlt klare Vorgaben zur Vermeidung von Korruption, Bestechung und
Bestechlichkeit sowie Vorteilsnahmen und -gewahrung. Ergdanzende interne Richtlinien beschreiben
die Zuldssigkeit zur Annahme bzw. Gewdhrung von Einladungen und Geschenken sowie die
Voraussetzungen fir die Abrechnung von Bewirtungs- und Sachaufwendungen. Die NORD/LB
toleriert keine Korruption bzw. Bestechung oder Bestechlichkeit im Geschéftsverkehr.

Die NORD/LB ist zudem bestrebt, mit Kunden zusammenzuarbeiten, deren Geschiftspraktiken ein
hohes MaR an Governance und Verantwortung aufweisen und verfiigt (ber Richtlinien und
Verfahren zur Auswahl und Uberpriifung der Kunden der Bank.

Mit der NORD/LB-eigenen ,Richtlinie zu Menschenrechten und Arbeitsnormen” entspricht die Bank
den Prinzipien Eins bis Sechs des UN Global Compacts zur Beriicksichtigung von Menschenrechten
und Arbeitsnormen. Durch die- Anwendung der Richtlinie gibt die NORD/LB den Mitarbeitern und
Marktpartnern eine Orientierung hinsichtlich potentieller MenschenrechtsverstoBe, Prozesse zur
Herstellung von Transparenz, zur Bewertung, Analyse, Uberwachung und Beriicksichtigung von
Menschenrechtsaspekten im Beschwerdemanagement.

Die NORD/LB hat die folgenden Geschafte im Rahmen ihrer Richtlinien und negativen Auswirkungen
auf die Menschenrechte génzlich ausgeschlossen:

o Unternehmen, die an der Herstellung, den Handel, den Transport, die Lagerung oder die
Reparatur folgender Rustungsgiiter beteiligt sind und internationalen Vertrégen
entgegenstehen. Hierzu zdhlen inshesondere:

- biologische Waffen,

- chemische Waffen,

- Personenminen,

- Streubomben und Streumunition,

- . Uranmunition sowie

- Waffen, die in besonderer Weise geeignet sind, unverhéiltnismaRige
Verletzungen sowie Schaden in der Zivilbevdlkerung zu verursachen.

° Geschdftsbeziehungen zu Unternehmen, die Pornografie produzieren und handeln sowie
zu Unternehmen, die diesem Sektor nahestehen.
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Mitarbeiter
Im Umgang mit ihrer Belegschaft toleriert die Bank keine Menschenrechtsverletzungen.

Dariiber hinaus schafft die NORD/LB iiber ihre Personalpolitik und -prozesse weitere Vorkehrungen,
damit die Menschenrechte der Belegschaft nicht verletzt werden. Diese Vorkehrungen umfassen u.a.
folgende MaBnahmen:

e Fdrderung einer Kultur der Vielfalt, die allen gleiche Chancen bietet;

e Bereitstellung und Aufrechterhaltung einer sicheren und gesunden Arbeitsumgebung;

e  Anerkennung des Rechts der Arbeitnehmer auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen;

e Gleichstellung bei Vergiitung und Entgeltgleichheit sowie faire und wettbewerbsféhige
Vergiitung, die der jeweiligen Funktion oder Aufgabe angemessen ist;

e Forderung der Work-Life-Balance durch familienfreundliche Angebote;

e Mitarbeiterbefragungen zum Thema ,Bedeutung von Nachhaltigkeit bei der NORD/LB als
Arbeitgeber”, bspw. auch zu Menschenrechten.

Die NORD/LB hat ein Hinweisgebersystem eingerichtet, das der Bekdmpfung krimineller und illegaler
Handlungen dient. Hierzu wurde u.a. ein externer Ombudsmann verpflichtet, der flir die NORD/LB
zusténdig ist und an den sich alle Mitarbeiter vertraulich und auf Wunsch anonym wenden kénnen.
Hierdurch ist sichergestellt, dass Hinweisgeber keinerlei Nachteile befiirchten miissen, auch dann
nicht, wenn sich der Hinweis als unbegriindet herausstellen sollte.

Mit der Berufung eines Ombudsmannes orientiert die NORD/LB sich an den Richtlinien des
Deutschen Corporate Governance Kodex. Die Funktion wird durch einen Rechtsanwalt ausgeiibt, der
eine vermittelnde Stellung zwischen der Bank und dem Hinweisgeber einnimmt. Darliber hinaus kann
der Ombudsmann nicht nur den Hinweisgeber bei Problemen beraten, sondern auch bei einem
Ausstieg aus einem kriminellen Verhalten helfen und beratend tatig werden. Er unterliegt sowohl der
anwaltlichen Schweigepflicht als auch dem Zeugnisverweigerungsrecht.

Dienstleister und Lieferanten

Die NORD/LB erwartet im Rahmen ihres Einkaufsmanagements von seinen potentiellen
Geschiftspartnern die Einhaltung der zehn Prinzipien des UN Global Compacts und setzt diese
Erwartung auch in der Geschiftsbeziehung zwischen dem Geschéftspartner und seinen jeweiligen
Vorlieferanten und Dienstleistern voraus.

Im Rahmen ihrer Dienstleister- und Lieferantenvertrige verwendet die NORD/LB eine konzernweite
Regelung (die ,Nachhaltigkeitsklausel”), mit der sie innerhalb eines jeweiligen Vertragsverhaltnisses
den Geschéftspartner und sdmtliche Vorlieferanten und Dienstleister des Geschéftspartners zum
Prinzip nachhaltiger Entwicklung verpflichtet. Mit Hinblick auf die Menschenrechte bedeutet dies,
alle gesetzlichen Normen und internationalen Standards fiir Grund- und Menschenrechte,
Arbeitsschutz/ Arbeitssicherheit sowie alle Regelungen gegen Diskriminierungen in den
unterschiedlichsten Auspriagungen (Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)) einzuhalten.

Schulungen

Mit Eintritt in die NORD/LB werden alle neuen Mitarbeiter auf den wesentlichen Themen geschult.
Zusatzlich ist in der Corporate-Compliance-Policy der NORD/LB die Planung und Ausfiihrung von
zielgruppen-orientierten Mitarbeiterschulungen bzw. die Unterstiitzung der operativ tétigen
Bereiche bei der Durchfiihrung eigener Schulungsveranstaltungen verankert. Ziel ist es, das
Verstindnis der Mitarbeiter zu compliance-relevanten Themen zu erhdhen und damit die Sensibilitét
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im Tagesgeschaft zu verbessern und gleichzeitig die Mitarbeiter in die Lage zu versetzen, rechtlich
angemessen handeln zu konnen.

Dariiber hinaus basiert die Zielsetzung der Diversity-Arbeit der NORD/LB auf der Sicherstellung eines
diskriminierungsfreien Geschéftsbetriebs, d. h. dass Kunden, Mitarbeiter, Lieferanten, sonstige
Geschéftspartner keine Vor- oder Nachteile erhalten.

Die NORD/LB schult stets bedarfsgerecht. Daher sind bei den Schulungen regelmiRige gesetzliche
Pflichtschulungen, adressatenspezifische Schulungen und anlassbezogene MaRnahmen zu
unterscheiden. Die gesetzlichen Pflichtschulungen sind verpflichtend durch sémtliche Mitarbeiter der
NORD/LB inklusive deren Vorstinde zu absolvieren. Den Schutz vor Diskriminierung stellt die
NORD/LB durch einen spezifischen AGG-Beauftragten sowie die regelmiRige Durchfiihrung eines
AGG-WBTs sicher,

Genehmigung

Diese Erklarung wurde vom Vorstand der NORD/LB im Rahmen seiner Sitzung am 28. Mai 2019
genehmigt.
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