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NORD/LB Geschéftsbericht 2010

Das sind unsere Zahlen

1.1.-31.12. 1.1.-31.12. Veranderung
2010 2009 (in %)
Erfolgszahlen in Mio €
Zinsuberschuss 1650 1380 20
Risikovorsorge im Kreditgeschaft - 657 -1045 - 37
Provisionsiiberschuss 210 177 19
Ergebnis aus erfolgswirksam zum Fair Value
bewerteten Finanzinstrumenten einschlieBlich Hedge Accounting 101 582 - 83
Sonstiges betriebliches Ergebnis 48 144 - 67
Verwaltungsaufwand 1070 986 9
Finanzanlageergebnis 82 -140 >100
Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen -128 -200 36
Ergebnis vor Steuern 236 - 88 >100
Ertragsteuern - 50 -100
Konzernergebnis 236 -138 >100
Kennzahlen in %
Cost-Income-Ratio (CIR) 56,9 47,3
Return on Equity (RoE) 3,8 - 2,6
31.12. 31.12. Veranderung
2010 2009 (in %)
Bilanzzahlen in Mio €
Bilanzsumme 228586 238 600 -4
Kundeneinlagen 60742 61303 -1
Kundenkredite 113 605 112 083 1
Eigenkapital 5890 5798 2
Regulatorische Kennzahlen nach BIZ
Kernkapital in Mio € 7945 8051 -1
Aufsichtsrechtliches Eigenkapital in Mio € 9605 8976 7
Risikogewichtete Aktiva in Mio € 86 850 92575 -6
BIZ Eigenkapitalquote in % 11,1 9,7 14
BIZ Kernkapitalquote in % 9,1 8,7 5

NORD/LB Ratings (langfristig/kurzfristig/individuell)
Moody’s Aa2/P-1/C - Fitch Ratings A/F1/C/D NORD LB

Die norddeutsche Art.
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Unsere Aufgaben und Funktionen

Geschidftsbank

Als Geschaftsbank mit klarem Fokus auf unsere Kernregion Norddeutschland bieten wir unseren Privat-,
Firmen- und Institutionellen Kunden sowie Kunden der Offentlichen Hand eine umfangreiche Palette
an Finanzdienstleistungen an.

Im Bereich der Strukturierten Finanzierungen engagieren wir unsininternationalen Projekten an aus-
gesuchten Standortenin den Branchen Energie, Infrastruktur, Industrie und Immobilien, wéhrend wir
in der Schiffs- und Flugzeugfinanzierung weltweit agieren. Global sind wir iiber Niederlassungen und
Reprdsentanzen an allen wichtigen Handelspldtzen wie London, Moskau, Mumbai, New York, Peking,
Shanghai und Singapur vertreten.

Landesbank

Als Landesbank unterstiitzen wir unsere Tragerlander Niedersachsen und Sachsen-Anhalt bei ihren
Bankgeschaften und ihrer regionalen Wirtschaftsférderung. Im Rahmen unserer Beteiligungen am
Landesforderinstitutin Mecklenburg-Vorpommern und an der Investitionsbank Sachsen-Anhalt beraten
wir zusatzlich die jeweiligen Landesregierungen.

Sparkassenzentralbank

Als Sparkassenzentralbank sind wir Partner der Sparkassen in den Bundeslandern Niedersachsen,
Sachsen-Anhalt und Mecklenburg-Vorpommern. Darliber hinaus bieten wir auch weiteren Sparkassen
einzelne Dienstleistungen an, z.B. in Schleswig-Holstein. Im Verbund mit den Sparkassen bieten wir
unter Einbeziehung des nationalen und internationalen Netzwerkes des NORD/LB Konzerns fiir die
Kunden der S-Finanzgruppe optimale Lésungen. Dariber hinaus offerieren wirin unserer Funktion als
Girozentrale alle Dienstleistungen, die fiir die von uns betreuten Sparkassen relevant sind.

Konzernmutter

Als Mutterunternehmen des NORD/LB Konzerns steuern wir den gesamten Konzern entsprechend
unserer gemeinsamen Geschdftsstrategie und biindeln die Servicefunktionenin den Bereichen Financial
Markets, Finanzen, Risikomanagement und Organisation/IT. Dabei achten wir insbesondere auf den
Abbau von Redundanzen und Starkung der Kundenbereiche.



Unsere Tochter und Beteiligungen

Unsere strategischen Téchter und Beteiligungen sind ein bedeutender Teil unseres Geschaftsmodells
Die jeweiligen Geschéftsfelder werden in enger Zusammenarbeit im Konzern gesteuert.

L]
=] Braunschweigische

Landessparkasse NORD/LB

Ein Unternehmen der NORD/LB L L S.A.
DEUTSCHE/HYPO BREMER S
Ein Unternehmen der NORD/LB LANDESBANK

Unsere Geschdaftsgebiete

Wir sind eine Universalbank mit hoher Kundenorientierung. Unsere Geschaftsaktivitdten sind daher auf
die Regionen ausgerichtet, in denen wir und unsere Tochtergesellschaften ihren Sitz haben:im Norden

Deutschlands. Dem Standort Luxemburg kommtim Rahmen der Refinanzierungsstrategie der Bank eine
besondere Bedeutung zu.

. Geschaftsgebiete
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2 NORD/LB Geschaftsbericht 2010

Erweiterter NORD/LB Konzernvorstand (von links nach rechts):
Dr. Johannes-J6rg Riegler, Harry Rosenbaum, Ulrike Brouzi (Generalbevollméachtigte fiir das Kapitalmarktgeschéft), Christoph Schulz,
Dr. Gunter Dunkel, Dr. Stephan-Andreas Kaulvers, Dr. Jirgen Allerkamp, Dr. Hinrich Holm, Eckhard Forst



Sdje 5/(/«»& Datwts wd X,
Ude Lunde wndd Faude,

mit diesem Geschaftsbericht ziehen wir Bilanz fir das Geschéftsjahr 2010 — ein Jahr, in dem die
Schockwellen der weltweiten Finanz- und Wirtschaftskrise immer noch spirbar waren, das aber auch
durch Erholungstendenzen in vielen Mdrkten gekennzeichnet war. Fiir eine Bank wie die NORD/LB
war das ein Jahr, in dem die Gestaltungsspielrdume wieder grélier wurden — und entsprechend die
Ertrdge wieder zulegten.

Durch unser gemeinsames Engagement und die Fachkompetenz von rund 6000 Mitarbeitern im
NORD/LB Konzern, durch unseren Einsatz fir unsere Kunden und unsere Leidenschaft fir das Ge-
schaft konnte die NORD/LB wdhrend der gesamten Finanz- und Wirtschaftskrise auf Kurs bleiben.
Wir haben keine Kapitalhilfen in Anspruch genommen und mussten nicht unter einem Risikoschirm
Schutz suchen. Unser kundenorientiertes Geschaftsmodell und unsere konservative Risikopolitik ha-
ben sich auch in Zeiten des Ausnahmezustands bewahrt. Dass das so ist, verdanken wir nicht zuletzt
dem Ruickhalt unserer Trager, dem gelebten Verbund mit den Sparkassen und unserer regionalen
Verankerung in unserem norddeutschen Geschéftsgebiet.

Das Jahr 2010 war ein gutes Jahr fur die deutsche Wirtschaft. Als Finanzierungs- und Beratungspart-
ner haben wir uns gerne vom Optimismus unserer Kunden anstecken lassen. Wir sind im operativen
Geschaft gut vorangekommen. Unser Zins- und Provisionsergebnis hat ein gutes Stlick zugelegt, und
auch bei der Risikovorsorge konnen wir eine deutliche Entlastung verbuchen.

Entspannt zurlicklehnen kénnen und wollen wir uns dennoch nicht. Bankenaufsicht und Kapital-
markte stellen nach der Krise deutlich hohere Anforderungen an die Banken — Stichwort Basel llI. Hier
liegt eine der Herausforderungen, denen wir uns jetzt und in den kommenden Jahren stellen. Im Mit-
telpunkt steht hierbei die Starkung unseres ,harten Kernkapitals“ — durch Kapitalumwandlungen und
durch Gewinnthesaurierungen, unterstttzt durch eine verantwortungsbewusste Steuerung unserer
Risikoaktiva, eine Begrenzung unserer Kosten und die Weiterentwicklung unseres Geschaftsmodells
mit dem Ziel einer weiteren Starkung unserer Ertragskraft. Gemeinsam mit unseren Tragern gehen
wir diese Herausforderungen an, ohne dabei unseren Service und unsere Leistungsstérke fiir unsere
Kunden zu beeintrdachtigen.

Gemeinsam krempeln wir die Armel hoch und setzen die Segel fiir ein erfolgreiches gemeinsames
Jahr 2011 mit unseren Kunden, Eigentimern und Geschaftspartnern!

Herzlichst,
Ihr Dr. Gunter Dunkel

gm(h Wy

Die NORD/LB
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Chronik 2010

Januar Februar

11.01.2010

Dr. Hinrich Holm riicktin NORD/LB
Vorstand auf

Dr. Hinrich Holm verstarkt den Vorstand der
NORD/LB ab dem 1.Februar 2010. Holm wird
unter anderem fiir die Bereiche Finanzen,
Organisation/IT und Unternehmensservice
der NORD/LB sowie fiir das Geschafts-

gebiet Sachsen-Anhalt verantwortlich
sein.
02.02.2010

NORD/LB trennt sich von Anteilen an
Berenberg Bank

Die NORD/LB wird sichvonihrer 25-prozentigen
Beteiligung an der Berenberg Bank trennen.
Die Anteile werden die hinter der Privatbank
stehenden persénlich haftenden Gesellschaf-
ter sowie die Familie Berenberg tibernehmen.
,NORD/LB und Berenberg sind seit 1973 part-
nerschaftlich verbunden®, erklarte Dr. Gunter
Dunkel, Vorstandsvorsitzender der NORD/LB.
,Berenberg war fur die NORD/LB immer ein
rentables Finanzinvestment. Trotzdem haben
wir dem Wunsch von Berenberg, unseren
Anteil zu Gibernehmen, gern entsprochen. Die
Transaktion unterstreichtunsere Strategie der
Konzentration auf die Kerngeschéftsfelder der
NORD/LB."

27.04.2010

FLUGZEUG -AWARD

Ende April ist die NORD/LB vom Airfinance
Journal mit dem ,,Deal of the Year Award for
Middle East” ausgezeichnetworden. Gewurdigt
wird die Finanzierung fiir zwei Airbusse A380.
Leasingnehmer der beiden Riesenjumbos ist
Emirates Airline.

12.05.2010

Erneute Auszeichnung fiir Stiftungs-
manager - NORD/LB und Landessparkasse
in ewiger Bestenliste vorn - Qualitat auf
Topniveau

Der Bereich Private Banking der NORD/LB
und Braunschweigischen Landessparkasse
hat beim Test der ,Fuchsbriefe zum Thema
Vermogensbetreuung fir Stiftungen erneut ein
hervorragendes Ergebnis erzielt: Sowurde den
Managernvon Stiftungsvermégen Qualitat auf
Topniveau bescheinigt. Die ,Fuchsbriefe® sind
dasflhrende Referenzmediumim Bereich Private
Banking. Sie bewerteten die Beratungs- und
Leistungsqualitdt der Hannoveranerund Braun-
schweiger Banker tUber die Jahre mit 90,6 von
100 moglichen Punkten. Damitnehmen NORD/LB
und Braunschweigische Landessparkasse in
der ewigen Bestenliste hinter Sal.Oppenheim
einen komfortablen 2. Rang ein.

18.05.2010

NORD/LB finanziert maritimes Gewerbe-
gebiet in Rostock

Die NORD/LB finanziert mit 50 Mio. Euro das
Projekt ,Maritimes Gewerbegebiet 3“im Hafen
Rostock. Ein entsprechender Kreditvertrag mitder
Hafen-Entwicklungsgesellschaft Rostock GmbH
(HERO) wurde am 18. Mai 2010 unterzeichnet.
Mit dem Projekt werden bis zum Jahre 2012
insgesamt nahezu 70 Mio. Euro in den Ausbau
derInfrastruktur des Rostocker Hafensinvestiert.

11.06.2010

NORD/LB als familienfreundlicher Arbeit-
geber ausgezeichnet

Die NORD/LB und die Braunschweigische
Landessparkasse sind als Arbeitgeber mit fa-
milienbewusster Personalpolitik ausgezeichnet
worden. Die Bank erhieltin Berlin das Zertifikat
des ,audits berufundfamilie®, einer Initiative
der gemeinniitzigen Hertie-Stiftung.

Familiengerechte Arbeitsbedingungen und eine
familienbewusste Unternehmenskultur geben den
NORD/LB Mitarbeitern mehr Gestaltungsraum,
sodass sie auf familidre Bedurfnisse Ruicksicht
nehmen kénnen. Zu den Angeboten, die die
NORD/LBindenletzten Jahren eingeftihrt hat,
gehdren unter anderem:

« persdnlich gestaltbare Teilzeitmodelle

« die Einrichtung von Arbeitsplatzenin
hauslicher Umgebung

+ die Betreuung von Kleinkindern von
Betriebsangehdrigen

+ Kindernotfallbetreuung

23.06.2010

NORD/LB begibt 400 Mio. Euro Nachrang-
anleihe

Die NORD/LB hat eine zehnjdhrige Nachrangan-
leihe im Volumen von 400 Mio. Euro begeben.
Die Abnehmer der Emission sind sowohl in
Deutschland als auch zu einem wesentlichen
Anteil im europdischen Ausland zu finden.

Die Lower Tier 2-Emission weist eine Verzinsung
von 6,00 Prozent auf-310 Basispunkte tiber dem
zehnjahrigen Referenz-Swapsatz. Das Wertpapier
wird an der Luxemburger Borse notiert.

24.06.2010

Ulrike Brouzi zur Generalbevollméachtigten
ernannt

Der Vorstand der NORD/LB Ubergibt Brouzi,
ehemalige Bereichsleiterin des Risikocont-
rollings der Bank, die Verantwortung fiur das
Kapitalmarktgeschaft der NORD/LB.
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Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit 5

29.06.2010

Investitionen in die Bildung: Magdeburger
Schulen werden saniert

NORD/LB und Sparkassen finanzieren 21-Mio.-
Euro-Projekt

September Oktober November Dezember
~r N1 T
28.10.2010 04.11.2010
NORD/LB trennt sich von Joint Venture NORD/LB startet Portal zur Bewerber-
Bank DnB NORD A/S gewinnung

Der Zuschlag fur Schulpaket 4 ist erteilt: Die
NORD/LB Landesbank fir Sachsen-Anhalt
finanziert die Sanierung und den Betrieb von
finfSchulenin Magdeburg. Das Projekt wirdin
Form eines Public Private Partnerships (PPP)
realisiert und hat ein Finanzierungsvolumen
von rund 21 Mio. Euro. Davon Uibernehmen
die Stadtsparkasse Magdeburg und die Harz-
sparkasse jeweils ftinf Mio. Euro.

21.07.2010

NORD/LB platziert erfolgreich Schuld-
scheine von Energieunternehmen

Thiiga und Stadtwerke Hannover werben
mehr als 400 Mio. Euro ein

Die NORD/LB hat fiir die Thiiga Holding GmbH
& Co. KGaA und fur die Stadtwerke Hannover
AGjeweils ein Schuldscheindarlehen platziert.
Die beiden Emissionen haben gemeinsam ein
Volumenvon 420 Mio. Euro. Die Thiiga, Kern des
deutschlandweit groiten kommunalen Netzwerks
lokalerund regionaler Energieversorger, feierte
am Kapitalmarkt ein erfolgreiches Debut bei
der Begebung eines Schuldscheindarlehens:
Aufgrund der hohen Investorennachfrage war
die Emission bei Abschluss mehr als dreifach
iberzeichnet, sodass das Emissionsvolumen
von urspriinglich 200 auf insgesamt 300 Mio.
Euro aufgestockt wurde.

23.07.2010

Stellungnahme der NORD/LB zum europa-
weiten Banken-Stresstest

Die NORD/LB hat den EU-weiten Banken-
Stresstest bestanden. Dabei hat sich gezeigt,
dass die Kapitalausstattung des Konzerns
auch unter den angenommenen Marktver-
werfungsszenarien ausreichend ist. Der
stressbedingte hypothetische Riickgang der
Kernkapitalquote blieb im beherrschbaren
Rahmen und bestatigte die Erwartungen der
Bank.

Die NORD/LB verkauftihren Anteilan der Bank DnB
NORDA/S andie norwegische Mehrheitseignerin
DnB Nor zu einem Preis von 160 Mio. Euro. Die
DnB Nor tibernimmt den 49-Prozent-Anteil der
NORD/LB am Joint Venture vollstédndig. Durch
den Verkaufihrer Anteile wird bei der NORD/LB
Eigenkapitalin Hohe von rund 350 Mio. Euro frei,
das bislang durch das Joint Venture gebunden
war. Die NORD/LB setzt mit dem Verkaufihren
Kurs fort, sichim Rahmen der Fokussierung auf
ihre Kerngeschéftsfelder von Beteiligungen
wie zuletzt an der Berenberg Bank oder der
BerlinHyp zu trennen.

Die NORD/LB geht mit dem Online-Portal
NORDPOOL neue Wege in der Gewinnung von
Bewerbern flir Ausbildungspldtze. Auch vor dem
Hintergrund des doppelten Abiturjahrgangsin
Niedersachsen im Jahr 2011 hat die Bank die
Anzahlihrer Ausbildungsplatze fir die beiden
kommenden Jahre um ein Drittel von 90 auf
120 pro Jahr erh6ht. Ziel von NORDPOOL ist,
Schilerin Niedersachsen und Sachsen-Anhalt
als zusdtzliche Kandidaten fuir das Bewerbungs-
verfahren der Bank zu gewinnen.

11.11.2010

Landesbanken initiieren bisher grote
Kreditpooling-Transaktion fiir die Spar-
kassen-Finanzgruppe

Mitdem ,Sparkassen-Kreditbasket VII“ hat die
Sparkassen-Finanzgruppe ihre bisher grof3te
Kreditpooling-Transaktion aufgelegt und mit
einem Gesamtvolumen von 272,2 Mio. Euro
einen Rekord erzielt. 44 Sparkassen aus dem
gesamten Bundesgebiet nehmen an dieser
Transaktion teil. Die erneut auf finf Jahre
angelegte synthetische Struktur bietet den
teilnehmenden Sparkassen die Moglichkeit,
sich durch Absicherungvorhohen unerwarteten
Ausféllen zu schiitzen. Auch die NORD/LB nimmt
als ,Arranger“ daran teil.

17.12.2010

NORD/LB erhdlt Auszeichnung fiir vorbild-
liches Gesundheitsmanagement

Die NORD/LBwurde im Dezember 2010im Rah-
men des Corporate Health Award zertifiziert. Mit
dieser Auszeichnung wird anerkannt, dass die
Bank sich vorbildlich und tiberdurchschnittlich
fur die Gesundheitihrer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter engagiert. Das Auswahlverfahren
beinhaltet ein eintdgiges intensives Audit vor
Ort, das die NORD/LB mit Prddikat bestanden hat.

Die NORD/LB

Nachhaltigkeit

-
<
o]
=
[
Q0
[
(o))
©
=
=
[
N
c
o
pv4

Konzernabschluss




6 NORD/LB Geschaftsbericht 2010

Die Kernregion der NORD/LB

Niedersachsen, Mecklenburg-Vorpommern, Sachsen-Anhalt und Bremen: Nord- und Nord-
ostdeutschland bilden die Kernregion, auf die sich die NORD/LB konzentriert. Hier sind wir
verwurzelt und hier sehen wir auch unsere Zukunft. Es ist eine starke Region, kulturell wie
wirtschaftlich. Mobilitatswirtschaft, maritime Wirtschaft, Ernahrungswirtschaft und Energie-
wirtschaft bilden dabei die Sdulen, auf denen der Erfolg und auch die Zukunft Norddeutsch-
lands ruhen. Und dies sind die 6konomischen Felder, die wir in den Mittelpunkt unserer

Tatigkeiten stellen.

Mit dem einsetzenden Aufschwung war 2010 ein
gutes Jahrfiir den Norden Deutschlands und damit
auch fir das Geschéftsgebiet der NORD/LB. In Nie-
dersachsen konnten gegentiber 2009 die meisten
Industriezweige zulegen und zum Teil zweistellige
Wachstumsraten verzeichnen. Ahnliches gilt fur
Sachsen-Anhalt, Mecklenburg-Vorpommern und
Bremen, die in diesem Zeitraum ihre Wirtschafts-
leistung gesteigert haben.

Norddeutschland ist ein europaweit fihrender Mo-
bilitatsstandort mit einer sehr starken Automobil-
wirtschaft und weiteren Schwerpunkten im Luft- und
Raumfahrzeugbau sowie der Seeverkehrswirtschaft.
Zusammen prdgen sie die regionale Wirtschafts-
struktur, dominiert vom Volkswagen-Konzern. Insge-
samtsind in Niedersachsen allein in der Herstellung
von Kraftwagen und Kraftwagenteilen rund 110 000
Beschaftigte tatig. Damitist die Automobilwirtschaft
als groRter Arbeitgeberim Verarbeitenden Gewerbe
eine Triebfeder fiir Wertschépfung und Beschafti-
gung. Zugleich ist Norddeutschland das bundes-
weite Zentrum der zivilen Luftfahrt und nimmt bei
der bemannten Raumfahrt, beim Raumtransport als
auch bei der Satellitentechnik eine herausragende

und fihrende Position im nationalen und interna-
tionalen Kontext ein.

Ein weiteres pragendes Element der regionalen
Wirtschaftsstruktur ist die maritime Wirtschaft mit
ihrem vielfdltigen Branchenspektrum in den Berei-
chen Seeschifffahrt und Hafenwirtschaft, Schiffbau,
Meerestechnik und der um sie herum angesiedelten
Zuliefererindustrie. Auch sie geben wichtige Impulse
fur Wertschépfung und Beschaftigung, vor allem im
Hinblick auf die guten Aussichten, die der aktuelle
Tidenhub der Weltwirtschaft verspricht.

Wahrend diese Branchen in den letzten Jahren
bedingt durch die weltwirtschaftlichen Turbulenzen
grollen Schwankungen ausgesetzt waren, zeigte
sich die Ernahrungswirtschaft als vergleichsweise
konjunkturunabhdngige Branche. So hat sich bei-
spielsweise in Niedersachsen die Nahrungsmittel-
industrie als wichtigster Industriezweig nach der
Automobilproduktion etabliert und in Sachsen-
Anhaltist die Erndhrungswirtschaft der zweitgréfite,
in Mecklenburg-Vorpommern der gréf3te Indus-
triezweig. Darlber hinaus haben sich dort auch
zahlreiche Unternehmen angesiedelt, die im Umfeld
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Mobilitatswirtschaft
— Automobilwirtschaft
— Luftwirtschaft

— Raumfahrzeugbau
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Erndhrungswirtschaft
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— Nahrungsmittelindustrie
— Regenerative
Energietrager

der Erndghrungswirtschaft Abfallprodukte aus der
Primarproduktion als regenerative Energietrager
verwerten.

Damit sind sie Teil des vierten wesentlichen Schwer-
punkts im Geschéaftsgebiet der NORD/LB, der Ener-
giewirtschaft. Die Versorgung mit Energie wird in
Deutschland aktuell zu 79 Prozent aus den Energie-
tragern Kohle, Erdgas, Erd6l und Mineral6l gedeckt.
Der Anteil der Kernenergie betragt 11 Prozent und
Erneuerbare Energietrédger decken den Primarener-
gieverbrauch zu etwa 10 Prozent. Der hier sichtbare
strukturelle Wandel in der Energiewirtschaft und der
damit einhergehende Wandel bei der Energiepro-
duktion hin zu Erneuerbaren Energietragern setzt
insbesondere im norddeutschen Raum wichtige
Impulse fir die wirtschaftliche Entwicklung und

Unsere Geschaftsfelder im Konzern Nachhaltigkeit

Maritime Wirtschaft
Seeschifffahrt

— Hafenwirtschaft
Schiffbau
Meerestechnik

Energiewirtschaft
— Energieversorgung
— Erneuerbare Energietrager

Beschéftigung. Niedersachsen kommtin diesem Zu-
sammenhang eine besondere Rolle zu. Durch seine
geografische Lage und geologische Beschaffenheit
hat das Bundesland Aussichten, in Zukunft zum
fihrenden ,Energieland” Deutschlands zu werden,
mit enormen Wachstumschancen bei den Erneuer-
baren Energien.

Insgesamt gehen Nord- und Nordostdeutschland
damit unter guten Vorzeichen in die Zukunft und
wir werden weiterhin mit allen unseren Geschaften
das uns Mégliche tun, um als starker Partner der
Wirtschaft diese Entwicklung zu férdern — insbe-
sondere in Bezug auf die vier Sdulen, auf die sich
die NORD/LB hier konzentriert: Mobilitdtswirtschaft,
maritime Wirtschaft, Ernahrungswirtschaft und
Energiewirtschaft.

Die NORD/LB

Nachhaltigkeit

-
d=
@]
=
@
Qa
[
o
©
=
=
[
N
c
o
pV4

Konzernabschluss




8 NORD/LB Geschaftsbericht 2010

Das ist die NORD/LB

Die NORD/LB ist eine Universalbank mit einem eindeutig auf die Bediirfnisse ihrer Kunden
fokussierten Geschaftsmodell. Deshalb steht die Etablierung einer langfristigen, umfassen-
den und fiir beide Seiten fruchtbaren Beziehung zu unseren Kunden im Mittelpunkt unserer
Geschaftstatigkeiten. Wir wollen unsere Kunden sowohl vor Ort in allen Belangen und ganz
aufihre Bediirfnisse ausgerichtet betreuen und ihnen gleichzeitig erméglichen, auch auf
internationalen Markten erfolgreich zu sein. Fiir uns bedeutet das im Kern: Unser Geschafts-

gebiet istimmer genau dort, wo unsere Kunden sind.

Rdumlich gesehenist das Kerngebiet der NORD/LB
jedoch der Norden und der Nordosten Deutschlands.
Diese Regionen bieten ein enormes wirtschaftliches
Potenzial fuir unsere Kunden und damit auch fir
uns. Branchen wie Erneuerbare Energien, Land-
und Erndhrungswirtschaft, die Automobilindustrie
inklusive ihrer zahlreichen Zulieferer sowie die tra-
ditionsreichen Wirtschaftszweige Schifffahrt und
Schiffbau machen diesen Teil Deutschlands stark.
Als hier verwurzeltes Unternehmen kennen wir die
Bedurfnisse und Anforderungen unserer Kunden
sehr genau und besitzen insbesondere in den hier
ansdssigen Branchen eine hohe langjdhrige Exper-
tise und eine gute Marktposition.

Die NORD/LB steht auf insgesamt sieben strate-
gischen Geschaftsfeldern fiir ihre Kunden bereit. Im
Einzelnen —wie auch auf der gegentberliegenden
Seite zu sehen - sind dies

* Privat- und Geschaftskunden,

» Verbundgeschaft,

 Financial Markets/Institutionelle Kunden,
* Firmenkunden,

* Energie- und Infrastrukturkunden,

* Schiffs- und Flugzeugkunden,

* Immobilienkunden.

Zusammen bilden sie die Sdulen, auf denen die
Ertrage unseres Geschaftsmodells beruhen. Da-
riber hinaus steuert Financial Markets die Geld- und
Kapitalmarkttransaktionen sowie die Liquiditat der
NORD/LB im Rahmen unserer Gesamtbankstra-
tegie. Schliel3lich komplettieren das Geschaftsfeld
Férdergeschaft sowie weitere interne Bereiche die
NORD/LB. Sie sorgen fiir eine reibungslose Durch-
fuhrung der Geschéftsabldufe und zugleich fir die
Einhaltung der internen und externen Regularien.

Um einen vertiefenden Einblickin unsere Geschafts-
felder zu ermoglichen, haben wir auf den folgenden
Doppelseiten die Highlights 2010 zusammengestellt
und sie mit weiteren Informationen, Erlduterungen
oder interessanten Statements aus den jeweiligen
Segmenten angereichert. Wir geben lhnen damit
einen detaillierten Einblick in die thematische Vielfalt
unserer Tatigkeiten fir unsere Kunden.
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NO B Konzern

10 Privat- und Geschiftskunden
« Privatkunden
« Geschaftskunden
» Private Banking
» Gewerbe- und Firmenkunden
« Versicherungsleistungen fur Privatkunden

o
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Q
14 Verbundgeschift =
»Verbundsparkassen =
*» Sparkassen 'rQSJ
« Kommunale Kunden

18 Financial Markets/Institutionelle Kunden
» Banken und verbundfremde Sparkassen £
« Versicherungen S
» Asset Manager/KAG ©
+ Pensionskassen S
=

- Offentliche Kunden

22 Firmenkunden
« Firmenkunden
« Agrarkunden
» Wohnungswirtschaft
« Akquisitionsfinanzierung
» Gewerbekunden
- Forfaitierung
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26 Energie-und Infrastrukturkunden
« Energie/Infrastruktur
« Leasing
« Erneuerbare Energien

30 Schiffs- und Flugzeugkunden
« Schiffsfinanzierungen
« Flugzeugfinanzierungen

Konzernabschluss

34 Immobilienkunden
» Gewerbliche Immobilienfinanzierung
« Sozialimmobilien







Privat- und Geschédftskunden

Historiker...

... sind wir—denn nur wer seine Vergangenheit kennt,
kann seine Zukunft gestalten. Deshalb sind wir stolz,
seit fast 250 Jahren fiir unsere Kunden da zu sein. An-
gefangen hatte alles mit dem ,,Herzoglichen Leyhaus*®
in Braunschweig. Heute bieten wir mit der Braun-
schweigischen Landessparkasse (BLSK), der Bremer
Landesbank und der NORD/LB Luxembourg S.A.
unseren Privat- und Geschaftskunden alle Leistungen
einer Sparkasse und einer Landesbank aus einer Hand.

30 Mio. Euro

konnte 2010 eine Schuldscheinanleihe fur
den Kommunalhaushalt erlosen, die die Stadt
Salzgitter und die BLSK ausgegeben haben.

Die NORD/LB
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Die Braunschweigische Landessparkasse

Die Braunschweigische Landesspar-
kasse hat sich auch 2010 als Teil
NORD/LB erfolgreich weiter-
entwickelt. Das Angebot an unsere
Kunden, sie mit dem Sparkassen-
Finanz-Konzept zu beraten, wird

der

zunehmend nachgefragt und ist fir
uns ein wesentlicher Indikator auf
dem Weg zur Qualitatsfiihrerschaft—
im Verlauf des Jahres 2010 sind die
Beratungen durch Finanzchecks um
etwa 30Prozent aufjetzt rund 42000
angestiegen. Trotz des demografi-

schen Wandels konnten wir die An-
zahl der Privatgirokonten konstant
halten. Im Zentrum der Aktivitdten
stand 2010 ein Projekt zur Neu-Seg-
mentierung der Kunden und Akqui-
sitionsverbiinde. Basis dafir ist eine
neue Vertriebskonzeption, die zum
Jahresende in die Umsetzungsphase
gegangen ist. Insgesamt war das Ge-
schaftsjahr 2010 von nachhaltiger
Qualitatssicherung sowie zahlrei-
chen Projekten geprdgt, die die viel-
faltigen Schnittstellen verbessern.

Besonders erfreut hat uns, dass bei
Kundenzufriedenheitsbefragungen
die Landessparkasse durchweg po-
sitive Beurteilungen erntete und
der unabhangige Test von FOCUS-
MONEY unsere Beratungsleistun-
gen mit Bestnoten versehen hat.
Auch dadurch sehen wir die hervor-
ragenden Leistungen unserer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter be-
statigt.

Griinderpreis fir Mut und Innovation

Ein eigenes Unternehmen zu griin-
den und den Weg in eine selbststdn-
dige Existenz zu beschreiten, ist nicht
leicht. Vor allem in der Anfangsphase
sind zahlreiche Hirden zu Uberwin-
den. Um diejenigen zu wiirdigen, die
diesen Schritt wagen, um anderen
Mut zu machen, eigene Ideen umzu-
setzen und auf diese Weise selbst zu

einem Vorbild zu werden, haben die
Braunschweig Zukunft GmbH und die
Braunschweigische Landessparkasse
2010 einen Grinderpreis ausgelobt.
Ausgezeichnet werden herausragende
Vorhaben und Unternehmer, auBBer-
ordentliche Leistungen, innovative
Ideen und diejenigen, die anderen
Mut gemacht haben, eine eigene Exis-

tenz aufzubauen. Jeder Teilnehmer
erhélt ein qualifiziertes Feedback zum
eigenen Konzept und wird zu Unter-
nehmerveranstaltungen eingeladen.
Gleichzeitig macht der Grinderpreis
auch Braunschweig als Standort fir
junge Unternehmen noch attraktiver
und ist ein wirkungsvolles Instrument
der Wirtschaftsférderung.

Erneute Auszeichnung des Elite-Reports

Zum siebten Mal in Folge wurde das
Private Banking der Bremer Landes-
bank von dem renommierten Elite-
Report mit dem Pradikat ,,summa
cum laude” ausgezeichnet. Unter
360 getesteten deutschsprachigen
Vermdgensverwaltern wurde ein
hervorragender 4. Platz erreicht.

Zitat aus der Auszeichnung: ,Kei-
ne Angst — hier wird einem nichts
verkauft, hier wird erst sorgfdltig
ermittelt (...) Das nennt man Akku-
ratesse und Sorgfaltspflicht. (...) Es
ist die Ehrlichkeit in diesem Hause,
dass sich der Betreuer und Kunde
ndher kommen und sich aufeinan-

derverlassenkdnnen.(...) InBremen
hat die Vermbgensverwaltung nicht
nur ein menschliches Gesicht, son-
dern auch das dazu passende Herz.
Danke! (Quelle: Elite Report 2011)
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250 Jahre Herzogliches Leyhaus

Armut war im 18. Jahrhundert im wahrsten
Sinne des Wortes lebensbedrohlich. Eine Behorde,
an die man sich zwecks Unterstlitzung wenden
konnte, gab es nochin so gut wie keiner deutschen
Stadt. Und die Anzahl der Armen war enorm,
betteln flaichendeckend verboten, aber an der
Tagesordnung. Grund genug fir viele Firsten
und Stadtoberhdupter, diese Missstande ganzim
Sinne der sich ausbreitenden Aufklarung abzu-
schaffen.

Das galt auch fur Braunschweig, wo Herzog Carl .
von Braunschweig-Llineburg am 9. Mdrz 1765
seine Unterschrift unter die Griindungsurkunde
zur Einrichtung des Herzoglichen Leyhauses
setzte, dem Vorgdngerinstitut der NORD/LB und
der Braunschweigischen Landessparkasse. Das
Hauptgeschaft damals: Pfandleihe. Die Einrichtung
war noch keine Sparkasse im spateren Sinne, aber
bereits verpflichtet, Einlagen ab einer bestimmten
Hohe anzunehmen. Damitwurde auch den ,kleinen
Leuten® eine Chance gegeben, sich finanziell gegen
Armut abzusichern.

30 Millionen fir Salzgitter

Not macht erfinderisch. Deshalb hat die Stadt
Salzgitterim Sidosten von Niedersachsen einen
neuen Weg gesucht, mitihrem Haushaltsdefizit
von rund 65 Mio. Euro —und den zusatzlich fallig
werdenden 16 Mio. Euro Zinsen — umzugehen.
Die Herausforderung war dabei weniger die

Hohe der Summe, sondern die Zurlickhaltung,

in der sich viele Banken nach der Finanzkrise
bei der Kreditvergabe Gibten. Man brauchte also
neue Partner und hat sie gemeinsam mit der
Braunschweigischen Landessparkasse (BLSK)
auch gefunden: Sparkassen in ganz Deutsch-

2015 wird sich die Errichtung des Herzoglichen
Leyhauses und damit die Griindung von NORD/LB
und Landessparkasse zum 250. Mal jahren. Grund

genug zu feiern und mit Blick auf die Entwicklungs-

geschichte des Leyhauses die Zeit zu nutzen, die
Region auf das Jubildum einzustimmen. Deshalb
hat die Landessparkasse 2010 ein Sparprodukt
auf den Markt gebracht, das bis 2015 bei einer
Mindesteinlage von 1 765 Euro einen beachtlichen
Wertzuwachs von 17,65 Prozent garantiert.

land. Diese haben namlich Anteile an einem
Schuldscheindarlehenin Héhe von 30 Mio. Euro
gezeichnet, das die Stadt Salzgitter mithilfe der
BLSK herausgegeben hat. Eine Premiere im Be-
reich der NORD/LB, denn diese Art der Finanzie-
rungist—Hannover ausgenommen —fir Stadte
noch neu. Mit dem Erfolg des Schuldscheins der
Stadt Salzgitter, der sogar Uberzeichnet war, ist
der Markt nun fur ahnliche Geschafte vorbereitet.
Und die Stadt selbst halt sich den Riicken frei,
weil sie den Kreditrahmen ihrer Banken nicht
ausschopfen muss.

Die NORD/LB
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... sind wir durch unsere Sparkassen geworden, denn ! 50 0/0
die Sparkassen vor Ort besitzen wertvolles Know-

how der lokalen Markterfordernisse, besonders in Neuantrdge wurden 2010 in einen reformierten
der Flache. Ihnen fihlen wir uns in besonderer Weise Kreditprozess gestellt, der das Know-how der
verpflichtet und stehen ihnen als unsere Eigentiimer, Sparkassen vor Ort stdrker nutzt.

unsere Kunden und unsere strategischen Partner mit ‘

unserem Verbundgeschaft zur Seite.
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Kreditvergabe mit ortsspezifischer Expertise

Wenn Uber einen Kreditantrag entschieden wer-
den muss, ist die Kenntnis von regionalen Be-
sonderheiten in vielen Fallen fir alle Seiten von
Vorteil. Die Sparkassen mit ihrem flachendecken-
den Filialnetz und ihrer Verankerung vor Ort sind
daflir besonders pradestiniert. Deshalb haben wir
im Sparkassen-Konsortialgeschaft fiir bestimmte
Engagements einen Kreditprozess geschaffen, der
unilateral verlduft. Die Entscheidung tber die Kredit-
vergabe trifft dabei unser Marktbereich, unterstitzt

durch die Entscheidung der Sparkasse vor Ort und
nicht mehr durch das Zweitvotum der Marktfolge. Der
Vorteil: Wir konnen die ortsspezifischen Kenntnisse
und Erfahrungen der Sparkassen viel starker nutzen,
um zu einer schnellen Entscheidung zu kommen. Die
Resonanz, die wir erhalten haben, bestatigt dieses
Konzept: Bereits drei Monate nach der Einfihrung
machte der Anteil der entsprechenden Neuantrage
unserer Sparkassen bereits flinfzig Prozent aus,
Tendenz weiterhin steigend.

Schulden und Zinslasten nachhaltig managen

Die ,Kommunale
Verschuldungsdiagnose*

Die finanziellen Belastungen, die
die meisten Stddte, Gemeinden
und Landkreise in Deutschland zu
tragen haben, sind enorm und neh-
men weiter zu. Eine grundlegende
Wende ist nichtin Sicht. Im Gegenteil:
Die politischen Diskussionen um
weitere Steuersenkungen verstarken
den Druck noch zusétzlich. In dieser
Situation setzen immer mehr Stadte,
Gemeinden und Landkreise auf ein ak-
tives Managementihrer Schulden und
Zinslasten und wollen sich damit von
beidem entlasten und Risiken weiter
senken. Genau an diesem Punkt setzt
die ,Kommunale Verschuldungsdia-
gnose”“ (KVD) an, die ihnen die Spar-
kassen-Finanzgruppe als wertvolles
Hilfsmittel anbietet, ihre Zahlungsver-
pflichtungen gezielt zu strukturieren.

Grundvoraussetzungen fir ein nach-
haltiges Management von Schulden
und Zinslasten sind aber, die Struktur
des eigenen Portfolios genau zu ken-
nen, die Frage zu kldren, ob man mit
steigenden oder sinkenden Zinsen
rechnet, und genaue Fachkenntnisse
dartber zu haben, wie Instrumente
zur Zinssicherung tUberhaupt funk-
tionieren. Vor allem beim letzten Punkt
herrscht in vielen Kommunen noch
Unsicherheit.

Deshalb bietet die Sparkassen-Finanz-
gruppe bereits seit 2007 in Zusam-
menarbeit mit dem Deutschen Stadte-
tagund dem Deutschen Landkreistag
Praxisseminare flir Bedienstete der
Offentlichen Hand an. Sie werden
von der Deutschen Sparkassenaka-
demie durchgefiihrt und schulen die
Teilnehmer gezielt im Bereich des
kommunalen Zins- und Schuldenma-
nagements.

Anfang 2010 haben die Sparkassen
zusammen mit der NORD/LB eine Er-
hebungs- und Beratungsphase zum
Projekt ,Kommunale Verschuldungsdi-
agnose“ gestartet. Im Rahmen bereits
vorhandener Kapazitaten erméglicht
dies uns, die Kontakte und Geschdfte
zu Sparkassen und deren kommunalen
Kunden zu intensivieren. Mit Erfolg:
Wir konnten bereits im abgelaufenen
Jahr erste mittel- und unmittelbar mit
KVD zusammenhdngende Ertrage re-
alisieren und uns in den Verbundregi-
onen Niedersachsen, Sachsen-Anhalt
und Mecklenburg-Vorpommern sowie
in Schleswig-Holstein als verldsslicher
Partner etablieren —nicht zuletzt durch
unseren strukturierten Beratungsan-
satz. Dieses erfolgreiche Vorgehen
werden wir gemeinsam mit den Spar-
kassen 2011 fortsetzen und das Projekt
~Kommunale Verschuldungsdiagnose*®
weiterhin aktiv begleiten.
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Energie kehrt zuriick in die Kommune

Seit seiner Liberalisierung ist der Strommarkt in
Deutschland in einem standigen Wandel. Zeigte
sichin den ersten Jahren eine zunehmende Konzen-
tration auf die grolRen Energiedienstleister, an die
viele Stadte und Gemeinden ihre zuvor kommunalen
Versorgungsunternehmen abgaben, besteht seit
einiger Zeit ein zunehmender Trend zur Rekommu-
nalisierung. Vor diesem Hintergrund streben viele
Stdadte und Gemeinden nun an, die Versorgung
ihrer Blrgerinnen und Burger mit Strom, Erdgas
und Wasser wieder selbst in die Hand zu nehmen.

2010 hat die NORD/LB diesen Trend erstmals aktiv
unterstltzt — im nahe der Grenze zu den Nieder-
landen gelegenen Nordhorn, wo der értliche Energie-
versorger, der 13 Stadten und Gemeinden gehort,
das Stromnetz der Samtgemeinden Emlichheim
und Uelsen Gibernehmen wollte. Zusammen mit der
Kreissparkasse Grafschaft Bentheim zu Nordhorn
hat die NORD/LB daraufhin erfolgreich an dem
Bieterverfahren zur Darstellung der Finanzierung
teilgenommen. 29,5 Mio. Euro werden dem kom-
munalen Unternehmen nun in drei Tranchen zur
Verfigung gestellt, um es dabei zu unterstitzen,
die Stromversorgung wieder in kommunale Hand zu

Uberfihren und zu sichern. Die Kreditmittel haben
eine Laufzeit von bis zu 20 Jahren. Wir hoffen, dass
dieses Beispiel Schule machen wird und wir weitere
Stddte und Gemeinden davon Uberzeugen konnen,
solche Projekte der Rekommunalisierung durch
die NORD/LB finanzieren zu lassen. Die Chancen
stehen nicht schlecht — in den nachsten Jahren
werden bundesweit Tausende Konzessionen zum
Betrieb von Stromnetzen auslaufen. Hier liegt ein
groBes Potenzial fir Stadte und Kommunen und
fur die NORD/LB.

Neuer Partner fiir weniger Kreditrisiken

Kein noch so ausgefeiltes System zum Schutz
vor Kreditausfallrisiken kann Problemkredite
sicher ausschlieBen. Wenn in solchen Fallen nicht
schnell und optimiert gearbeitet wird, weil die
Prozesse zu komplex sind, kann sich das nach-
teilig fur die Sparkassen auswirken. Mit unserer
Expertise kénnen wir die Moglichkeiten dann aber

stetig optimieren — auch flr die Sparkassen in

Deutschland. Deshalb agieren wir mit unserem
Tochterunternehmen, der SGK Servicegesellschaft

Kreditmanagement mbH, auf dem Markt. Sie ist
ein Partner der Sparkassen, der ihnen flexible
und ganz auf den jeweiligen Bedarf ausgerich-
tete Losungen fir das Inkasso von gekiindigten
Krediten und die Verwertung von Sicherheiten
anbietet. Dies ist ein wichtiger Schritt zur weiteren
Minimierung von Kreditausfallen, vor allem auch
im Hinblick auf die seit Jahren ansteigende Zahl
von Insolvenzen.

Die NORD/LB
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Financial Markets/Institutionelle Kunden

MaRschneider...

...sind wir auch fir unsere Institutionellen Kunden
wie Banken, verbundfremde Sparkassen oder Versi-
cherungen, indem wir individuelle und erfolgreiche
Konzepte entwickeln. Denn wertschépfendes Handeln
an den komplexen Finanz- und Kapitalmarkten setzt
das richtige Gespur fur die spezifischen Bedurfnisse
jedes einzelnen Kunden voraus, den wir in diesem
Geschaftsfeld betreuen.

3 Mrd. Euro

Neugeschaftsvolumen konnten 2010 im Depot-
bankgeschaft bei den Institutionellen Kunden
generiert werden.
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Vertrauen, Verstandnis, Pers6nlichkeit, Kompetenz -

die Betreuung Institutioneller Kunden

Im Interview: Rainer Héfinghoff, Leiter Sales Relationship Management (links) und

Ruidiger Rock, Leiter Institutional Sales (rechts).

Herr Hofinghoff, was macht das Besondere an

der Betreuung Institutioneller Kunden bei der
NORD/LB aus?

R.Hofinghoff: Wirlegen viel Wert auf einen engen
Dialog, aus dem heraus wir ein sehrindividuelles Ge-
spirfir die Bedurfnisse unserer Kunden entwickeln.
Das versetzt uns letztlich in die Lage, gemeinsam
entsprechende, individuelle und erfolgsorientierte
Konzepte zu entwickeln. Wenn Sie so wollen, ist
das die Sdule, auf der unser Betreuungskonzept fiir
unsere Institutionellen Kunden ruht.

Welche Kundenkreise zdhlen Sie zu dieser
Sparte?

R.Rock: Unser Fachbereich ,Institutionelle Kun-
den” betreut in erster Linie Institutionen mit
Aktivitaten auf den Kapitalmarkten, wie Banken
und verbundfremde Sparkassen, Versicherungen,
Stiftungen, Pensionskassen, Asset Manager, Kapi-
talanlagegesellschaften — aber auch 6ffentliche
Kunden, Bund und Lander.

Also durchaus sehr unterschiedliche Kunden.
R.Hofinghoff: Genau. Deshalb missen wir auch
zwei Dinge ganz eng miteinander verknipfen. Auf der
einen Seite eine ausgepragte Kundenorientierung,
die unsere Arbeit pragt, und auf der anderen Seite
brauchen wir groRe Kompetenzen beim Umgang
mit den Kapitalmarkten. Beides stellen wir sicher,
indem wir hoch qualifizierte und erfahrene Relation-
ship Manager sowie Spezialisten mit umfassendem
Produkt-Know-how beschaftigen. Sie sind der Garant
dafir, dass wir eine ganzheitliche und ganz auf den
individuellen Bedarf abgestellte Unterstiitzung aus
einer Hand bieten kénnen.

Also stellen Sie sich auf jeden Kunden wieder
neu ein?

R.Rock: Das ist meiner Meinung nach eine abso-
lute Notwendigkeit. Unsere Produktspezialisten
entwickeln sowohl klassische als auch innovative,
maRgefertigte und wettbewerbsfahige Losungen,
mit denen wir samtliche Aspekte des Finanzmanage-
ments und des Kundengeschafts unserer Kunden
punktgenau und effizient abdecken kénnen.

Gibt es daneben noch weitere Faktoren, die
Ihrer Meinung nach wichtig sind bei dieser Art
der Zusammenarbeit?

R.Hdéfinghoff: Sicherlich kénnen grofRes Know-how
und individuelle Losungen nicht alles sein. Was als
Grundstein jeder gewinnbringenden Partnerschaft
immer hinzukommen muss, sind Vertrauen und
Zuverlassigkeit. Die Rickmeldungen unserer Kun-
den zeigen, dass die NORD/LB mit ihrem stabilen
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und kundenorientierten Geschaftsmodell Erfolg
hat. Unsere Kunden wissen, dass wir ihnen bei der
Wahrnehmung ihrer Chancen und der Realisierung
ihrer Ideen als verlasslicher und bestdndiger Partner
immer zur Seite stehen.

Wie hat sich nach der Finanzmarktkrise 2009
das Geschiftsjahr 2010 entwickelt?

R.Rock: Sehr gut. Wir konnten sowohl unsere
Marktanteile als auch unsere Marktdurchdringung
vergrofiern. Dies traf dort insbesondere auf die
Kundengruppe verbundfremde Sparkassen sowie in
der Ubernahme der Depotbankfunktion fiir unsere
Kunden zu.

Und worauf ist diese Entwicklung
zuriickzufiihren?

R.Rock: Da gibt es zahlreiche Ursachen. In erster
Linie konnten wir 2010 unsere gute Reputation
in Schuldscheinen, Namenstiteln, Pfandbriefen
und Covered Bonds ausbauen, die wir wahrend
der Finanzkrise gewonnen hatten. Wir waren in der
Lage, trotz historisch einmalig niedriger Zinssatze fiir
Bundesanleihen und Pfandbriefe sowie der weiterhin
auseinanderlaufenden Zinsen im Euroraum unseren
Kunden attraktive Produkte zur Verfligung zu stellen.

Zum Schluss noch die Frage:

Wie geht es weiter?

R.Rock: Entgegen dem Markttrend standen und ste-
hen wirauch zukinftig unseren Geschaftspartnern
bei der Refinanzierung sowie Eigenkapitalbeschaf-
fung zur Seite. Es wird sich ebenfalls nichts daran an-
dern, dass wir unseren Kunden im Handelsgeschaft

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

sowohl primar- als auch sekundarmarktseitig ent-
sprechende Handelsbuicher zur Verfligung stellen.
Das haben wirin derVergangenheit so gemacht und
dieser kundenfokussierte Ansatz wird auch 2011 der
Kern unseres Handelns bleiben.

Das Fundament, auf dem die NORD/LB steht?

R.Hé6finghoff: Ja. Vertrauen, Verstandnis und
Personlichkeit kombiniert mit ausgeprdgter Pro-
duktexpertise bilden unser Fundament fir eine
nachhaltig orientierte, bestédndige und erfolgrei-
che Geschaftspartnerschaft und den Erfolg unserer
Kunden. Wir habenin der Krise zu unseren Kunden

gehalten und sind auch zukunftig fir sie dal
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Firmenkunden

Mittelstandler...

...stehen bei unserem Leistungsspektrum als moderne
Mittelstandsbankim Fokus. Unsere Firmenkunden kon-
nen daraufvertrauen, dass wir ihnen als zukunftsorien-
tierter und vorausschauender Partner bei allen finan-
ziellen Vorhaben langfristig und zuverléssig zur Seite
stehen. So halten wir ihnen den Ricken frei und sie
kdnnen sich ganz aufihr Kerngeschaft konzentrieren.

&
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55,5 MW

Soviel Leistung besitzen Windparks in Sachsen-
Anhalt, fiir deren Ankauf durch DEW 21 aus Dort-
mund wir die richtigen Konditionen geschaffen
haben.

Die NORD/LB
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Investitionen in eine saubere Zukunft

In Emden entsteht die Zukunft der
Energieversorgung: Off-Shore-Tech-
nologie der Spitzenklasse. 2010 hat
hier die SIAG Schaaf Industrie AG
die Nordseewerke Emden tbernom-
men und durch die Umristung der
Werftanlagen zum gréf3ten Off-Shore-
Produktionsstandort fur Stahlbaukom-
ponenten die Zukunft der Werke und
der Arbeitsplatze ihrer Mitarbeiter
gesichert. Gemeinsam mit dem Land
Niedersachsen als Ausfallblirgen
haben wir als Landesbank und fiih-

render Finanzierer von Erneuerbaren
Energien diese Ubernahme und die
notwendigen Investitionen betreut.

Dariiber hinaus unterstitzen wir
im Agrar Banking landwirtschaftli-
che Betriebe bei der Erzeugung von
regenerativer Energie. Bislang finan-
zierten wir 150 Windanlagen und rund
230 hofnahe Biogasanlagen mit ei-
ner Gesamtleistung von zusammen
235 MW jahrlich. Der ausschliel3liche
Einsatz von Agrarékonomen in der

Kundenbetreuung mit detaillierten
Fachkenntnissen Uber Strukturen,
Produktionsprozesse und Marktpara-
meter im Agrarsektor Uberzeugt un-
sere Kunden. Daher konnten wir das
Geschaftsgebiet des Agrar Bankings
mittlerweile weit Uber die Grenzen
Norddeutschlands hinaus ausdehnen.
Weitere geplante Novellierungen des
Energie-Einsparungs-Gesetzes unter-
stltzen diesen Trend.

Mit schlankem Forderungsverkauf zu mehr liquiden Mitteln

Je starker die Wirtschaft nach der Krise der letzten Jahre wieder anzieht und der Aufschwung

sich verfestigt, desto gréolRer werden auch die Bestande an Forderungen, die sich in den

Bilanzen aufbauen. Dieser Umstand fuhrt dazu, dass sich viele Unternehmen Gedanken tiber

Veranderungen ihrer Finanzierungsstruktur machen.

Finanzierungsprogramme der NORD/LB

unter Nutzung des Umlaufvermégens

Der klassische Weg der Unternehmensfinanzierung
ist das Bankdarlehen. Aber gerade solche sind in
denletzten Jahren nur z6gerlich vergeben worden
und viele Unternehmenslenker suchen deshalb
nach neuen Wegen, ihre Refinanzierung zu ge-
stalten. Hier offerieren wir unseren Kunden mo-
derne Instrumente, wie zum Beispiel sogenannte
Borrowing-Base-Finanzierungen oder der Verkauf
von Forderungen auf die Bilanz der Bank.

Bei allen diesen Mdglichkeiten steht das Umlauf-
vermogen des Unternehmens im Mittelpunkt, denn
hier Tassen sich hdaufig noch Méglichkeiten finden,
mit denen liquide Mittel freigesetzt und Finanzie-
rungsstrukturen verbessert werden kénnen. Bei der

Borrowing Base mobilisieren wir sowohl Rohstoffe
oder Waren als auch Forderungen unserer Kunden
fur die Finanzierung. Den Ankaufvon Forderungen
auf unsere eigene Bilanz strukturieren wir passge-
nau fir unsere Kunden, setzen ihn ziigig und mit
geringem Dokumentationsaufwand um.

Fir unsere Kunden bedeuten diese Varianten,
dass sich ihre Abhdngigkeit von Bankkrediten ver-
ringert und die Liquiditat erhoht, sie die Struktur
ihrer Refinanzierung diversifizieren und dabei ihr
Umlaufvermdégen sinnvoll einsetzen kénnen. Von
diesen Vorteilen konnten wir 2010 zum Beispiel
die Continental AG und die Coutinho & Ferrostaal
Gruppe Uberzeugen und haben entsprechende
Programme — individuell zugeschnitten — fir sie
konzipiert und umgesetzt.
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Darlehen fiir die Thiiga starkt
Uberzeugendes Geschaftsmodell

Der Energiemarkt ist geprdagt von
einem scharfen Wettbewerbs- und

KGaA als Beteiligungsgesellschaft Gber
die Thiga Aktiengesellschaft fir Gber

ein langjahrig bewdhrtes Geschéfts-
modell geschaffen, das tberzeugt. Da-

Kostendruck, der durch die steigende 90 lokal und regional tatige Energie- mit die Gesellschaft diesen Weg weiter %ﬁ
Anzahlvon gesetzlichen MaRnahmen und Wasserversorgungsunternehmen  fortfihren kann, haben wir die Thiiga ‘Qé
zum Schutz des weltweiten Klimas wei-  und stdrkt diese bei der Weiterentwick- 2010 bei der Umsetzung ihrer Refi- a
ter befliigelt wird. Diese Entwicklung lungihres Geschafts undihrer Stellung  nanzierungsmalinahmen unterstitzt,
stellt insbesondere lokale und regio- im Markt. indem wir ein Schuldscheindarlehen
nale Energieversorgervorimmer neue erfolgreich am Kapitalmarkt platzie-
Herausforderungen. Als Verbund ist die Thiiga das groBte  ren konnten, also einen langfristigen
Netzwerk kommunaler Energieversor-  GrolRkredit, der zum Beispiel von Ban- =
Engagement fiir mehr als gerin Deutschland. Fir die Unterneh-  ken oder Versicherungen an Industrie- E”
90 Energieversorger men, an denen sie beteiligtist, schafft unternehmen gegeben wird. Damit ?:
=

Um diese Herausforderungen anzu-
nehmen und sie zu bewdltigen, gehen
viele Stadtwerke neue Wege der Ko-
operation. So engagiert sich beispiels-
weise die Thiiga Holding GmbH & Co.

Klimaschutz

sie Synergieeffekte etwa bei der Ener-
giebeschaffung, dem Materialeinkauf,
dem Regulierungsmanagement oder
bei IT-Losungen — mit groflem Erfolg.
Die Thiiga hat mit diesem Engagement

konnten der Thiga schnell, unkom-
pliziert und zu geringen Transaktions-
kosten liquide Mittel zur Finanzierung
ihres erfolgreichen Geschdftsmodells
bereitgestellt werden.
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Mehr Windenergie
aus Sachsen-Anhalt

Dortmund setzt auf Windkraft. Die Dortmunder Energie- und
Wasserversorgung GmbH (DEW 21) hat 2010 mit der THEOLIA
Naturenergien GmbH einen Vertrag Uber den Ankauf von
Windparks in Sachsen-Anhalt abgeschlossen, die eine Gesamt-
leistung von 55,5 Megawatt besitzen. Damit hat DEW 21 nicht
nur durch Diversifizierung der Bezugsquellen ihrer Energie die

Konzernabschluss

Versorgungssicherheit erhdht. Sie hat auch in eine saubere
Zukunft investiert und den Anteil an Strom aus regenerativen
Energiequellen gesteigert. Unterstiitzung bekam DEW 21
dabei von uns, indem wir dem Unternehmen Uber unsere
luxemburgische Tochter NORD/LB Covered Finance BankS. A.
sehr gute Konditionen bieten konnten. Sie ist die einzige
Pfandbriefbank einer deutschen Landesbank in Luxemburg
und profitiert von der glinstigen Pfandbriefgesetzgebung
unseres Nachbarlandes.







Energie- und Infrastrukturkunden

Klimaschiitzer...

...sind uns wichtig und ein wichtiger Teil unseres
Kundenstamms im Bereich Energie- und Infrastruktur-
kunden, denn in beiden Branchen konzentriert man
sichimmer stdrker auf den Ressourcenschutz. Unsere
Kunden kénnen dabei auf unsere langjdhrige Expertise
im In- und Ausland vertrauen, die es uns erméglicht,
professionell und flexibel passgenaue Finanzierungs-

16sungen zu schaffen.

25%

des bundesweit erzeugten Stroms aus Windkraft
sowie aus Biomasse kommen aus dem Kerngebiet
der NORD/LB: Niedersachsen.

Die NORD/LB

Nachhaltigkeit
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MaRgeschneiderte Losungen fiir saubere Energien

Frankreich, 2010: Die NORD/LB finanziert und strukturiert fiir einen internationalen Kunden
ein Energieportfolio, das sechs Windparks mit einer Leistung von 52 Megawatt (MW) umfasst
und mit deutscher Turbinentechnologie ausgestattet wird. Stiditalien, 2010: Ein weiteres
Energieportfolio wird strukturiert und finanziert - zehn Solarparks mit einer Gesamtleistung
von 10 MW. Damit unternimmt Italien einen wichtigen Schritt auf dem Weg zur Erreichung
seiner eigenen Klimaziele. Und Nordirland, 2010: Der irische Versorger Viridian erstellt eine

Windfarm mit einer Leistung von 51 MW finanziert von der NORD/LB.

Deutschland, 2010: Die NORD/LB strukturiert und
finanziert einen 21-MW-Solarpark in Brandenburg
in einem ehemaligen Braunkohlebergbaugebiet
und unterstitzt damit aktiv den Umbau zu einer
sauberen Energieversorgung auch im Heimat-
markt.

Dies sind nur vier Beispiele fiir unser Engagement
auf dem Markt der Erneuerbaren Energien und fir
Projekte, die wir 2010 umgesetzt und damit unsere
Strategie weitergefiihrt haben. Einen Schwerpunkt
legen wir dabei auf die Finanzierung von Anlagen,
mit denen Energie aus regenerativen Quellen wie
Wind und Sonnenlicht gewonnen wird. Hier sehen
wir zukiinftig groBe Mdglichkeiten fir die NORD/LB,
denn die globalen Wachstumsraten dieses Marktes
sind seit Jahren hoch und wir gehen davon aus, dass
es sich hierbei um einen stabilen Trend handelt.
Wir strukturieren und finanzieren gréRere Projekte
im Inland und sind international im Rahmen von
GroRprojekten aktiv, zum Beispiel im europdischen

Ausland und nordamerikanischen Raum. Durch den
konsequenten Ausbau dieses Geschaftsfelds haben
wir uns inzwischen eine umfassende Expertise er-
arbeitet, die es uns mit einem internationalen Team
ermdoglicht, auf die Erfordernisse und Eigenarten
der unterschiedlichen Markte optimal einzugehen.

Neben dem Kerngeschaft der Strukturierung und
Finanzierung sind wir international auch als Berater
fest etabliert. Unser Anspruch ist es, gezielt Unter-
nehmen zu unterstitzen, die auf dem Markt der
Erneuerbaren Energien als Entwickler, Versorger
und Hersteller von Turbinen tdtig sind. Insbesondere
im Ausbau von Off-Shore-Windanlagen sehen wir
einen vielversprechenden Markt der Zukunft, dem
bereits 2011 der kommerzielle Durchbruch gelingen
dirfte. Zum Beispiel in der Deutschen Bucht, wo
die Finanzierung der ersten Milliardenprojekte vor
ihrem erfolgreichen Abschluss steht. lhre Reali-
sierung wdre der Beginn der rentablen Nutzung
von Windenergie auf See.
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Energiesparen auf offener Stralde

150 Kilometer nordlich von London zeigt Coventry,
eine der klassischen englischen Industriestadte mit
rund 300000 Einwohnern, wie mit einem gelun-
genen Public Private Partnership (PPP) ein Grol3-
projekt zum Klimaschutz finanziert und realisiert
werden kann. Die Stadt wird in den ndchsten 25 Jah-
ren alle 28000 stadtischen Strallenlaternen mit
Energiesparlampen ausristen, die zentral gesteuert
und stufenlos gedimmt werden kénnen. So wird
es beispielsweise mdglich, die Leuchtintensitat
der Laternen an die natirlichen Lichtverhdltnisse
anzupassen oder sie nach FulRballspielen sowie
an Unfallschwerpunkten starker strahlen zu lassen.
Damit versetzt sich Coventry nicht nur in die Lage,
die 6ffentliche Beleuchtung effizienter zu machen,
sondern kann auch in umfangreichem MaR Geld,
Energie und nicht zuletzt CO, einsparen.

Bevoraber das,Coventry Street Lighting PFI Project”
tatsachlich auf den Weg zur Umsetzung gebracht
werden konnte, war nicht nur eine lange Phase der
Beratung und Konzeption notwendig. Es musste
auch ein Weg gefunden werden, die notwendigen
56 Mio. Britischen Pfund (etwa 65 Mio.Euro) zur
Finanzierung der Umristung sicherzustellen. Da die

Strukturiert, finanziert, exportiert -

Stadt Coventry selbst nicht finanzielle Ressourcen
im notwendigen Umfang bereitstellen kann, bot
sich ein Public Private Partnership an, also eine
Kooperation zwischen der o6ffentlichen Hand und
privatwirtschaftlichem Engagement. Auch wenn
die NORD/LB bereits zahlreiche Erfahrungen mit
dieser Art von Projekten hat, war es fur uns doch

eine Premiere, die finanziellen Mittel zu arrangieren,
mit denen nun eine ganze Stadt mit Energiespar-

lampen ausgerustet wird —und damit zugleich einen

wesentlichen Beitrag zum Klimaschutz leisten kann.

Deutsche Spitzentechnologie fiir Kanada

Klimaschutzist eine globale Herausforderung.
Und als weltweit tatiges Finanzinstitut im Be-
reich Erneuerbarer Energien verstehen wir es
als unsere Aufgabe, auch international unseren
Beitrag zum Schutz der Atmosphdre zu leisten.

2010 haben wir dies getan, indem zum Beispiel
die NORD/LB New York insgesamt vier Solar-

anlagen in der kanadischen Provinz Ontario
strukturiert hat. Damit haben wir nicht nur den
Ausbau von Erneuerbaren Energien in Kana-
da gefordert, sondern gleichzeitig auch die
Expansion deutscher Spitzentechnologie wie
Solarzellen von Q-Cells oder Wechselrichter von
SMA unterstitzt.

Die NORD/LB
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Schiffs- und Flugzeugkunden

Lotsen...

...sind wir fir unsere Schiffs- und Flugzeugkunden,
indem wir sie finanziell dabei begleiten, volle Fahrt
aufzunehmen. Wie die Luftfahrt- hat sich die Seetrans-
portbranche wieder erholt. Auch in Zukunft werden
wirihnen als eine der weltweit flihrenden Adressenin
diesen Markten mit unserem ausgepragt langfristigen
Engagement und unserem Know-how als Finanzie-
rungspartner zur Seite stehen.

1,5 Mrd. Dollar

betrug die Gesamtsumme des Neugeschadfts, das
wir 2010 Uberwiegend als Agent und Underwriter
durch Flugzeugfinanzierungen erwirtschaften
konnten.

Die NORD/LB
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Auf dem Weg ins ruhigere Fahrwasser

Es war kein leichtes Jahr fur die Schifffahrtsbranche.
Angeschlagen durch die weltweite Wirtschafts- und
Finanzkrise sahen sich noch bis Anfang 2010 vor
allem die Handelsschifffahrt und hierinsbesondere
die Betreiber und Hersteller von Containerschiffen,
Tankern und Massengutfrachtern mit Tiefstdnden
bei Schiffswerten und Charterraten sowie Nachfrage-
und Ertragsriickgangen konfrontiert.

Die flir unser Portfolio wichtige Containerschifffahrt
konnte insbesondere im zweiten und dritten Quartal
2010 spurbarvon der Erholung der Konjunktur und
des Welthandels profitieren. Die Charterraten und
Schiffswerte stiegen hier spiirbar an. Andere Seg-
mente, vor allem der Transport von Rohstoffen wie
Kohle oder Eisenerz in Massengutfrachtern, waren
auch Ende 2010 noch durch Uberkapazitaten und
niedrige Charterraten belastet.

Als Finanzierungspartner dieser Branche bekam
auch die NORD/LB diese Entwicklungen zu spiren.
In erster Linie mussten unsere Kunden aus der
Schifffahrtsbranche ein groRRes Interesse daran ent-
wickeln, das Angebot an fahrenden Schiffen an die

gesunkene Nachfrage anzupassen. Zum Beispiel,
indem sie die Routen so dnderten, dass Kapazitaten
langer gebunden blieben, sie ihre Schiffe langsamer
fahrenlieRRen (Slow Steaming, siehe unten), ihre Neu-
bestellungen drastisch reduzierten oder geplante
Ablieferungen von neuen Schiffen gestreckt haben.

In einem solchen Umfeld war selbstverstandlich das
Potenzial fir die Vergabe von Neukrediten durch uns
sehr eng begrenzt. Deshalb haben wir uns 2010 auf
unser Bestandsgeschéft konzentriert —zum Beispiel,
indem wir unsere Kunden bei Verhandlungen mit
Werften unterstitzt haben, um eine fir alle Sei-
ten tragbare Losung zu finden. Insgesamt hat uns
2010 gezeigt, wie wertvoll unser Augenmerk auf
langjdhrige, belastbare Kundenbeziehungen fir
alle Beteiligten ist — ein Grundsatz, der sich auch
wirtschaftlich niedergeschlagen hat. Denn trotz der
erforderlichen Vorsorge fur einzelne Kreditrisiken
konnte der Bereich Schiffsfinanzierungen 2010 einen
sehr hohen Ertrag verzeichnen. Dieser Markt hat uns
in der Vergangenheit vor einige Herausforderungen
gestellt. Jetzt zeigt sich, dass es sich mehr den je
lohnt, weiter an ihm zu partizipieren.

Langsame Fahrt fiir besseren Ertrag: Slow Steaming

Jeder Autofahrer weil3, dass bei stei-
gender Geschwindigkeit seines Fahr-
zeugs der Kraftstoffverbrauch immer
weiter zunimmt — ab etwa 130 km/h
sogar exponentiell. Und was flir Autos
gilt, gilt auch fir Schiffe. Diesen Um-
stand machen sich viele Reedereien
zunutze undlassen vor allem groRere
Containerschiffe auf ihren Fahrtrou-
ten mit verringerter Geschwindigkeit
fahren. Durch das sogenannte ,Slow

Steaming”“—das haben Berechnungen
der Schiffsklassifikationsgesellschaft

Germanischer Lloyd (GL) beispielswei-

se flr die Strecke Hamburg-Shanghai
ergeben —lassen sich in groBem Maf
Kosten einsparen. Fahrt eine auf der
Strecke gangige Schiffsgrof3e statt
26 Knoten nur noch 18 Knoten, sinkt
der Kraftstoffverbrauch auf dieser
Strecke von mehr als 6000 Tonnen
auf nur noch 3700 Tonnen. Das ist

eine Ersparnis von gut 40 Prozent. Bei
den seit Jahren steigenden Preisen fir
Treibstoff (Bunker) auf dem Weltmarkt
ein Effekt, der sich fur die Reederei-
en unmittelbar bezahlt macht. Senkt
man durch Ultra Slow Steaming die
Geschwindigkeit auf 12 bis 15 Knoten
noch weiter herab, kdnnen sogar bis
zu 50 Prozent der Kosten eingespart
werden. Und in gleichem Umfang, wie
sich der Kraftstoffverbrauch verringert,
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sinken auch die Emissionen von CO5,
Schwefel und Stickoxiden. Damit ist
Slow Steaming auch ein aktiver Beitrag
zum Klimaschutz.

Ein anderer positiver Effekt fur die
Reedereien zeigte sich insbesondere
in den letzten zwei Jahren. Die Turbu-
lenzen der Weltwirtschaft hatten bei

zahlreichen Reedern grof3e Locher
in die Auftragsbulcher gerissen. Fir
viele Frachter hie3 das: Ruhezeit im
Hafen und damit keine Beschaftigung.
Abhilfe kam vom Trend zum Slow Stea-
ming, denn durch die langeren Fahrt-
zeiten stieg der Bedarf an zusatzlicher
Tonnage — gut 20 Prozent bei einer
Reduktion von 22 auf 15 Knoten.

Insgesamt zeigt auch die Unter-
suchung des Germanischen Lloyd,
dass es fiir Reedereien wirtschaftlich
durchaus sinnvoll sein kann, mit mehr
Schiffen langsamer als mit wenigen
Schiffen schnell zu fahren. Zumal — ent-
gegen erster Beflirchtungen — viele
Motoren auf den Frachtern dazu auch
technisch geeignet sind.

Nach den Turbulenzen in den Steigflug

Fir Airlines in aller Welt war 2010 das Jahr der
Umkehr. Mussten sie 2009 noch als negativen
Hohepunkt einer fast ein Jahrzehnt andauernden
Krise im Passagier- und Frachtgeschaft verbu-
chen, laut International Air Transport Associa-
tion (IATA) ein ,annus horribilis“, Ubertraf das
Verkehrsaufkommen des letzten Jahres bereits
das Vorkrisenniveau wieder um fiinf Prozent. Der
Turnaround war geschafft, wobei die Markte in
Sid- und Mittelamerika, im Mittleren Osten und
in Asien Uberdurchschnittlich stark gewachsen
waren. Und die Prognosen sind weiterhin gut.
Die IATA rechnet fiir 2011 mit einem Branchen-
gewinn von rund 8,6 Mrd. Dollar.

Ein Grund mehr fir die NORD/LB, das seit tber
20 Jahren konsequent gepflegte Geschaftsfeld
der Flugzeugfinanzierungen weiter auszubauen
und die Stellung als weltweit fiihrende Adresse
auf diesem Markt zu behaupten. Von unserem
Standort Hannover aus bedienen wir dabei ei-
nen festen Stamm aus nationalen und interna-

tionalen Kunden mit einer breiten Palette von
kommerziellen und gedeckten Finanzierungen
fur Flugzeuge und Triebwerke, seien es Bauzeit-
kredite, Derivate oder Endfinanzierungen. So
konnten wir auch 2010 beispielsweise Air Berlin—
deren Partner wir von Anfang an waren — bei der
Finanzierung einer ganzen Serie von Flugzeugen
zur Seite stehen oder fiir weitere Initiatoren und
Emissionshduser gleich vier Airbusse A 380 mit
komplexen Finanzierungspaketen ausstatten.

Die NORD/LB
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Immobilienkunden

Baumeister...

.. kénnte man uns nennen, wenn es um Gewerbe-
immobilien geht. Denn im NORD/LB Konzern ist die
Deutsche Hypo unser Kompetenzzentrum fir die
Finanzierungvon Bauvorhaben. Sie ist unsere Wachs-
tumsplattform, mit der wir unsere Bedeutung und
unseren Auftritt am Markt sowie die Akquisitionskraft
des NORD/LB Konzerns weiter stdrken.

ist die Summe, auf die sich der Bestand unseres
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21 Mrd. Euro

Kerngeschaftsfelds der Finanzierung von Gewer-
beimmobilien 2010 belief.

Die NORD/LB
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Gute Geschafte — die Deutsche Hypo 2010

Wenn man einen Blick darauf wirft, wie sich 2010
das Marktumfeld fiir Gewerbeimmobilien — sowohlin
Deutschland als auch international — entwickelt hat,
zeigt sich: gute Voraussetzungen flir unsere Tochter
Deutsche Hypothekenbank AG (Deutsche Hypo).
Weltweit hatte sich die Konjunktur wieder erholt,
spirbar auch in einem national und international
gestiegenen Transaktionsvolumen. In diesem
Umfeld sind wir mit der Deutschen Hypo nicht nur
weiterhin ein stabiler und verlasslicher Partner fir
unsere Kunden geblieben. Wir haben sie auch bei
der Finanzierung einer Reihe von interessanten
Projekten unterstiitzen kénnen und unser selektives
Neugeschéft erfolgreich fortgesetzt — gemaR
unseres Grundsatzes, dass Qualitat vor Quantitat
geht. Insgesamt 2,1 Mrd. Euro wurden in diesem
Kerngeschaftsfeld durch die Anbahnungvon neuen
Geschéften 2010 erzielt, dessen Bestand sich auf
21 Mrd. Euro belauft.

Von grundlegender Bedeutung daflir warim letzten
Jahr der Erfolg unseres Asset Transfers. Mit ihm
bindeln wir die Bestdande an Darlehen, die wir
zur Finanzierung von gewerblichen Immobilien
ausgeben, bei unserem Center of Competence: der
Deutschen Hypo.

So, wie sich der Geschaftsverlauf der Deutschen
Hypo 2010 darstellt, sehen wir das Geschéftsjahr
2011 unter guten Vorzeichen. Wir gehen davon
aus, dass die Volumina von Transaktionen in unse-
ren Zielmdrkten weiter zunehmen werden und die
Deutsche Hypo ihre gute Marktposition festigen
kann. Daftir werden wir weiterhin einiges tun. Zum
Beispiel die Einbindung der Deutschen Hypo in
den NORD/LB Konzern mit seiner breiten Basis
an attraktiven Produkten nutzen, um flr unsere
Kunden das Produktportfolio der Deutschen Hypo
stdrker auszubauen und es ganz im Einklang mit
den Bedurfnissen des Marktes weiterzuentwickeln.

73 Millionen fiir Hamburg Blankenese

Der Hamburger Stadtteil Blankenese —im Westen
der Hansestadt unmittelbar an der Elbe gelegen —ist
an sich schon ein Schmuckstiick und eine der wohl-
habenden Gegenden der Metropole, als Standort
auch begehrt beim Einzelhandel und mittelstandi-
schen Unternehmen. Und 2010 ist hier ein weiteres
Highlight hinzugekommen: das Stadtquartier Bahn-
hofsplatz mit Wohnungen, Biros, Praxen und Laden
aufinsgesamt 22 300 Quadratmetern Mietflache.

Mit der Deutschen Hypo haben wir die insgesamt
73 Mio. Euro finanziert, die die Projektentwicklung
durch Prelios Deutschland und ING Real Estate
Germany sowie der Erwerb durch das Hamburger
Emissionshaus Hesse Newman gekostet haben. Mit
Erfolg: 2010 ist das Gebaudeensemble aus sechs
Neubauten, einem neuen Pavillon, zwei Tiefgaragen
mit 370 Stellpldtzen und dem denkmalgeschitzten
Bahnhofsgebdude vollendet worden.
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Green Building in Diisseldorf — hoher Wert und gut fiir das Klima

Ein Gebdude, das 40 Prozent weniger Energie
verbraucht als eine Standardimmobilie und rund
25 Prozent weniger, als die EU vorschreibt, besitzt
ein paar Eigenschaften, die es begehrt werden lasst:
niedrige Nebenkosten fiir den Mieter, hohe Wert-
stabilitdt, Potenzial fir hohe Mieteinnahmen, beste
Chancen fiir den Wiederverkauf und es ist prestige-
trachtig, weil es ein aktiver Beitrag zum Klimaschutz
ist. Wenn dieses Gebaude dann auch noch fuBlaufig
zum ndchsten Flughafenterminal liegt, perfekt an-
gebunden an Autobahn, Schiene und Nahverkehr
und Teil eines duBerst aktiven Biromarktstand-
orts ist, dann kann man von einer ersten Adresse
sprechen. Das Green Building in Dusseldorf ist so
eine Immobilie. Mit 23 Mio. Euro hat die Deutsche
Hypo den Erwerb des neu erbauten und bereits voll
vermieteten Blrohauses im Dusseldorfer Entwick-
lungsgebiet Airport City finanziert. K&ufer war das
Hamburger Emissionshaus Hesse Newman, Mieter
istfur die ndchsten zehn Jahre die SiemensAG. Das

Condor fliegt ein:

;.

moderne und reprasentative Gebdude verfligt Gber
gut 10000 m?2 Buroflache und zeichnet sich durch
eine besonders gute Warmedammung, hochwertige
Baumaterialien und ein intelligentes Heizungs-,
Licht- und Beliftungskonzept aus — gut fur den
Besitzer, flir den Mieter und fur das weltweite Klima.

neue Zentrale in Frankfurt am Main

Am 13.Dezember 2010 wurde in Gateway Gardens,
einem neuen Stadtteil in Frankfurt am Main
unmittelbar neben dem Flughafen, der Grundstein
fur den neuen Campus der Condor Flugdienst

GmbH gelegt. In der siebengeschossigen neuen

Unternehmenszentrale werden auf ca. 10400 m?
Mietflache unter anderem ein Flight-Operation-
Center und ein Schulungszentrum mit einer Simu-
lationseinheit eingerichtet. 45 Mio. Euro wird die
Fertigstellung bis zum Frihjahr 2012 kosten,

finanziert von der Deutschen Hypo. Uberzeugt
hat uns nicht nur die einmalige Lage als Zentrale
einer Airline in unmittelbarer Nahe zu einem der
wichtigsten Flughdfen der Welt, sondern auch die
angestrebte Zertifizierung nach dem internationa-
len Leadership in Energy and Environmental De-
sign Standard (LEED). Denn sie beinhaltet, dass
das Gebdude zum Klima- und Ressourcenschutz
beitragt, indem es hervorragende 6kologische
und nachhaltige Eigenschaften aufweist.
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Nachhaltige Unternehmensfiihrung

Die Unternehmensentwicklung der NORD/LB ist seit jeher ein auf Dauer angelegter

Prozess, der keinen natiirlichen Endpunkt kennt. Eine nachhaltige Unterneh-

mensfihrung und Wirtschaftsweise sind hierfiir unverzichtbar. Fiir uns schaffen

sie die Voraussetzung dafiir, dass die Ausrichtung der NORD/LB Gemeinwohl und

geschaftlichen Erfolg dauerhaft miteinander verbindet und so auch nachfolgen-

den Generationen dient. Dies sind die Grundprinzipien unserer Unternehmens-

philosophie.

Unsere Nachhaltigkeitsvision

Wir sind Uberzeugt, dass unser wirtschaftlicher
Unternehmenserfolg nur in einer intakten nattr-
lichen Umwelt und in Gesellschaften mit stabilen
sozialen und wirtschaftlichen Verhaltnissen dauer-
haft moglich ist. Die Weltgemeinschaft steht heute
globalen Herausforderungen gegeniber, die all
unsere Lebensbereiche in zunehmendem MaRe
berthren. Entwicklungen wie die Finanz- und Wirt-
schaftskrise, der Klimawandel, die zunehmende
Ressourcenverknappung und der demografische
Wandel machen Nachhaltigkeit zu einer auf Dau-
er angelegten Gestaltungsaufgabe. Fur Banken,
denen als Finanzintermedidren eine wesentliche
Scharnierfunktion fiir die unternehmerischen Ein-

flisse auf diese Entwicklungen zukommt, gilt dies
in besonderer Weise.

Nachhaltigkeit bedeutet fir uns deshalb, verantwort-
lich zu wirtschaften, um nachfolgenden Generatio-
nen eine 6kologisch intakte sowie wirtschaftlich und
sozial stabile Welt zu sichern. Hierflr engagieren
wir uns — als Nutzer von Ressourcen und Energien,
als Anbieter von Produkten und Leistungen, als
Arbeitgeber und als Unternehmensbiirger der Ge-
sellschaft. Wir haben deshalb Verantwortung und
Nachhaltigkeit als zentrale Werte in unser Leitbild
integriert und in unserer Nachhaltigkeitsstrategie
konkretisiert.



Chronik 2010 Der NORD/LB Konzern

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie

Unserer Unternehmensphilosophie folgend, dient
unsere Nachhaltigkeitsstrategie zwei tUbergeord-
neten Zielen:

e Unseren Unternehmenserfolg und unsere Wett-
bewerbsfdhigkeit langfristig sichern.

e FEinen Beitrag zu einer Entwicklung leisten, die
die Bedurfnisse nachfolgender Generationen
achtet.

In unserer Nachhaltigkeitsstrategie zeigen wir auf,
wie wir diese Ziele anstreben und so Gemeinwohl
und geschéftlichen Erfolg miteinander verbinden:

¢ In unserem Kerngeschaft berlicksichtigen wir
sowohl bei der Produktgestaltung als auch im
Risikomanagement friihzeitig 6kologische und
soziale Aspekte. Hierdurch realisieren wir neue
Chancenim Kerngeschaft, reduzieren Geschafts-
und Reputationsrisiken und unterstitzen gleich-
zeitig unsere Kunden bei ihrer zukunftsféhigen
Ausrichtung.

e Als Nutzervon Ressourcen und Energien steigern
wir stetig unsere Okoeffizienz durch Einsparung
von Ressourcen, Energien und Emissionen. Damit
verringern wir unsere Umweltauswirkungen und
entlasten auch unsere Unternehmensbilanz.

e Als Arbeitgeber bereiten wir uns friihzeitig auf
die Folgen vor, die sich aus dem demografischen
Wandel fir die NORD/LB ergeben. Damit schaf-
fen wir die Voraussetzungen, um uns die Talen-
te und Potenzialtrdger auch kinftig zu sichern
und bieten ihnen gleichzeitig ein attraktives
Arbeitsumfeld.

e Wir engagieren uns aktiv fir gesellschaftliche
Ziele. Hierdurch leisten wir einen Beitrag fur
eine dauerhaft tragfdhige Entwicklung unseres
gesellschaftlichen Umfelds und damit auch fir
die Zukunftsféhigkeit der NORD/LB.

Dieses Konzept ist eine wichtige Grundlage, um
unseren wirtschaftlichen Unternehmenserfolg natur-
und kulturvertraglich zu gestalten. Gleichzeitig
leistet es einen Beitrag, unser Handeln in Einklang
mit den Ansprlichen unserer Interessengruppen zu
gestalten. Und hiervon sind unser Geschéftserfolg
und unsere dauerhafte Entwicklung abhéngig.

Nachhaltigkeit ist flir uns unter diesem Aspekt
auch ein Entdeckungsverfahren, um frihzeitig
neue Antworten auf heutige und kiinftige Heraus-
forderungen zu entwickeln.

41
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Unser
Nachhaltigkeits-Managementsystem

Damit Nachhaltigkeit in allen Unternehmensbe-
reichen und auf allen Hierarchiestufen gelebt wird
und wir die in unserer Strategie definierten Ziele
effektiv anstreben kénnen, haben wir ein bankweites
Nachhaltigkeits-Managementsystem aufgebaut.
In ihm haben wir die einzelnen organisatorischen
Strukturen, Funktionen und Verantwortlichkeiten fuir
die Umsetzung unseres Handelns definiert.

Die Aufgaben und Verantwortlichkeiten in
unserem Nachhaltigkeitsmanagement

Der Vorstand definiert die Vision und die Leitlinien
unseres nachhaltigen Handelns und die Nachhaltig-
keitsstrategie, beschlie3t das Managementsystem,
die Nachhaltigkeitsziele und die Mallhahmenpro-
gramme und ist oberster Reprasentant der Nach-
haltigkeitsstrategie. Der Vorstandsvorsitzende tragt
die zentrale Verantwortung fur die nachhaltige Ent-
wicklungin der NORD/LB und vertritt die Ergebnisse
gegeniber unseren Eignern.

Der Steuerungskreis Nachhaltigkeit, aus Leitern
der flr die nachhaltige Entwicklung der NORD/LB
besonders relevanten Verantwortungsbereiche,
unterstutzt den Vorstand hierbei. Gemeinsam mit
dem Nachhaltigkeitsmanagement analysiert er die
nachhaltige Entwicklung in der NORD/LB und die
Anforderungen in den einzelnen Bereichen, ent-
wickelt Ziele und Mallnahmen und schlagt diese
dem Vorstand zur Umsetzung vor. Die Mitglieder
verantworten zugleich die Umsetzung der Maldnah-
men inihren jeweiligen Verantwortungsbereichen.
Mit dem Steuerungskreis haben wir unseren Wert
Nachhaltigkeit auch organisatorisch in der ersten
Fuhrungsebene verankert.

Das Nachhaltigkeitsmanagement koordiniert und
steuert in engem Schulterschluss mit dem Steue-
rungskreis Nachhaltigkeit den gesamten Nachhal-
tigkeitsprozessin der NORD/LB und im Konzern. Es
wirkt als interner Think-tank und Impulsgeber fir
Nachhaltigkeit in Bank und Konzern. Gemeinsam
mit dem Steuerungskreis Nachhaltigkeit und den
Fachbereichen entwickelt es die Nachhaltigkeits-
strategie kontinuierlich weiter und unterstitzt die
einzelnen Bereiche dabei, Nachhaltigkeitsaspekte in

—
il

Frank Siemers
Nachhaltigkeitsbeauftragter

»Der Inhalt des Bankgeschafts geht nur die Ban-
ken an — seine Auswirkungen die ganze Welt.
Verantwortlich handeln heilt fiir uns deshalb
auch, unsere Aktivitaten fir unsere Anspruchs-
gruppen transparent und nachvollziehbar zu
machen. Diesem Ziel dient auch dieser regel-
malige Bericht zur nachhaltigen Entwicklung
in der NORD/LB."
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ihrtagliches Handeln zu integrieren. Zudem steuert
und koordiniert es den Dialog mit den Anspruchs-
gruppen der Bank zu allen Nachhaltigkeitsthemen
einschliel3lich der Nachhaltigkeitsratings und ist
zentraler Ansprechpartner fir alle Bereiche des
Hauses.

Die Fachbereiche setzen die jeweiligen Mallnahmen
und Projekte in den einzelnen Konzernbereichen
um und dokumentieren die einzelnen Schritte und

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

erzielten Ergebnisse gemeinsam mit dem Nach-
haltigkeitsmanagement im Rahmen des Stake-
holderdialogs. Darliber hinaus initiieren sie neue
und entwickeln bestehende Malhahmenprogramme
und Projekte inihren Bereichen kontinuierlich weiter.
Instituts- und bereichsiibergreifende Aufgaben, wie
MalRnahmen zum Management von ESG-Risiken
oder zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie
und Beruf, werden in Arbeits- und Projektgruppen
bearbeitet.

Struktur und Funktion des Nachhaltigkeits-Managementsystems

—

Steuerungskreis -
Nachhaltigkeit

L d

Konzernvorstand

!

Nachhaltigkeits-
management

!

Fachbereiche

Markt Marktfolge  Service
Center

Anspruchsgruppen
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Werte leben -
nachhaltig handeln -
Zukunft gestalten...

...bedeutet fur Unternehmen auch, kinftige
Entwicklungen und Anforderungen frihzeitig zu
bewerten und fur die eigene Ausrichtung zu nutzen.
Dies sichert Chancen, reduziert Risiken und leistet
einen zentralen unternehmerischen Beitrag fiir eine
dauerhaft tragfahige Entwicklung.
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FUr unsere Kunden

Unsere Kunden stehen im Zentrum unseres Handelns. Thre Anspriiche und Bediirfnis-

Unsere Geschaftsfelder im Konzern Nachhaltigkeit

se sind die Koordinaten fiir die wirtschaftlichen Anforderungen an eine nachhaltige

Unternehmensfithrung und Wirtschaftsweise. Unser Handeln in den Dienst dieser

Anspriiche zu stellen, ist deshalb unser primaéres Ziel. Dieser Philosophie folgt unsere

geschaftliche Ausrichtung seit tiber 245 Jahren. Sie ist deshalb eine wesentliche Basis

fur die kiinftige dauerhaft tragfahige Ausrichtung der Bank.

Verantwortlich handeln

Wir leben es, indem wir Leistungen entwickeln,
die Nutzenaspekte fir Kunde und Bank optimal
kombinieren und so langfristig erfolgreiche Partner-
schaften begriinden. Dabei ist das Vertrauen, das
uns unsere Kunden entgegenbringen, das zentrale
MaR, an dem wir unser tagliches Handeln ausrichten.

Als Nutzer vertraulicher Daten

Das Prinzip ,Know your customer” dient nicht nur
der Erfillung gesetzlicher Vorgaben, es bietet uns
auch die Moglichkeit, unsere Leistungen auf die indi-
viduellen Bedirfnisse unserer Kunden auszurichten.
Hierzu vertrauen uns unsere Kunden ihre persén-
lichen Daten an. Der verantwortungsvolle Umgang
mit diesen Daten dient dem Schutz der Privatsphére
unserer Kunden. Erist flir uns deshalb Grundprinzip
des Handelns. Wir leben es, indem wir besonders
strenge Sicherheitsstandards erflllen und unsere

internen, im Bereich Konzernsicherheit gebtindel-
ten Standards stetig verbessern. Die Optimierung
unserer organisatorischen und technischen Systeme
zahlt hierzu ebenso, wie regelmaRige Informations-
und SchulungsmaBnahmen fir alle Mitarbeiter.
Gleichzeitig geben wir unseren Kunden jederzeit
die Méglichkeit, ihre eigenen Daten einzusehen.

Als Manager von Risiken

Ein verantwortungsvolles Risikomanagement dient
nicht nur dem wirtschaftlichen Erfolg von Kunde und
Bank. Wir seheninihm auch ein zentrales Moment,
um zu einer nachhaltigen Entwicklung beizutragen.
Um dies zu erreichen, bewerten wir Engagementsim
Rahmen unseres Risikomanagements zunehmend
auch nach 6kologischen, sozialen und ethischen
Aspekten. Mit diesem integrierten Ansatz wollen
wir Geschafts- und Reputationsrisiken friihzeitig

Nachhaltigkeit
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Christoph Dieng

Leiter Kreditrisikomanagement
Mitglied im Steuerungskreis Nachhaltigkeit

»Gesellschaftliche Verantwortung zu Ubernehmen heifst fir
mich auch, Bankgeschafte und damit verbundene Risiken

so zu steuern, dass sie auch in einem veranderten und

schwierigen Marktumfeld von der Bank getragen und nicht

der Gesellschaft aufgebiirdet werden. Dies sichert Perspek-

tiven und Zukunftschancen fiir nachfolgende Generationen.”

identifizieren und verantwortungsvoll managen.
Gleichzeitig leisten wir so auch einen Beitrag, um
unsere Portfoliosteuerung zukunftsweisend auszu-
richten. Dieser Grundhaltung folgend, entwickeln
wir Finanzierungsrichtlinien fiir Branchen, die ein
hdheres Risikopotenzial bergen. Mehr dazu unter
~Leuchttirme 2010, Seite 49.

Um diese und weitere Richtlinien sowie Grundsatze
konsequent und ltickenlos in verantwortliches Han-
deln umzusetzen und kiinftige Risiken aus sensiblen
Branchen noch schneller erfassen und managen zu
kénnen, haben wir unsere Risikosysteme weiter op-
timiert. Im Rahmen von Trainings beabsichtigen wir,
kiinftig alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fir die
Themen und die hiermit ggf. verbundenen Risiken zu
sensibilisieren. Uber spezifische Handbiicher sollen
sie ihr Wissen zu den einzelnen Themen vertiefen
kdnnen und erfahren, wie sie die Themen und die
exponierten Branchen und Unternehmen identifi-

zieren und damit verbundene Risiken erkennen. Ein
Ansprechpartnerim Compliance der Bank wird den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern als zentrale Mel-
destelle fur entsprechende Risiken zur Verfligung
stehen. Zudem werden wir einen ,RepRisk-Aus-
schuss“ etablieren, der sich aus Vertretern zentraler
Verantwortungsbereiche der Bank zusammensetzt.
Sobald fir die Bank entsprechende Geschafts- und
Reputationsrisiken aus infrage kommenden Ge-
schaftsfeldern und Branchen identifiziert werden,
entwickelt der Ausschuss spezifische Instrumente
und Verfahren, die diese Risiken minimieren.

Mit diesen Schritten schaffen wir eine wesentliche
Voraussetzung, um unsere Finanzierungsgrund-
satze, mit denen wir fir die einzelnen Geschafts-
feldervon Bank und Konzern das Anforderungsprofil
von Neugeschaften definieren, um Nachhaltig-
keitsaspekte zu ergdnzen. Hiermit kdnnen wir das
Management von ESG-Aspekten (Environmental
Social Governance) noch genauer auf die Anfor-
derungenin einzelnen Geschaftsfeldern ausrichten.
Zugleich sensibilisieren wir unsere Kunden hiermit
fir Nachhaltigkeitsanforderungen, unterstiitzen
sie bei der Verbesserung ihres Ratings und ihrer
Bonitdt und tragen so zu ihrer Zukunftssicherung
bei.

Als Partner fiir viele Kundengruppen

Unser Geschaftsmodell kdnnen wir nur mit wirt-
schaftlich ,gesunden® und starken Kunden erfolg-
reich umsetzen. Wir handeln deshalb auch in un-
serem eigenen Interesse, wenn wir unser Handeln
konsequent am Nutzen unserer unterschiedlichen
Kundengruppen ausrichten.

Als fihrende Mittelstandsbankim Norden Deutsch-
lands stellen wir dabei die Unternehmensstrategie
unserer Kundenin den Mittelpunkt. Ziel dabei ist es,
unsere Kunden optimal im Wettbewerb zu stérken.
Dabei unterstiitzen wir Unternehmen, die Grenzen
und Moglichkeiten ihrer Bilanz- und Kapitalstruktur
zu erkennen, Liquiditat freizusetzen und sich best-
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maglich vor Risiken abzusichern. Wir berlicksichtigen
inunseren Finanzierungslésungen die individuellen
Liquiditatsanforderungen unter Einbeziehung der
maoglichen Verschuldungskapazitdt, die Auswirkun-
gen auf Kapitalkosten, Kennzahlen sowie Rating und
stimmen Finanzierungsprodukte sinnvoll mitein-
ander ab. Ganzheitliche Beratung macht nicht bei
einzelnen Produkten halt. Vielmehr arbeiten wir fir
eine optimale Finanzkraft unserer Kunden, umihre
Marktposition auch in turbulenten Zeiten zu starken.

Auf Basis individueller Bediirfnisse erweitern wir die
finanziellen Spielrdume unserer Kunden. Hierbei
geht es flr unsere Kunden darum, kiinftiges Wachs-
tum zu finanzieren. Hierzu platzierte die NORD/LB
auch sehr erfolgreich diverse Schuldscheindarlehen
furihre Kunden am Kapitalmarkt. Diese zusétzliche
Finanzierungsquelle verbreitert nicht nur die Finan-
zierungsbasis von Kommunen und Unternehmen,
sie erhdht auch die unternehmerische Flexibilitat
und zeichnet sich durch marktorientierte Konditi-
onen bei klarer, transparenter Vertragsgestaltung
aus. Wichtige Vorteile in einem anspruchsvollen
Marktumfeld.

Neben der reinen Finanzierungssicherheit unter-
stlitzen wir unsere Kunden bei der Entwicklung von
Antworten auf Herausforderungen wie Fachkréfte-
mangel, Kapazitatsgrenzen, Kurzarbeitin der Krise
sowie die Einfilhrung der Rente mit 67 und andere
verdnderte Rahmenbedingungen im Unternehme-
ralltag.

Die Braunschweigische Landessparkasse, die sich im
NORD/LB Konzern auf das Geschaft mit privaten und
gewerblichen Kunden konzentriert, konnte mit ihrem
ganzheitlichen Beratungsansatz ihre Qualitatsfih-
rerschaftinihrem Geschaftsgebiet weiter ausbauen.
Dies wurde 2010 durch unabhdngige Bankentests
bestatigt. Diese Tests geben uns auch die Chance,
zu zeigen, dass die Transparenz in Bankgesprdchen
Grundprinzip unseres Handelns ist und wir so zent-
ralen Verbraucherschutzinteressen privater Kunden

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

schon bei der Gestaltung unseres Tagesgeschafts
Rechnung tragen. Mehr dazu unter ,Leuchttirme
2010, Seite 49.

y

‘ ,I AS

Jiirgen Machalett

Leiter Firmenkundengeschaft
Mitglied im Steuerungskreis
Nachhaltigkeit

»Ein langfristiger Partner fir unsere Kunden
kdnnen wir nur sein, wenn wir nicht nur als
Finanzberater, sondern auch als Geschafts-
partner agieren. Weitsichtige Lésungen fur
unsere Kunden zu erbringen, erfordert einen
umfassenden Ansatz, der neben wirtschaft-
lichen auch 6kologische und soziale Aspekte
umfasst.”

Um unsere Kunden bei der Sicherung ihrer Zu-
kunftsfahigkeit zu unterstitzen, sensibilisieren
wir sie fr wirtschaftliche, 6kologische und soziale
Herausforderungen und zeigen Mdoglichkeiten auf,
diese Anforderungen in Chancen umzuwandeln.
2010 haben wir die Aufschwungstendenzen zum
Anlass genommen, um gemeinsam mit unseren
Kunden nach Antworten auf aktuelle wirtschaftliche
Fragestellungen zu suchen. Im Rahmen unserer
Veranstaltungsreihe NORDimpuls beschéftigten
wir uns z.B. mit der Frage ,Abenteuer Euro — Wie
viel Volatilitat an den Finanzmarkten verkraftet die
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mittelstdndische Wirtschaft?“. Ein Netzwerk aus
Unternehmen, Wirtschaftsexperten sowie Vertre-
tern aus Wissenschaft und Finanzwirtschaft nutzte
dieses Forum, um sich branchenibergreifend aus-
zutauschen und wertvolle Anregungen zu sammeln.

Um sich friihzeitig auf kiinftige Herausforderungen
einstellen zu kdnnen und die aus ihnen resultieren-
den Anforderungen in Chancen zu wandeln, unter-
sucht die NORD/LB Regionalwirtschaft regelmaRig
die Aufstellung kommunaler Wirtschaftsraume, iden-
tifiziert Starken und Schwéachen von Standorten in
den Geschéftsgebieten der Bank und erarbeitet

Produkte fur
den Klimaschutz

In unserem Kerngeschaft sehen wir einen ent-
scheidenden Katalysator, um zu einer dauerhaft
tragfahigen Entwicklung beizutragen. Wir haben
deshalb friihzeitig begonnen, 6kologische und so-
ziale Anforderungen in unserem Kerngeschdft zu
berticksichtigen und unsere Kunden in kiinftige
Leitmarkte zu begleiten.

Einen wesentlichen Akzent legen wir hierbei auf die
Finanzierung Erneuerbarer Energien. Der NORD/LB
Konzern finanziert seit Beginn der 1990er-Jahre
Engagements in diesem Sektor und gilt heute nicht
nur als einer der wesentlichen Pioniere in diesem
Bereich, sondern mit seiner Expertise auch als der
Partner flir Finanzierungen in allen Gréf3enordnun-
gen und vielen Regionen der Welt. Dadurch sind
wir zu einem flihrenden Finanzierer Erneuerba-
rer Energien in Deutschland, Europa und den USA
gewachsen. Unser Gesamtfinanzierungsvolumen
belduft sich in diesem Bereich auf 4,1 Mrd. Euro.

Handlungskonzepte und Lésungsoptionen. Einen
Schwerpunkt bildete hierbei auch 2010 der demo-
grafische Wandel. Die NORD/LB Regionalwirtschaft
analysiert hier die fir die einzelnen Regionen und
Branchen resultierenden Effekte und erarbeitet in
enger Zusammenarbeit mit anderen regionalen
Akteuren Konzepte und Strategien. Damit schafft
sie gleichzeitig die Voraussetzung dafiir, dass die
kommunalen Gebietskdrperschaften, Organisationen
und Branchen die fiir sie geeignete Zukunftsstrategie
mit den Experten der Bank umsetzen und so ihre
dauerhafte Entwicklung sichern kdnnen.

Heiko Ludwig

Abteilungsleiter Structured Finance
Origination Energy Europe

»Mit der weltweiten Arrangierung, Strukturie-
rung und Finanzierungsberatung von Projek-
ten im Bereich Erneuerbarer Energien unter-
stutzen wir nicht nur unsere Kunden bei der
Verfolgung ihrer Investmentziele, sondern
leisten auch einen wichtigen landertbergrei-
fenden Beitrag zum Ausbau einer CO,-freien
Energieerzeugung. Ein Geschéftsfeld, von dem
unsere Kunden, die Bank und die Umwelt pro-
fitieren.”
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Projektfinanzierung Erneuerbarer Energien

Der Schwerpunkt unseres Engagements in Erneu-
erbaren Energien liegt in Projektfinanzierungen
mit klarem Fokus auf Wind- und Solarenergie. Das
Gesamtengagement laufender Projektfinanzierun-
gen liegt heute bei 3,95 Mrd. Euro. Damit entfallen
Uber 50 Prozent unserer Projektfinanzierungen auf
Erneuerbare Energien. Im Energiebereich finanzieren
wir ausschlielich Erneuerbare-Energie-Projekte.
Allein 2010 haben wir in diesem Bereich Finanzie-
rungsvertrage mit einem Volumenvon 1,4 Mrd. Euro
neu abgeschlossen.

Aufgrund unserer Expertise begleiten wir mit den
Teams der NORD/LB und der Bremer Landesbank
heute die gesamte Bandbreite von Projekten in
diesem Bereich —von kleinen regionalen Vorhaben
bis hin zu lander- und kontinentiibergreifenden
Grol3projektenim gesamten europdischen und nord-
amerikanischen Raum. Als einer der Top-Arranger
haben wir uns neben der Strukturierung und Fi-
nanzierung in diesem Bereich erfolgreich als Be-
rater etabliert und unterstiitzen Unternehmen wie
Projektentwickler, Versorger und Turbinenhersteller
bei unterschiedlichen Projektvorhaben. Mehr dazu
unter ,Leuchtttirme 2010, siehe rechts.

Die Beriicksichtigung von 6kologischen und sozialen
Aspekten ist fiir uns hierbei Grundprinzip der Finan-
zierung. Hierbei ist die gesellschaftliche Akzeptanz
der Projekte durch die ansassige Bevolkerung ein
Mal3stab fir unsere Finanzierungsentscheidung.

Wir betrachten den Sektor als langfristigen Wachs-
tumsmarkt. Die wesentlichen Treiber hierfiir sind die
mit den konventionellen Energieformen verbunde-
nen zunehmenden negativen Umweltauswirkungen
und steigenden Kosten. Damit werden die Erneuer-
baren Energien zu einem zentralen Moment fiir den
Ausbau heutiger und die Etablierung kiinftiger Leit-
markte. Dies bestatigt uns in unserer strategischen
Ausrichtung und in dem Ziel, uns ber die gesamte
Wertschépfungskette als eine der flihrenden Banken

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

Leuchttiirme 2010

Um ESG-Risiken noch effektiver managen zu kon-
nen, entwickeln wir Richtlinien fiir den Umgang mit
Branchen, die mit erhéhten Risiken verbunden sind.
Hierzu zihlt auch die ,RICHTLINIE FUR WAFFEN- UND
RUSTUNGSGESCHAFTE", die derartige Geschéfte nur
mit Einschrankungen zuldsst und die Finanzierung
kontroverser Waffen ganzlich ausschlieRt.

Die BRAUNSCHWEIGISCHE LANDESSPARKASSE wur-
de in einem BANKENTEST des Magazins ,,FOCUS-
MONEY*, der in rund 250 deutschen Stadten nach
einem umfangreichen Set von insgesamt 125 Kriterien
durchgefiihrt wurde, getestet. In der Untersuchung mit
den Schwerpunkten ,Erst- und Folgekontakt“, ,Kun-
denpflege”, ,,Gesprachsatmosphare*, ,Produktangebot
und Konditionen“ belegten die getesteten Geschafts-
stellen wiederum den ersten Platz und wurden mit
den Siegeln ,,BESTE BANK IN BRAUNSCHWEIG“ bzw.
~BESTE BANK IN WOLFENBUTTEL" ausgezeichnet.

Fiir den Bereich PROJEKTFINANZIERUNGEN IN ER-
NEUERBAREN ENERGIEN konnten wir mit Italien und
Polen weitere Markte in Europa erschlieBen. Damit
leisten wir auch einen Beitrag fiir die Erreichung der
Klimaziele dieser Lander und sichern gleichzeitig
Arbeitspldtze bei den Zulieferern in unseren Kern-
regionen. Zu den 2010 international begleiteten Pro-
jekten gehdren unter anderen 10 Solarparks mit 10 MW
Leistung in Siiditalien, 6 Windparks in Frankreich (52
MW) sowie eine Windfarm in Nordirland (51 MW) mit
jeweils deutscher Turbinentechnologie. Zudem haben
wir mehrere Unternehmen und Versorgerim Rahmen
der Planung und Realisierung von OFF-SHORE-WIND-
ENERGIEPROJEKTEN beraten.

Als fithrende Bank fiir Erneuerbare Energien beglei-
tete die NORD/LB den Verkauf der ehemaligen Emder
Nordseewerke, in denen nun KOMPONENTEN FUR
OFF-SHORE-WINDENERGIEPROJEKTE gefertigt
werden. Damit leistete die Bank einen Beitrag zum
Aufbau der NOTWENDIGEN INFRASTRUKTUR fiir
eine wichtige Start-up-Branche und zur SICHERUNG
VON KNAPP 700 ARBEITSPLATZEN im Nordwesten
Niedersachsens.

Herausforderungen

Die neuen Eigenkapitalanforderungen der Bank fiir
Internationalen Zahlungsausgleich (BIZ) sind eine Her-
ausforderung fiir den gesamten Bankensektor. Gemein-
sam mit unseren Tragern diskutieren wir verschiedene
mittelfristige MaBnahmen, um die Kapitalstruktur der
Bank den neuen Anforderungen anzupassen.
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fur Erneuerbare Energien in Europa zu positionieren.
Im Bereich Projektfinanzierungen haben wir dieses
Ziel bereits heute erreicht.

Erneuerbare Energien fiir Unternehmen

und Private

Wirwollen dazu beitragen, die Nutzung regenerativer
Energien fUr private Verbraucher, Unternehmen und
Kommunen zu ermdglichen. Als einer der fiihrenden
Agrarfinanzierer Deutschlands setzen wir hierflir mit
der Finanzierung von Windenergie- und Biogasan-
lagen einen Akzent im Agrarsektor. Bislang haben
wir 150 Windanlagen finanziert. Die derzeit betrie-
benen durch uns finanzierten Anlagen produzieren
eine durchschnittliche jahrliche Gesamtleistung
von rund 185 Megawatt. Zudem haben wir 2010
insgesamt 100 neue hofnahe Biogasanlagen mit
einer Gesamtleistung von 50 Megawatt und einem
Kreditvolumen von insgesamt 150 Mio. Euro finan-
ziert. Damit stieg die Zahl der von uns finanzierten
Biogasanlagen auf rund 230 Anlagen. Mit Biogas-
anlagen machen sich landwirtschaftliche Betriebe
natirliche Stoffkreislaufe fir eine kostenglinstige
Energieversorgung nutzbar. Um weitere Betriebe fur
diese zukunftsfahigen Energieformen zu sensibilisie-

ren, haben wirin unserem Magazin ,LandWirtschaft”
die Mdglichkeiten sowie die Vor- und Nachteile von
Biogasnutzung thematisiert.

Bei privaten Eigenheimbesitzern stellen wir Be-
ratungs- und Finanzierungsleistungen fir die Reali-
sierung energiesparender Neubauvorhaben und
energetischer Modernisierungs- und Sanierungs-
malinahmen in den Mittelpunkt. Wir sehen hierin
einen Beitrag zur Realisierung zukunftsfahiger wert-
haltiger Gebdude — sowohl fiir die Eigennutzung als
auch unter Verkaufs- und Vermietungsaspekten. Fir
eine kosteneffiziente Umsetzung vermitteln wir den
Kunden passende Foérderprogramme. Die NORD/LB
und die Braunschweigische Landessparkasse ver-
mitteln so neben anderen auch die Forderprogram-
me der Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KfW). Dies
umfasst auch samtliche Umweltprogramme sowie
die wohnwirtschaftlichen und die gewerblichen

Férderprogramme.

Die Wertschopfungskette schlieBen

Wir sind eine der fiihrenden Banken fiir Erneuerbare
Energien, weil wir uns nicht nur auf den Finanzie-
rungsaspekt beschrdnken, sondern sukzessive die
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gesamte Wertschopfungskette in unser Leistungs-
spektrum integriert haben. So begleiten wir die
Wachstumsstrategien der vorwiegend kleinen und
mittleren Unternehmen, die in unseren Kernregionen
beheimatet sind, mit unseren Mergers & Acquisi-
tions-Leistungen bei Kooperationen und Zusam-
menschlissen und machen mit unserem Research
zu ausgewdhlten Unternehmen diese Investments

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

auch einer stetig wachsenden Zahl interessierter
Anleger nutzbar. Zudem leisten wir mit unserem
Engagement einen Beitrag fiir eine zukunftsfahige
Wirtschaftsstruktur in unseren Kernregionen und
zur Sicherung und Schaffung von Arbeitspldtzen in
der norddeutschen Kistenregion. Mehr dazu unter
»Leuchttirme 2010, Seite 49.

Den demografischen Wandel gestalten

Nachhaltig handeln heiRt flr uns auch, nach
Maéglichkeiten zu suchen, mit denen wir mit unserer
Expertise geschaftlichen Erfolg und Gemeinwohl-
orientierung dauerhaft verbinden kénnen. Engage-
ments mit besonderem gesellschaftlichen Nutzen
sehen wir hierbei in der Unterstiitzung der Kom-
munen im Rahmen der Wohnungswirtschaft und
bei Sozialimmobilien.

Unser Beitrag: Wohnungswirtschaft

Als langfristiger Partner unserer Kunden entwickelt
die NORD/LB im Geschéftsfeld Wohnungswirtschaft
gemeinsam mit ihren Kunden wirtschaftlich effizi-
ente Lésungen fir die Realisierung zukunftsfahiger
Wohnkonzepte, die demografische Entwicklungen
und 6kologische Anspriiche an eine lebenswerte
Stadt berticksichtigen. So haben wir in Magdeburg
die Revitalisierung eines historischen Stadtquartiers
finanziell begleitet. Einen weiteren Schwerpunkt
bilden weiterhin Mehrgenerationenhduser, bei de-
nen zunehmend Erneuerbare Energien eingesetzt
werden. Die Nutzung von Erdwdrme bietet eine
zuverldssige und bezahlbare Energieversorgung und
reduziert die Umweltauswirkungen durch Einsparung
von Ressourcen und CO,-Emissionen.

Energetische Sanierungen im Bestand oder der
Neubau von energieeffizienten Hdusern dienen der
Verbesserung der Okobilanz und reduzieren die
Betriebskosten. Energetische Aspekte sind damit
ein wesentlicher Treiber fur zukunftsfahige Immo-
bilien. Unter dieser Zielsetzung begleiten wir unter
anderem die Finanzierung eines Passivhauses in

Berlin sowie die energetische Sanierung von Innen-
stadtobjekten in Halberstadt und Halle.
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Unser Beitrag: Sozialimmobilien

Die Bremer Landesbank finanziert bereits seit den
80er-Jahren Sozialimmobilien und hat damit schon
frihzeitig soziale Aspekte in ihr Kerngeschaft inte-
griert. Leitgedanke des Engagements im Segment
Sozialimmobilien ist die Synthese von sozialen und
regulativen Anforderungen und ékonomischen An-
spriichen. Schwerpunkte des Geschéftsfelds sind
Objekte aus den Bereichen Alten- und Pflegehei-
me, Konzepte betreuten Wohnens, Kliniken und
Rehabilitationseinrichtungen. Das Finanzierungs-
portfolio umfasst rund 300 Einheiten mit einem
Gesamtfinanzierungsvolumen in Hohe von rund
1 Mrd. Euro. Als Kompetenzzentrum der NORD/LB
Gruppe zdhlt die Bremer Landesbank heute bun-
desweit zu den fihrenden Anbietern im Bereich der

Sozialimmobilienfinanzierung. Mit dem Engagement
leistet sie im Rahmen ihres Kerngeschafts einen
wichtigen Beitrag zur Gestaltung des demogra-
fischen Wandels in Deutschland.

Seit 2008 hat die Bank dieses Engagement durch
ihre Partnerschaft im Verbundforschungsprojekt
des Fraunhofer Instituts ,Trendstudie Pflege 2020
fur diell. Forschungsphase 2008-2009 und lIl. For-
schungsphase bis Ende 2010 ergénzt. Das Verbund-
forschungsprojekt beschaftigt sich mit den Fragen
Uber die aktuelle und zukiinftige Entwicklung der
Pflege in Deutschland. Im Verbund mit Dienstleis-
tern, Herstellern und Trdgern aus dem Health &
Care Sektor werden richtungsweisende Strategien
und Konzepte fiir die Pflege der Zukunft entwickelt.

Nachhaltige Investments ermdglichen

Wir sehenin nachhaltigen Investments einen wichti-
gen Beitrag fUr die Férderung von Unternehmen, die
sich daflr engagieren, ihren Unternehmenserfolg
verantwortlich zu erwirtschaften.

Marktstrukturen und Anlageprodukte

Um die Entwicklung entsprechender Marktstruk-
turen zu fordern, haben wir die Bérse Hannover
bei der Etablierung des Global Challenges Index
(GCX) unterstitzt. Mit dem GCX schuf die Borse
Hannover als erster Bérsenplatz in Deutschland
einen Nachhaltigkeitsindex, der auf die Bewaltigung
globaler 6kologischer und sozialer Herausforderun-
gen (Klimaschutz, Trinkwasserversorgung, Schutz
der Wélder, Erhalt der Artenvielfalt, Umgang mit der
Bevdlkerungsentwicklung, Armutsbekdampfung und
nachhaltigkeitsorientierte Governancestrukturen)
ausgerichtet ist.

Gleichzeitig wollen wir mit nachhaltigen Anlage-
produkten Anlegern die Mdglichkeit bieten, einen

Beitrag fur eine nachhaltige Entwicklung zu leisten
und gleichzeitig an der Wertentwicklung zukunfts-
fahiger Unternehmen zu partizipieren. Hierzu
haben wir fur Institutionelle Investoren den Global
Challenges Index Fonds entwickelt, der auf diese
Ziele ausgerichtet ist. Privaten Anlegern bieten
wir mit dem Green Invest Equity und dem Green
Invest Balanced zwei Nachhaltigkeitsfonds der
Swisscanto AG, die Nachhaltigkeits- und Rendite-
aspekte miteinander verknipfen. Mit dem Equity
Fund Climate bieten wir privaten Anlegern, die einen
Fokus auf den Klimaschutz legen, zusatzlich einen
Klimafonds der Swisscanto AG.

Die NORD/LB als nachhaltiges Investment

Unsere Nachhaltigkeitsleistung und unsere gelebte
Unternehmensverantwortung werden von unab-
hangigen Nachhaltigkeitsratingagenturen regelma-
Rig bewertet. Sie tragen dazu bei, uns bei interes-
sierten Investoren als nachhaltiges Investment zu
positionieren. Bei den Bewertungen der fiir uns
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als deutsche Landesbank maRgeblichen Rating-
agenturen — oekom AG in Miinchen, Sustainalytics
GmbH in Frankfurt sowie imug in Hannover—zdhlen
wir aufgrund unseres Uberdurchschnittlichen Enga-
gementsin den Bereichen Umwelt und Soziales zu
den Besten der Branche.

Aufgrund unserer Nachhaltigkeitsperformance neh-
men uns zunehmend Institutionelle Investoren in

Unsere Geschaftsfelder im Konzern Nachhaltigkeit

ihr nachhaltiges Anlageuniversum auf. Dies besta-
tigt uns darin, mit unserem Handeln das Richtige
zu tun. Wir werden deshalb den eingeschlagenen
Weg konsequent fortsetzen —im Interesse unseres
Unternehmenserfolgs und in Verantwortung fur
unsere Kunden, unsere Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter, die Gesellschaft und die Umwelt.

Nachhaltigkeit

Konzernlagebericht
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Werte leben -
nachhaltig handeln -
Zukunft gestalten...

... bedeutet fir Unternehmen auch, sich fur die

fachliche und personliche Entwicklung sowie fir

das gesundheitliche Wohl ihrer Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter zu engagieren. Dies ist die Basis,
| um die Potenziale optimal zu entfalten und den
geschaftlichen Erfolg und die Wettbewerbsfahigkeit
langfristig zu sichern.
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Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

FUr unsere Mitarbeiter

Als Arbeitgeber tragen wir Verantwortung dafiir, dass die Menschen in unserem

Unternehmen den Herausforderungen der Gesellschaft und des globalen Markts

mit schneller Anpassung und Neuorientierung begegnen kénnen. Die Potenziale

unserer Beschaftigten zu erkennen, gezielt zu fordern, weiterzuentwickeln und

zu erhalten, bleibt deshalb das Grundprinzip unserer Personalarbeit als strate-

gisches Element einer erfolgreichen Unternehmensfithrung.

Talente gewinnen

Junge Menschen fiir uns und fur die Ausbildung zum
Bankkaufmann/zur Bankkauffrau, Bachelor of Arts
oder Wirtschaftsinformatiker zu begeistern, stehtim
Mittelpunkt unserer Nachwuchsgewinnung. Fiir sie
stellten wir 2010 insgesamt 80 neue Ausbildungs-
platze bereit. 2011 und 2012 werden es jeweils 120
sein. Insgesamt bilden wir bankweit in sieben Beru-
fen aus. Mit Berufsinformationstagen an Schulen und
Inhouse-Bewerbungstrainings bieten wir Schiilern
die Moglichkeit, sich auf die neue Herausforderung
der Ausbildungssuche vorzubereiten und eréffnen
einen ersten Einblick in unsere Ausbildungsméglich-
keiten. Mit der Online-Plattform ,NORDPOOL" haben
wir einen neuen Weg eingeschlagen und bieten nun-
mehr ein zusdtzliches Instrument an, mit dem sozial
engagierte Mentoren wie Schilervertreter, Trainer,
Lehrer und Jugendgruppenleiter ganz gezielt Schi-
lerinnen und Schiler auf die Ausbildungsberufe

in der NORD/LB aufmerksam machen und sie fir
eine Ausbildung im Hause der NORD/LB mit einer
persénlichen ausfihrlichen Referenz empfehlen
kénnen (http://nordpool.younect.de). Hierzu nutzen
wir auch aktuelle Blogs und Social-Media-Kandle.

Bei der Gewinnung von Talenten legen wir auch
einen wesentlichen Fokus auf den akademischen
Nachwuchs. 2010 haben Gber 30 Trainees ihre beruf-
liche Entwicklungin der NORD/LB begonnen. 2011
werden es bis zu 50 sein. In insgesamt zwolf ver-
schiedenen Traineeprogrammen bieten wir ihnen
den idealen Karriereeinstieg. Auch hier setzen wir
auf eine friihzeitige und gezielte Ansprache poten-
zieller Bewerber. Im Rahmen von Kooperationen mit
Universitdten fiihren wir Workshops und Seminare
fur Studenten durch, die den nétigen Praxisbezug
ihres Studiums vermitteln. So haben wir mit der Leu-
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Uwe Loof

Leiter Personal
Mitglied im Steuerungskreis Nachhaltigkeit

»Zukunftsorientierte, nachhaltige Personalarbeit erfordert
vorausschauendes Denken, um fir das Bankgeschaft von
morgen hervorragend gerlstet zu sein. Dabei fiihlen wir
uns neben der Auswahl von Exzellenz auch tGibergeordneten
Kriterien verpflichtet; insbesondere Werteorientierung ist
uns dabei ein wichtiges Anliegen. Unser Erfolg im Markt
bestatigt dieses Konzept.”

phana Universitdtin Lineburg 2010 das NORD/LB-
Leuphana-Stipendium ins Leben gerufen, mit dem
wir sechs ausgewahlten Studentinnen und Studenten
des ersten Semesters die Moglichkeit er6ffnen, tber
Praktika in unserem Haus akademische Ausbildung
und Praxis zu verknipfen. Als Premiummitglied
des Hannover Center of Finance e.V. nutzen wir die
Kompetenzen der Leibniz Universitdt Hannover in
Forschungsfragen rund um die Themen Finance
und Banking. Uber einen gemeinsamen Unterneh-
menspreis zeichnen wir jahrlich Absolventen mit

konkretem Bankbezug und herausragenden Studien-
ergebnissen aus und schaffen so einen Anreiz fir
den Studienort Hannover. Die Stiftungsprofessur mit
dem Schwerpunkt Nachhaltiges Risikomanagement
an der Leuphana Universitdt ergdnzt unser Engage-
ment in der Wissenschaftsférderung.

Zudem haben wir 2010 rund 100 Studenten unter-
schiedlicher Fachrichtungen im Rahmen von Praktika
einen intensiven Blick in die Bank ermdglicht. Als
Teilnehmer der Initiative ,Fair Company*“ verpflichten
wir uns zu einer angemessenen Entlohnung und
stellen den Ausbildungswert des Praktikumsin den
Vordergrund. Zudem bieten wir herausragenden
Praktikanten die weitere Begleitung im NORD/LB-
Alumni-Kreis und halten fir die Dauer der Studienzeit
aulerhalb der Praktika weiterhin Kontakt. Zu diesem
Kreis zdahlen auch unsere ehemaligen Mitarbeiter,
die sich fir ein Vollzeitstudium entschieden haben,
sowie unsere Stipendiaten. Dariliber hinaus begleiten
wir die praxisbezogene Erstellung von Diplom-, Mas-
ter- und Bachelorarbeiten sowie Promotionen und
stellen so den regelméaligen Austausch zwischen
Wissenschaft und Praxis her.

Die Teilnahme an regionalen und Uberregionalen
Messen rundet das Spektrum der Rekrutierungsakti-
vitdtenim Nachwuchsbereich ab. Neben der Prasenz
auf den Firmenkontaktmessen unserer Koopera-
tionsuniversitdten haben sich z.B. im November
2010 neun Fuhrungskrafte und Spezialisten der
NORD/LB in einem Speed-Dating anldsslich des
Absolventenkongresses in K&éln den persdnlichen
Fragen von potenziellen Interessenten und Bewer-
bern gestellt und Einblicke in unsere Arbeitswelt
vermittelt.
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Potenziale entwickeln
und binden

Die fachliche, personliche und soziale Ent-
wicklung unterstitzen wir durch ein an unserer
Unternehmensstrategie ausgerichtetes Personal-
entwicklungskonzept. 2010 wurdenin der NORD/LB
die hierbei angebotenen Seminare von 9779 Teil-
nehmerinnen und Teilnehmern mitinsgesamt 13 556
Seminartagenin Anspruch genommen. Das Konzept
dient der Qualifizierung aller Beschaftigten und bie-
tet auch strukturierte Forderprogramme zur Entwick-
lung und Bindung unserer Potenzialtrager. Hierzu
zéhlen das Entwicklungsprogramm fiir junge Bank-
kaufleute mit sehr guten Ausbildungsergebnissen,
Trainees, High Potentials, Fihrungskrafte, Fachexper-
ten und das Mentoring flir Frauen in Fiihrungsposi-
tionen. 2010 haben wir diese Férderprogramme um
den Karriereweg fur Projekt- und Programm-Manager
erweitert, mit denen wir Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern ohne Fihrungsverantwortung zusatzliche
Karrierechancen eréffnen.

Die demografische Entwicklung — aber auch neue
Prozesse und Rahmenbedingungen — stellen an
Unternehmen und Mitarbeiter stetig neue An-
forderungen. Deshalb engagieren wir uns dafr,
unsere Personalentwicklung starker als bisher an
den Lebensphasen unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auszurichten. Zwei Beispiele zeigen auf,
wie erste Mallnahmen bereits umgesetzt werden:

Uber Mentoringprogramme machen wir die Erfah-
rung unserer langjdhrigen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiterim Rahmen des Know-how-Transfers fiir
die nachfolgende Generation der Fach- und Fih-
rungskrafte nutzbar. Gleichzeitig passen wir unsere
Mallnahmen im Gesundheitsschutz an. So wollen

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

Leuchttiirme 2010

Um auch unsere VERGUTUNGSSTRUKTUR NACHHAL-
TIG auszurichten, haben wir NACHHALTIGKEIT IN UN-
SER LEISTUNGSMANAGEMENT INTEGRIERT. Hiermit
machen wir das Engagement fiir eine dauerhaft trag-
fahige Entwicklung der NORD/LB zum festen Bestand-
teil der Leistungsvergiitung und unterstreichen die
Bedeutung von Nachhaltigkeit als Fiihrungsaufgabe.

Wir konnten unsere Mitarbeiter erfolgreich dabei
unterstiitzen, BERUF UND FAMILIE noch besser zu
vereinbaren: Durch die verschiedenen MaRnahmen
haben wir derzeit FUR ALLE infrage kommenden
MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER die fiir
ihre Bediirfnisse und Lebenssituation PASSENDE
UNTERSTUTZUNG erméglicht. Um diesen Prozess
kontinuierlich fortzuschreiben, haben wir 2010 das
Audit ,,berufundfamilie” der gemeinniitzigen Hertie-
Stiftung durchlaufen.

Herausforderungen

Aufgrund stetig STEIGENDER ARBEITSBELASTUNGEN
—auch im Zusammenhang mit den aus der Finanz- und
Wirtschaftskrise resultierenden aufsichtsrechtlichen
Anforderungen - ist die Zahl der durch Stress und
Arbeitsmengen bedingten ERKRANKUNGEN GESTIE-
GEN. Um den hierdurch entstandenen Zielkonflikt
zwischen steigenden Effizienzanforderungen und
unserer Verantwortung fiir die Gesundheit unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu 16sen, haben wir
unser Betriebliches Gesundheitsmanagement verstarkt
hierauf ausgerichtet und um zusatzliche MaBnahmen
erganzt.
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wir unter anderem das Seminar ,Best Ager”, das
sich an die Altersgruppe 49+ richtet und die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter gezielt auf kiinftige
Herausforderungen im Arbeitsalltag vorbereitet und
Perspektiven flr die eigene berufliche Weiterent-
wicklung erdffnet, erweitern. Hierzu werden wir es
um einen Workshop zur Entwicklung personlicher
Gesundheitsstrategien fiur dltere Beschéftigte er-
ganzen.

Chancengleichheit und Vielfalt sind feste Bestand-
teile unserer Unternehmenskultur. Mit der Initiative

,Frauen in Fihrung", die das Mentoringprogramm
fur Frauenin Fihrungspositionen umfasst und auch
das Fihren in Teilzeit ermdglicht, schaffen wir die
Voraussetzung dafir, dass diese Prinzipienin allen
Bereichen der Bank gelebt werden. Zugleich leisten
wir einen Beitrag, um den Anteil weiblicher Fuh-
rungskrafte in der Bank, der derzeit bei 19,8 Prozent
liegt, weiter zu steigern. Die Fihrungswerkstatt, ein
Begleitprogramm fir junge Fihrungskrafte, unter-
stutzt die Weiterentwicklung der Fiihrungskompe-
tenz von Frauen und Mdnnern und ermdoglicht die
Reflexion der erlebten Praxis.

Leistung und Verantwortung als Grundprinzipien

Der Leistungsgedanke und die aktive Ubernahme von
Verantwortung pragen unser Handeln und schaffen
die Basis fuir den Erfolg jedes Einzelnen und damit
fur die gesamte Bank. In der taglichen Umsetzung
dieser Prinzipien Ubernehmen die Fiihrungskrafte
eine wichtige Rolle. Den Rahmen dafir bilden unsere
Fuhrungsgrundsatze, mit denen wir unsere Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter selbstbewusst und mensch-
lich zum Erfolg fihren wollen. Um dies dauerhaft zu
ermdoglichen, haben wir die Fiihrungsgrundsatze
aktualisiert und neuen Anforderungen angepasst. Im
Implementierungsprozess, derim September 2010
mit dem Vorstand und allen Fiihrungskréften star-

tete, Uberfihrten wirin bereichsinternen Workshops
die Fihrungsgrundsatze in die konkrete Umsetzung.
Damit schaffen wir die Grundlage, um auch kinftig
eine wertebasierte, erfolgsorientierte, qualifizierte
und wertschatzende Fihrung verbindlich zu leben.
Leistung soll jedoch nicht nur geférdert, sondern
auch honoriert werden. Zentraler Baustein hierfir
istunser Leistungsmanagement, das die Grundlage
zur Festlegung des Leistungsbonus bildet. Enthalten
sind einin die Unternehmensstrategie eingebettetes
Zielvereinbarungsgesprach sowie ein Beurteilungs-
gesprach fur die Einschatzung eigener Starken und
die Entwicklung persdnlicher Profile.
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Gesundheit schitzen

Ein aktiver praventiver Gesundheitsschutz ist ein
fester Bestandteil unserer gelebten Unternehmens-
verantwortung. Hierzu entwickeln wir die vielfdltigen
vom Betrieblichen Gesundheitsmanagement zentral
koordinierten Mallnahmen stetig weiter. Der Schutz
vor krankmachenden Einflissen sowie Malinahmen,
die die Mitarbeiter bei der Erhaltung und Stérkung ih-
rer Gesundheit unterstitzen, stehen im Mittelpunkt.

Fur die Umsetzung der MaBnahmen sind zusatzlich
unsere externen Betriebsarzte und Sozialberater
zustdndig. Die Betriebsarzte bieten neben der ar-
beitsmedizinischen Beratung (z.B. ergonomische
Gestaltung der Arbeitspldtze) auch Grippeschutz-
impfungen und Augenuntersuchungen an. Die
qgualifizierten Sozialberater unterstliitzen unsere
Beschaftigten in schwierigen beruflichen oder pri-
vaten Lebensphasen. Bei diesen Beratungen steht
immer mehr die Unterstlitzung in Zeiten erhéhter
Arbeitsbelastungenim Vordergrund (siehe ,,Heraus-
forderungen®, Seite 57).

Mit unseren Gesundheitsseminaren wie ,Fitness und
Gesundheit®, ,Effektiver Umgang mit der eigenen
Energie“oder ,Fiihrenin Zeiten hoher Belastungen®
geben wir unseren Beschéftigten zuséatzliche Hilfe-
stellungen.

Im November 2010 wurde die NORD/LB erfolgreich
als ,Corporate Health Company“ auditiert. Das
Audit — eine Initiative von Handelsblatt, TUV SUD
Life Service und EuPD Research unter der Schirm-
herrschaft des Bundesministeriums fir Arbeit und

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

Soziales und der Initiative Neue Qualitdt der Arbeit
(INQA) — ist ein Qualitatssiegel fir Unternehmen,
die sich nachweislich Uberdurchschnittlich fur die
Gesundheit der eigenen Mitarbeiter engagieren
und eine vorausschauende, nachhaltige Personal-
strategie verfolgen.

Uber 35 Betriebssportgruppen bieten unseren Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern die Mdglichkeit,
Sport zu treiben und so einen gesunden Ausgleich
zur Arbeit zu finden. 2010 haben wir dies um fort-
laufende Business-Yoga-Kurse zum physischen
und psychischen Stressmanagement erganzt. Das
alljahrliche NORD/LB Ful3ballturnier ist — ebenso
wie die Aktion ,Mit dem Rad zur Arbeit"— mit Uber
300 Teilnehmern fester Bestandteil unserer Unter-
nehmenskultur. 2010 sind zudem Uber 200 Mitar-
beiter Uber verschiedene Distanzen beim ,TUIfly
Marathon Hannover“ mitgelaufen.

Unsere Tochtergesellschaft, die Deutsche Hypothe-
kenbank AG, fuhrt einen medizinischen Check-up
und ein Gesundheitscoaching fir Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter Gber 50 Jahre durch und belohnt
diejahrliche Ableistung des Deutschen Sportabzei-
chens finanziell.

Unsere Betriebsrestaurants bieten abwechslungs-
reiche Verpflegung mit regionalem, saisonalem
Angebot und fihren regelmdfig Aktionswochen
durch, in denen unseren Mitarbeitern Anregungen
flir gesunde Ernahrung gegeben werden.
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Beruf und Familie vereinbaren

Ein Unternehmen fordert von seinen Mitarbeitern
Unterstlitzung und Loyalitdt — und das fordert eine
Familie auch. Deshalb missen alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter familidre Bedurfnisse sowie beruf-
liche An- und Herausforderungen in Einklang brin-
gen konnen. Hierflr engagieren wir uns.

Tina Schonfelder

Leiterin des Teilmarktes Bad
Gandersheim-Kreiensen-Greene der
Braunschweigischen Landessparkasse

»In Teilzeit zu arbeiten bedeutet flir mich, als

Mutter flir meine Familie und als Fiihrungskraft
flir meine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter voll
da sein zu konnen. Moglich ist dies, weil die
NORD/LB eine Fulle von Gestaltungen einer
individuellen Work-Life-Balance bereithalt.”

Ein wesentlicher Faktor hierflir sind unsere flexiblen
Arbeitszeiten, die M&glichkeit eines Arbeitsplatzes
in hauslicher Umgebung sowie diverse in der Praxis
erprobte Teilzeitmodelle, in denen wir individuell
die Bedirfnisse von Mitarbeiter und Bank kombi-
nieren. Die Bremer Landesbank, in der 25 Prozent
der Beschaftigten in Teilzeit tatig sind, wird mit
ihrem Engagement in der ,Datenbank der Guten
Beispiele® auf www.erfolgsfaktor-familie.de des
Bundesfamilienministeriums prasentiert.

Zudem erleichtern wir die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie durch Angebote zur Kinderbetreuung.
Neben Belegplatzen fir Kinder bis drei Jahren in
Kinderbetreuungseinrichtungen helfen wir bei der
Suche nach Tagesmdttern, Betreuungsplatzen in
Kinderkrippe, Kindergarten oder Hort durch einen
externen Dienstleister. Des Weiteren bieten wir eben-
falls Uiber externe Dienstleister eine Notfallbetreuung
(Back-up) sowie Kinderferienprogramme an (siehe
auch unter ,Leuchttiirme 2010, Seite 57).

Fur die Vereinbarkeit von Beruf und Pflege stehen
wir unseren Beschaftigten mit einem Beratungs- und
Vermittlungsangebot von Betreuungsmdglichkeiten
helfend zur Seite.

Seit Juni 2010 sind wir mit dem audit berufund-
familie der Hertie-Stiftung zertifiziert. Im Rahmen
der Re-Zertifizierung werden in den ndchsten drei
Jahren weitere vordefinierte MaBnahmen im Hinblick
auf Familienfreundlichkeit umgesetzt. Hierzu z&hlt
auch eine Anpassung unserer Arbeitszeitordnung.
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Mitarbeiterkennzahlen der NORD/LB Bank Inland ¥

31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 Einheit

Mitarbeiter

Anzahl 4211 3864 3654

Mitarbeiterstruktur

Anteil Frauen:

Gesamt 51,2 51l 52 53,3 %

In Fihrungspositionen 19,8 19,1 20,5 %

Teilzeitquote 18,63 19,1 19,6 %
Arbeitsstandards :';{
Anteil Mitarbeiter mit volliger Vereinigungsfreiheit 100 100 100 % %
=

Mitarbeiterentwicklung

Anteil Mitarbeiter mit Méglichkeit zur Weiterbildung 100 100 100 %
Ausbildungsstunden pro Mitarbeiter 25,1 19,8 17,9 Std./MA
Anteil Auszubildender 4,4 4,3 4,3 % 2
Aufwendungen fur PersonalentwicklungsmalRnahmen 7,1 6,8 4,9  Mijo. Euro %
Krankheit und Fluktuation g
Krankheitsquote 4,4 4,1 4,2 % g
Fluktuationsquote 2,1 3,9 4,3 %

1) Umfasst 60,5 Prozent der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des NORD/LB Konzerns.

2) Die geringeren Werte resultieren insbesondere aus der Integration der NORD/LB Informationstechnologie GmbH in die NORD/LB A6R und
der damit verbundenen Eingliederung von 181 vorwiegend mannlichen Mitarbeitern.

3) Der geringere Wert ergibt sich aus den Neueinstellungen im Jahr 2010, die vorwiegend auf Basis von Vollzeitarbeitsvertragen erfolgten.

[}
[}
=

i=
)
0

Qo
©
=
=
[
N
=
o

pv4




Werte leben -
nachhaltig handeln -
Zukunft gestalten...

... bedeutet flir Unternehmen auch, sich fir die Zu-

kunftsfahigkeit ihres gesellschaftlichen Umfelds zu
engagieren. Neben aktiven Beitragen fir die ge-

sellschaftliche Entwicklung erfordert dies vor allem
auch, negative gesellschaftliche Auswirkungen der
eigenen Unternehmensaktivitaten zu vermeiden.
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Flr die Gesellschaft

Wir wollen die Entwicklung unseres gesellschaftlichen Umfelds nicht dem Zufall iiber-
lassen. Denn als Landesbank und als Anstalt 6ffentlichen Rechts sind wir mehr als

andere Unternehmen Teil der Gesellschaft. Unser gesellschaftliches Engagement ist

deshalb ein Investment zur Gestaltung unserer gemeinsamen Zukunft.

Integritdt leben

Das Vertrauen, das uns unsere Kunden und andere
Anspruchsgruppen entgegenbringen, ist der Kern
unserer gesellschaftlich legitimierten ,Betriebs-
erlaubnis®. Unser integres und faires Verhalten
gegeniber unseren Kunden und anderen Markt-
teilnehmern steht flir uns deshalb im Mittelpunkt
unserer gesellschaftlichen Verantwortung und
unserer gelebten Unternehmenskultur. Es dient
dazu, dieses Vertrauen in die NORD/LB dauerhaft
zu sichern. Daher fordern wir integres und eigen-
verantwortliches Verhalten aller Beschaftigten durch
regelmafBige Schulungen und passen unsere Regel-
werke sowie Kontroll- und Sanktionsmechanismen
stets den gedanderten Rahmenbedingungen an.

Compliance-Verstdndnis erweitern

und gruppenweit umsetzen

Mit einer wirksamen Compliance wollen wir sicher-
stellen, dass die Bank alle an den jeweiligen Stand-

orten geltenden Vorgaben und Standards ange-
messen umsetzt. Hierzu Gberwacht Compliance die
Angemessenheit und Wirksamkeit einer Vielzahl
von Verfahren und kontrolliert die kapitalmarkt-
orientierten Geschafte der Bank und ihrer Mitar-
beiter. Potenzielle Risiken und Interessenkonflikte
sollen so friihzeitig identifiziert und durch praventive
Vorkehrungen vermieden werden. Damit Compliance
ihre Aufgabe stets auch im Interesse unserer Kunden
wahrnehmen kann, ist sie neutral und unabhdngig
organisiert. Mit der Uberwachung der Ethik-Grund-
satze, dem Management kurssensibler Informatio-
nen und der Kontrolle der Kapitalmarktaktivitaten
sowie der Transaktionen mit Verdacht auf Geldwa-
sche oder betrligerische Handlungen erbringt Com-
pliance den Nachweis, dass unsere Anforderungen
an ein regelkonformes und ethisch einwandfreies
Verhalten eingehalten werden. 2010 hat Compliance
begonnen, eine zentrale Evidenz fiir alle regulatori-

Nachhaltigkeit
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Stefan Vinson

Leiter Compliance
Mitglied im Steuerungskreis
Nachhaltigkeit

»Unsere Partner und Anspruchsgruppen ver-
trauen uns, weil wir uns integer verhalten und
so Verantwortung taglich leben. Wir wollen
diese Werte als zentrale Bestandteile unserer
Unternehmenskultur sichern und so den Wert
unseres Unternehmens dauerhaft steigern.”

schen Anforderungen aufzubauen und unser Compli-
ance-Verstandnis gruppenweit zu vereinheitlichen.

Die NORD/LB Ethik-Grundsitze

Die Ethik-Grundséatze fassen die Erwartungen der
Bank an ein wertebewusstes und faires Verhalten
fur alle Beschéftigten als verbindliche Richtschnur
zusammen. Sie enthalten konkrete und klare Re-
geln u.a. bei Interessenkonflikten, im Kampf gegen
Geldwdsche und betrtigerische Handlungen, fur
den Umgang mit vertraulichen Informationen und
Datenschutz, fur den Schutz vor Diskriminierung
und fr die Annahme und Gewé&hrung von Vergiins-
tigungen, Geschenken oder Einladungen. Das mit
ihnen verknipfte Hinweisgebersystem ermoglicht
es allen Beschaftigten, einem externen Ombuds-
mann Hinweise auf betriigerische Handlungen zu
geben. Es garantiert allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern somit, sich diskriminierungsfrei fir

das integre Verhalten der NORD/LB zu engagieren
und kann auch von unseren Kunden genutzt werden
Mehr dazu unter ,Leuchttiirme 2010%, Seite 65.

Kapitalmarkt-Compliance im Fokus

Anleger erwarten von uns, dass wir an den Kapital-
markten ausschlieBlich in ihrem Interesse handeln.
Deshalb schafft und tiberwacht Compliance die Vor-
aussetzungen, um Interessenkonflikte zu vermeiden,
unsere Kunden bestmdglich zu beraten und ihre
Auftrage bestmaoglich ausfiihren zu kénnen. Sollten
Anlegerihre Interessen als nicht ausreichend beriick-
sichtigt ansehen, werden Kundenbeschwerden ohne
bevorzugte Berticksichtigung von Bankinteressen
behandelt. 2010 haben wir die Transparenz von
Beratungsgesprachen durch eine noch umfassen-
dere Dokumentation erhdht und den Schutz der
Verbraucher weiter gestarkt. Zudem haben wir die
Verfahren zur Identifikation von marktmanipulati-
ven Verhaltensweisen und marktmissbrauchlichen
Leerverkdufen optimiert. Hierzu hat Compliance auch
strenge und verbindliche Regeln zum Umgang mit
Insider-Informationen vorgegeben und tberwacht
deren Einhaltung.

Geldwdsche und betriigerische Handlungen
verhindern

Unser entschlossenes Vorgehen gegen Geldwdsche
in der Unternehmensgruppe haben wir 2010 mit
der Einfihrung einer Konzern-Geldwdsche-Policy
fortgeschrieben. Mit unserer jahrlich aktualisier-
ten Gefahrdungsanalyse stellen wir identifizierten
Risiken wirksame Praventionsmallnahmen und Kon-
trollen entgegen. Sie verhindern auch, dass die
NORD/LB unrechtmdRige oder strafbare Geschafts-
beziehungen eingeht oder fortflihrt. Bei Hinweisen
auf verdachtige Transaktionen oder Geschéftsbe-
ziehungen erstatten wir konsequent Verdachtsan-
zeige. Auch die bislang schon geltenden Grund-
satze zur Vermeidung betriigerischer Handlungen
wurden in einer zentralen Fraud-Prevention-Policy
fur den Konzern zusammengefasst und den aktu-
ellen Rahmenbedingungen angepasst. Mehr dazu



Chronik 2010 Der NORD/LB Konzern

unter ,Leuchttirme 2010, siehe rechts. Als weitere
Praventionsmalnahme wurden die Beschaftigten
durch ein internetbasiertes Lernprogramm, Pra-
senzschulungen und einen Newsletter mit aktuellen
Warnmeldungen bedarfsorientiert sensibilisiert.

Regulatory Compliance

Ein zunehmend komplexer werdendes regulato-
risches Umfeld stellt hohe Anforderungen an ein
gesetzeskonformes Verhalten. Die neue Einheit
»Regulatory Compliance” identifiziert und biindelt
deshalb alle im In- und Ausland bankaufsichts-
rechtlich relevanten Vorschriften und Gberwacht
die Einfihrung angemessener Verfahren, mit denen
diese erfillt werden. Damit wird die NORD/LB auch
kiinftig bereit sein, ihre Geschaftsaktivitaten an
allen Standorten verantwortungsvoll zu betreiben.

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Leuchttiirme 2010

Um integres Verhalten effektiv zu leben, haben wir das HINWEIS-
GEBERSYSTEM zur Einhaltung UNSERER ETHIK-GRUNDSATZE, das
die Meldung von Verdachtsfdllen erméglicht, konzernweit ausgedehnt
und es AUCH FUR UNSERE KUNDEN NUTZBAR GEMACHT.

Mit unserer KONZERN-GELDWASCHE-POLICY und unserer FRAUD-
PREVENTION-POLICY haben wir die geltenden Grundsatze fiir die
Verhinderung von Geldwédsche und betriigerische Handlungen zu-
sammengefasst und neuen Rahmenbedingungen angepasst. Sie
versorgen alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit klaren Vorgaben
und schaffen die Voraussetzung fiir EIN EINHEITLICHES HANDELN
IN DER NORD/LB GRUPPE.

Im Rahmen der Initiative ,,SIE ENGAGIEREN SICH - WIR UNTERSTUT-
ZEN SIE“ hat sich der VORSTAND entschieden, das ehrenamtliche
Engagement seiner Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter noch stéarker als
bisher zu fordern. Hierbei werden die durch die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter fiirihre gemeinniitzigen Zwecke eingeworbenen FINAN-
ZIELLEN MITTEL aus dem Spendenbudget der Bank AUFGESTOCKT.

Das uiberregionale Projekt ,BE YOUR OWN HERO“ hat die Braun-
schweigische Landessparkasse 2010 genutzt, um junge Menschen
fiir das biirgerschaftliche Engagement zu interessieren. In allen
Geschiftsregionen hat sie mehr als 3100 SCHULER AUFGERU-
FEN, SICH EHRENAMTLICH ZU ENGAGIEREN. Der mit dem Projekt
verbundene , be your own hero“-Award ist ein Wettbewerb, der Ideen
zum biirgerschaftlichen Engagement sammelt, pramiert und umzu-
setzen hilft. Mit diesem Engagement setzt die Braunschweigische
Landessparkasse einen Akzent fiir die Ubernahme gesellschaftlicher
Verantwortung durch kiinftige Generationen.

Unser Engagement fiir die Zukunft

Starke Unternehmen brauchen eine zukunftsfahige
Gesellschaft. Hierflir engagieren wir uns. Als fih-
rende Bank in unseren Kernregionen Ubernehmen
wir deshalb unmittelbar Verantwortung flr unser
gesellschaftliches Umfeld und tragen so zu seiner
Zukunftsfahigkeit bei — als Finanzdienstleister, aber
auch als Forderer von Kunst, Kultur und Wissen-
schaft, mit der Unterstlitzung gesellschaftlicher
Projekte; als Spender, Sponsor und Stifter und durch
das ehrenamtliche Engagement unserer Mitarbeiter.
Die kunftigen gesellschaftlichen Herausforderun-

Nachhaltigkeit 65

gen wirken dabei als Koordinatensystem — fir die
langfristige Ausrichtung unserer Aktivitdten ebenso
wie fUr die Setzung der einzelnen Schwerpunkte.

Gesellschaftliche Projekte im Fokus

Der demografische Wandel stellt an unser ge-
sellschaftliches Umfeld neue Anforderungen. Die
hieraus resultierenden Auswirkungen erfordern
neue Losungen. Deshalb haben wir unser gesell-
schaftliches Engagement 2010 noch starker auf
die Férderung gesellschaftlicher Projekte ausge-
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richtet. Unsere Fordergrundséatze schaffen hierfir
die Grundlage.

Unser Engagement soll Hilfe zur Selbsthilfe geben
und insbesondere jungen Menschen den Start in
eine stabile Zukunft ermdéglichen. Deshalb férdern
wir Einrichtungen und Organisationen, die gleiche
Bildungschancen fir alle eréffnen. Hierzu zahlen
Kindertagesstatten und Schulen in Stadtteilen
mit sozialen Brennpunkten ebenso, wie diverse
Projekte gemeinnitziger Organisationen wie der
Arbeiterwohlfahrt und der Diakonie und Initiativen
wie Mittagstische fur sozial benachteiligte Kinder,
Jugendliche und Obdachlose. Zudem haben wir
die Arbeit des Therapie- und Diagnostikzentrums
fur misshandelte und missbrauchte Kinder (KiD) in
Hannover nach der Anschubfinanzierung im Jahr
2008 auch im Berichtsjahr weiter finanziell unter-
stltzt und engagierten uns fir die Stiftung Kinder
von Tschernobyl und den AWO Kinderfonds. Eben-
so verzichteten wir auf Weihnachtsgeschenke fur
Kunden und Geschaftsfreunde und unterstitzten
stattdessen gemeinnitzige Organisationen in un-
serem Geschdftsgebiet mit Spenden.

Um gleiche Bildungschancen fir alle zu ermdglichen,
unterstitzte die NORD/LB 2010 auch das Projekt
,N-21 online“ zum achten Mal mit einem flinfstel-
ligen Betrag. Das Projekt fordert die IT-Kompetenz
niedersachsischer Schiiler und soll alle Schulen in
Niedersachsen internetfahig machen. Weitere Bei-
trage leisteten wir mit der Regionalpatenschaft fir
den Bundeswettbewerb ,Jugend forscht“in Braun-
schweig, mit der Durchftihrung von Europas grofR-
tem Bdérsenplanspiel, mit dem Projekt ,Wirtschaft
in die Schule®, dem Bewerbungstraining ,Jump*
in Holzminden und mit der ,Kinder-Universitat“ in
Braunschweig. Zudem fordert die Braunschweigi-
sche Landessparkasse seit 2009 das vom nieder-
sdachsischen Kultusministerium unterstitzte Projekt
~WissensForscher®. Es vermittelt Grundschulern
die einfachsten physikalischen GesetzmalRigkeiten
durch Experimente, die auch in der heimischen

Kiche funktionieren und audiovisuell dokumentiert
werden, sodass die Phdnomene hinterher mittels
Lern-DVD nachvollzogen werden kénnen. Damit
leistet die Braunschweigische Landessparkasse
einen weiteren Beitrag zur Férderung innovativer
Ideen in der friihkindlichen Bildung.

Mit dem NordWest Award setzt unsere Tochter-
gesellschaft, die Bremer Landesbank, seit 2005
ein Zeichen fur die zukunftsfahige Gestaltung ihres
Heimatmarktes. Als offener Férderpreis wurde der
NordWest Award 2010 zum fiinften Mal ausgeschrie-
ben. Gesucht und prasentiert werden Initiativen,
die mit besonderer Tatkraft und Kreativitat den
Anstol} fur gesellschaftliche, wirtschaftliche, aber
auch landesspezifische Prozesse geben, das Mitein-
ander sowie die Identifikation mit der ,Metropole
Nordwest"“ starken.

Die Investition in die Zukunftsfahigkeit unseres
gesellschaftlichen Umfelds dient hochsten Zwecken
und sichert uns eine unverzichtbare ,Dividende®.
Deshalb mobilisieren wir hierfiir auch erhebliche
finanzielle Mittel. Fir Férderungen im Geschafts-
bereich der Braunschweigischen Landessparkasse
spielt die niedersdchsische Sparkassen-Lotterie
»Sparen und Gewinnen® eine wichtige Rolle. Allein
aus diesen Mitteln konnten 2010 erneut Uber
240000 Euro fur Forderungen in den Bereichen
Kinder und Jugend, Sport, Kunst und Kultur sowie
Soziales ausgeschuttet werden.

Mehr zu diesen und weiteren Themen
erfahren Sie unter
www.nordlb.de/foerderung
www.gut-bs-land.de
www.bremerlandesbank.de/foerderung

Mitarbeiterengagement stirken

Viele unserer Mitarbeiter leisten einen zusatzlichen
Beitrag fUr eine zukunftsfahige Gesellschaft, indem
sie sich ehrenamtlich in Vereinen, gemeinnitzigen
Organisationen, in Stiftungen und bei Bildungs-
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einrichtungen engagieren. Wir sind Uberzeugt, dass
viele Dinge in unserem gesellschaftlichen Umfeld
ohne dieses Engagement nicht mehr stattfinden
konnten. Deshalb unterstitzen wir unsere Mitarbei-
ter nicht nur bei dieser wichtigen gesellschaftlichen
Aufgabe, sondernladen auch gezielt zu deren Uber-
nahme ein. Mit der Bankeninitiative ,Sie engagieren
sich—wir unterstiitzen Sie“ stockt die Bank die Mittel,
die die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir die Ein-
richtungen sammeln, fiir die sie sich engagieren, bis
zu einem bestimmten Betrag auf. Aufgrund der an-
gespannten finanziellen Situation in vielen sozialen
Bereichen hat sich der Vorstand entschieden, diese
Unterstlitzung weiter zu intensivieren. Hierzu hat er
eine Unterstitzungsinitiative fir die betreffenden
Mitarbeiter und ihre Organisationen gestartet, bei
der die jeweiligen gemeinnttzigen Organisationen
auf Vermittlung des Mitarbeiters Spendenmittel
von der Bank abfordern kénnen. Mehr dazu unter
LLeuchttirme 2010% Seite 65.

Mit der Plattform ExChange geben wir gemeinnit-
zigen Organisationen in unseren Kernregionen die
Md&glichkeit, ihre Projekte den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern sowie Pensiondren der NORD/LB vor-
zustellen und so Wissens-, Zeit- und Sachspenden
fur ihre Vorhaben zu mobilisieren.

Mehr dazu unter
www.nordlb.de/exchange

Das Uberregionale Projekt ,be your own hero® hat
die Braunschweigische Landessparkasse 2010 ge-
nutzt, umjunge Menschen flir das biirgerschaftliche
Engagement zu interessieren und gesellschaftliche
Verantwortung zu dbernehmen. Mehr dazu unter
sLeuchttirme 2010 Seite 65.

Unter dem Motto ,S 1auft fir einen guten Zweck"
hat die Braunschweigische Landessparkasse ein
kombiniertes Sport- und Sozialprojekt ins Leben
gerufen. Mitihm kénnen die Blirgerinnen und Birger
im Rahmen einer Laufserie etwas fiir ihre Gesundheit

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

und Fitness tun und gleichzeitig Kilometer sammeln,
die die Sparkasse dann in Spendengelder fiir ge-
meinnitzige Einrichtungen umwandelt. 2010 legten
430 Teilnehmer bei 22 Laufen im Braunschweiger
Landinsgesamt 10000 Kilometer zuriick. Die dabei
erlaufene Spendensumme, die die Landessparkasse
weiter aufstockte, kam drei ausgewdhlten Projekten
in Bad Gandersheim, Braunschweig und Salzgitter
zugute.

Gesellschaftlichen Nutzen stiften

Die von der NORD/LB gemeinsam mit der Offentli-
chen Versicherung Braunschweig 1994 errichtete
STIFTUNG NORD/LB - OFFENTLICHE gehért zu den
grolRen niedersdchsischen Forderstiftungen. lhr
Aktionsraum ist das Braunschweiger Land: die Sum-
me der Geschéaftsgebiete von Braunschweigischer
Landessparkasse und Offentlicher Versicherung.
Dort hat sieim Jahr 2010 fur Gber 50 Einzelprojekte
in den Bereichen Kunst und Kultur, Wissenschaft,
Forschung und Transfer sowie Sport Férdermittel
von mehr als 850000 Euro ausgezahlt.

Parallel zur ihrer Fordertatigkeit und der damit ver-
bundenen Beratungsleistung hat die Stiftung 2010
ein zusdtzliches Kompetenzfeld weiterentwickelt:
die Verwaltung von gemeinnitzigen Stiftungen
Dritter. Sie setzt hier ihre Erfahrungen und ihr Wis-
sen aus 16 Jahren eigener Stiftungsarbeit dafir ein,
zukunftsfahige Stiftungsideen engagierter Birger
zu realisieren und Vermdgenswerte gemeinwohl-
orientiert nutzbar zu machen. Derzeit verwaltet die
STIFTUNG NORD/LB - OFFENTLICHE zwei selbst-
standige Stiftungen und zwei Treuhandstiftungen.

Mehr dazu unter
www.stiftung-nordlb-oeffentliche.de
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Werte leben -
nachhaltig handeln -
Zukunft gestalten...

... bedeutet fir Unternehmen auch, ihre Aktivitaten
in Einklang mit der natlrlichen Umwelt zu gestalten.
Dies macht den Betrieblichen Umweltschutz zu
einer auf Dauer angelegten Gestaltungsaufgabe. Ein
wirksamer betrieblicher Klimaschutz steht hierbei
zunehmend im Mittelpunkt.
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Flr die Umwelt

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

Wir wollen unseren Unternehmenserfolg moglichst naturvertraglich erwirtschaften.

Das bedeutet fiir uns, unsere Umweltauswirkungen kontinuierlich zu reduzieren.

Der Betriebliche Umweltschutz ist hierfiir unverzichtbar. Er ist ein wichtiges Moment

fir die nachhaltige Ausrichtung unserer betrieblichen Prozesse und Aktivitdaten.

Seit Anfang der 1990er-Jahre ist er deshalb integraler Bestandteil unseres nachhaltigen

Handelns.

Umweltschutz managen

Fur die Steigerung unserer Okoeffizienz setzen
wir uns anspruchsvolle Ziele und kontrollieren
die Wirksamkeit der Umsetzung im Rahmen von
Umweltbilanzen. Unsere Aktivitdten haben wir von
Beginn an organisatorisch in die Ablaufe und Pro-
zesse unseres Bankbetriebs integriert. Die Orga-
nisation unseres Betrieblichen Umweltschutzes
folgt dabei einer Netzwerkstruktur. Das Umweltteam
steuert mithilfe von Umweltbilanzen die Stoff- und
Energiestrome in der NORD/LB, definiert jahrlich
konkrete Umweltschutzziele und koordiniert MaR-
nahmen zu ihrer Umsetzung. Unterstitzt wird das
Team durch das bereichstbergreifende Netzwerk
der Umweltpartner, das auch Schulungen rund um
das Betriebliche Umweltmanagement durchfihrt
und alle Fragen zum Thema Umweltschutz in der
NORD/LB beantwortet.

Unsere Umweltleitlinien geben unserem Betrieb-
lichen Umweltschutz eine verbindliche und einheit-
liche Richtung. Aus ihnen leiten wir jeweils spezi-
fische detaillierte Leitlinien fiir einzelne relevante
Funktionsbereiche ab. Fir die zukunftsfdhige Aus-
richtung unseres Betrieblichen Umweltschutzes
haben wir die Ubergeordneten Umweltleitlinien 2009
aktualisiert und damit an aktuelle Anforderungen
angepasst. 2010 haben wir darauf aufbauend auch
die Leitlinien fir die einzelnen Funktionsbereiche
aktualisiert.
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Ressourcen schonen

Im Rahmen unseres Ressourcenmanagements kon-
zentrieren wir uns darauf, unseren Verbrauch von
Papier, Wasser und Energie zu reduzieren und Abfdlle
zu vermeiden bzw. zu verwerten.

Wir begreifen Nachhaltigkeit und Umweltschutz als
stetigen Verbesserungsprozess. Diesem Selbstver-
standnis folgend, konnten wir unsere Umweltleis-
tung 2010 — trotz Anstiegs der Mitarbeiter durch
Schaffung zuséatzlicher Arbeitsplatze und trotz der
steigenden Geschéftstatigkeit sowie derverdnderten
Wetterbedingungen — weiter verbessern. Sichtbar
wird dies in unserer Umweltbilanz insbesondere an
den Werten pro Mitarbeiter.

Trotz gestiegener Mitarbeiterzahlen sank unser
Gesamtverbrauch an Drucker- und Kopierpapieren
sowie Vordrucken auf 263 581 kg (-9,6 Prozent).
Hiervon entfielen 217 038 kg (-5,2 Prozent) auf
Drucker- und Kopierpapiere. Pro Mitarbeiter sank der
Papierverbrauch um 12,9 Prozent auf 10 308 Blatt.

Verantwortlich einkaufen

Fir einen wirksamen Umweltschutz beziehen wir
auch unsere Lieferanten und Dienstleister in unsere
Uberlegungen ein. Deshalb haben wir soziale und
okologische Aspekte als feste Bestandteile in un-
sere Einkaufsrichtlinie und in alle Lieferanten- und
Dienstleistungsvertrage integriert. Hiermit schaf-
fen wir die Voraussetzung dafur, dass die in der

Der Anteil des recycelten Altpapiers mit dem Um-
weltzeichen ,Blauer Engel” belief sich im Berichts-
zeitraum auf knapp 31 Prozent und damit weiterhin
auf einem fiir unsere Anspriiche zu niedrigen Niveau.
Dies wollen wir kiinftig andern. Fir die eingesetzten
Frischfaserpapiere —bei Druck- und Kopierpapieren
sowie bei Publikationen —verwenden wir ausschlie3-
lich Papiere aus nachhaltiger Forstwirtschaft mit
dem Siegel des Forest Stewardship Council (FSC).

Die Gebaudeflachen, die aufgrund der gestiegenen
Mitarbeiterzahlen angemietet werden mussten,
fuhrten zu einem Anstieg des Wasserverbrauchs
auf 55220 m3 (+9,1 Prozent). Durch die Anpas-
sung unseres Abfallkonzeptes konnten wir un-
ser Abfallaufkommen signifikant auf 741 339 kg
(=11,7 Prozent) senken. Mehr dazu unter ,Leucht-
tlrme 2010, siehe rechts.

NORD/LB geltenden und gelebten Standards auch
in unserer Lieferantenkette berticksichtigt werden.
2010 haben wir verstarkt Verbrauchsmaterialien
aus Recyclingmaterialien berticksichtigt. Auf diese
Weise leisten wir einen Beitrag, um Stoffkreislaufe
noch effizienter zu schlieBen.
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Energieeffizienz steigern

Die groRten Beitrdge zu diesem Ziel kbnnen wir
Uber die Steuerung unseres Energieverbrauchs bei
der Beheizung und der Stromversorgung unserer
Betriebsgebdude sowie in der klimavertraglichen
Gestaltung unserer Dienstreisen leisten. Hierfur
engagieren wir uns.

Unser Beitrag: Gebaudemanagement

Ein wesentliches Moment fiir die nachhaltige Gestal-
tung des Bankbetriebs ist die umweltschonende
Errichtung und Bewirtschaftung unserer Gebdude.
Hier konnen wir die groldten Effekte erzielen — fiir
Umwelt, Gesundheit und Kosteneinsparungen. Im
Oktober 2010 haben wir mit der Modernisierung
der Hauptniederlassung in Salzgitter-Lebenstedt
das erste groRere Modernisierungsvorhaben nach
Anderung der EnEV abgeschlossen. Grundlage hier-
fur bildete unser 2008 Uberarbeiteter Leitfaden
flr die umweltgerechte Planung von Geb&uden.
Ergebnis der Modernisierung ist ein ausgereiftes
energetisches Konzept, das einen Akzent fiir die
praktische Umsetzung zeitgemdRer 6kologischer
Standards und die Realisierung energetisch zu-
kunftsfahiger Gebdaudekonzepte setzt. Mehr dazu
unter,Leuchttiirme 2010 siehe rechts. Bei beste-
henden Betriebsgebduden legen wir weiterhin den
Schwerpunkt auf die kontinuierliche energetische
Schwachstellenanalyse. Aus ihr leitet unser Bau-
management die jeweils notwendigen MaRnahmen
ab. Gleichzeitig passen wir unseren Anlagenbetrieb
laufend dem tatsachlichen Bedarf an. Dennoch ist
unser Heizenergieverbrauch 2010 auf 19366867
kWh (+27 Prozent) angestiegen. Hierzu hat neben
dem kalten Winterinsbesondere die Anmietung zu-
satzlicher Gebaude flr neu eingestellte Mitarbeiter
beigetragen. Mehr dazu unter ,Herausforderungen®,
siehe rechts.

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Nachhaltigkeit

Leuchttiirme 2010

Um unsere CO»-Bilanz auch liber die MaBnahmen
zur Verbesserung unserer Energieeffizienz hinaus
zu entlasten, decken wir seit Anfang 2010 insgesamt
10 Prozent unseres STROMBEDARFS aus ERNEU-
ERBAREN ENERGIEN. Damit haben wir einen Schritt
unternommen, der 6konomische und 6kologische
Nutzenaspekte kombiniert und auch unsere Strom-
versorgung noch klimafreundlicher gestaltet.

Mit dem Neubau der HAUPTNIEDERLASSUNG SALZ-
GITTER-LEBENSTEDT konnten wir 2010 nach lingerer
Zeit wieder ein Neubauprojekt realisieren, das die Um-
setzung neuer Umweltstandards ermoglicht. Unseren
Effizienzzielen folgend, stehen hierbei insbesondere
Einsparungen beim Verbrauch von HEIZENERGIE und
STROM im Mittelpunkt.

Unser ENTSORGUNGSMANAGEMENT haben wir durch
eine Fiille AUFEINANDER AUFBAUENDER MASS-
NAHMEN verbessert und konnten dadurch 2010
unser ABFALLAUFKOMMEN signifikant senken. Das
Gesamtaufkommen sank um knapp 12 Prozent, der
Papierabfall um iiber 24 Prozent und die Sonderabfélle
um mehr als 15 Prozent.

Herausforderungen

Im Jahr 2010 haben wir in einigen Positionen der
Umweltbilanz STEIGERUNGEN zu verzeichnen. Stei-
gende Chancen im Kerngeschéft und die Einstellung
weiterer Mitarbeiter wirkten sich insbesondere im
ENERGIEVERBRAUCH sowie bei den DIENSTREISEN
negativ auf unsere Umweltleistung aus. Diesen ZIEL-
KONFLIKT wollen wir durch geeignete MaBnahmen
in den kommenden Jahren l6sen, damit wir unse-
re anspruchsvollen Energieeffizienzziele weiterhin
erfolgreich anstreben kénnen.

Unser Beitrag: Strom

Fir unseren Stromverbrauch und die hieraus re-
sultierenden Kosten- und Umweltauswirkungen ist
die Nutzung von Informations- und Kommunikati-
onstechnologie fir uns als Finanzdienstleister ein
zentraler Faktor flir einen nachhaltigen Bankbetrieb.
Im Rahmen unserer IT-Aktivitdten konzentrieren
wir uns deshalb auf die Energieeffizienz und die
Klimaauswirkungen der Produkte. Neben dem Ein-
satz von Multifunktionsgeraten, die Druck-, Kopier-,
Scan- und Faxfunktionen in sich vereinen und so
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Jorg Abramowsky

Koordinator Betrieblicher Umweltschutz

»Steigende 6kologische Anforderungen machen die Um-
weltleistung zu einem integralen Bestandteil der Unter-
nehmensleistung. Wir engagieren uns deshalb daftr, unsere
Umweltauswirkungen kontinuierlich zu verringern.*

Uber Strom- sowie auch Rohstoffeinsparungen zur
Energie- und Ressourceneffizienz beitragen, setzen
wir zur Erreichung unserer Energieeffizienzziele
auch auf die Virtualisierung von Serversystemen,
um deren Auslastung zu erh6hen und damit den
Energiebedarf fir Serverbetrieb und Kihlung zu
senken.

Im Berichtszeitraum hat der durch die Flachen-
erweiterungen gestiegene Stromverbrauch mit
knapp 20856423 kWh (+ 5,1 Prozent) unsere Ein-
sparpotenziale tiberkompensiert. Durch den Bezug
von Strom aus regenerativen Energiequellen konn-

Menschen sensibilisieren

Umweltschutz ist flir uns eine Managementaufgabe.
Das Setzen anspruchsvoller Ziele und MaRnahmen
ist hierflir ebenso unverzichtbar, wie ein effektives
Controlling der wirksamen Umsetzung. Unsere Ziele

ten wir die hiermit verbundenen CO,-Emissionen um
9,5 Prozent auf 10 095 Tonnen senken. Mehr dazu
unter ,Leuchttiirme 2010, Seite 71.

Unser Beitrag: Mobilitat

Fir Reisen innerhalb Deutschlands priorisieren
wir auch weiterhin die Bahn und ersetzen hiermit,
wo immer mdéglich, Reisen mit dem Flugzeug und
dem Pkw. Aufgrund unserer Prasenz in der Flache
bleibt fir uns der Pkw jedoch das am haufigsten
genutzte Verkehrsmittel. Durch neue Kundenpoten-
ziale und steigende Geschdftsmoglichkeiten haben
die Dienstreisen mit dem Pkw 2010 auf 6780 537 km
(+18,5 Prozent) zugenommen. Um die Mobilitdt der
Kunden betreuenden Mitarbeiter zu erhéhen und
weiterhin eine flachendeckende Kundenbetreuung
zu sichern, haben wir deshalb unseren Fuhrpark
2010 aufstocken miissen. Auch die Flugreisen haben
im Berichtszeitraum leicht zugenommen. Durch
verstdrkte Sensibilisierung der Mitarbeiter konnten
wirim gleichen Zeitraum jedoch auch den Anteil der
Bahnreisen am gesamten Dienstreiseaufkommen
leicht steigern. Entlastend wirkten auch Anpas-
sungen unserer Reisekostenrichtlinie und die ver-
mehrte Nutzung der technischen Infrastruktur fur
Video- und Telefonkonferenzen. Allerdings konnten
wir den Anstieg bei den Pkw-Reisen hiermit nicht
vollstdndig kompensieren. Somit ist unser gesamtes
Reiseaufkommen auf 15316 537 km (+8,2 Prozent)
gestiegen. Die CO,-Emissionen aus Dienstreisen
stiegen um 13,6 Prozent auf 2 239 Tonnen. Mehr
dazu auch unter ,Herausforderungen®, Seite 71.

aber erreichen wir, weil Umweltschutz von allen
Beschaftigten der NORD/LB als fester Bestandteil
unserer Unternehmenskultur in ihrem tdglichen
Handeln effektiv gelebt wird —in allen Arbeits- und
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Verantwortungsbereichen und auf allen Hierarchie-
ebenen.

Eine Voraussetzung hierfur schaffen wir mit unserem
internen Dialog. Wir sensibilisieren die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter fir die zentralen Anfor-
derungen und Umweltthemen, zeigen konkrete

immer moglich — die hieraus flir Mitarbeiter, Bank
und Umwelt resultierenden Nutzenfelder deutlich.
Uberleichte Veranderungen in den Arbeitsabliufen
und der Nutzung von Materialien und Ressourcen
tragen unsere Mitarbeiter so dazu bei, unsere Oko-
effizienzziele zu erreichen und unsere Umwelt- und
zugleich unsere Unternehmensbilanz zu entlasten.

Mdéglichkeiten des Handelns auf und machen —wo

Umweltbilanzdaten der NORD/LB Bank Inland?’ auf einen Blick

Absolut Absolut Absolut Mitarbei'i:)r Mitarbeiri:; Mitarbeirigor {LZ:
31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 Einheit 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 Einheit =z
Abfallaufkommen 741 339 839 135 759983 kg 176,04 217,17 207,99 kg/MA
Papier 369 652 489 009 440981 kg 87,78 126,56 120,68 kg/MA
Restabfall 290 899 242 646 223390 kg 69,08 62,80 61,14 kg/MA »
Sonderabfall 8 845 10 442 10921 kg 2,10 2,70 2,99 kg/MA ;%
Wertstoffe ohne Papier 71943 97 038 84691 kg 17,08 25,11 23,18 kg/MA %‘
Verbrauch E
<2
Wasserverbrauch 55220 50 636 50 057 m3 13,11 13,10 13,70 m3/MA
Papierverbrauch? 217 038 228850 190 138 kg 51,54 59,23 52,04 kg/MA
Papierverbrauch? 263 581 291 587 254120 kg 62,59 75,46 69,55 kg/MA
Energieverbrauch 40223290 34082774 36612323 kWh 9 551,96 8820,59 10019,79 kWh/MA g
Heizung 19366867 13931234 16108813 kWh 4599,11 3 605,39 4 408,54 kWh/MA E
Strom 20856423 20151540 20503510 kWh 4952,84 5215,20 5611,25 kWh/MA g
Dienstreisen 15316537 14158362 12714878 km 3637,27 3 595,32 3413,80 km/MA é
Flug 4970801 4954 990 3775177 km 1180,43 1 258,25 967,25 km/MA
Bahn 3565199 3481 430 3183301 km 846,64 884,06 871,18 km/MA
Pkw 6780 537 5721942 5756 400 km 1610,20 1453,01 1575,37 km/MA
CO2-Emissionen 15 629 15612 15844 tCO2 3,71 4,04 4,34 tCO2/MA
aus Energieverbrauch 133904 13 641 13967 tCO2
aus Dienstreisen 2239 1971 1877 tCO2

1) Umfasst 60,5 Prozent der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des NORD/LB Konzerns.

2) Drucker- und Kopierpapier.

3) Inklusive Vordrucke.

4) Mitbeeinflusst durch den Einsatz Erneuerbarer Energien fiir die Stromversorgung unserer Betriebsgebdude.
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Erklarung der Norddeutschen
Landesbank Girozentrale
zum Deutschen Corporate-

Governance-Kodex

Der Deutsche Corporate-Governance-Kodex beinhaltet wesentliche Regelungen zur

Leitung und Uberwachung deutscher bérsennotierter Gesellschaften. Er enthélt

national und international anerkannte Standards guter und vertrauensvoller Unter-

nehmensfithrung, insbesondere hinsichtlich der Leitung und Organisation eines

Unternehmens, zu Kontrollmechanismen sowie zur Zusammenarbeit zwischen Vor-

stand und Aufsichtsrat. Ziel des Kodex ist es, das Vertrauen der Anleger, der

Kunden, der Mitarbeiter und der Offentlichkeit in die Leitung und Uberwachung

eines Unternehmens zu fordern.

Aufgrund seiner gesetzlichen Geltung fir bérsen-
notierte Aktiengesellschaften ist der Kodex fiir die
NORD/LB als Kreditinstitut in der Rechtsform einer
Anstalt 6ffentlichen Rechts rechtlich nicht verpflich-
tend. Der NORD/LB ist es aber ein wichtiges Anliegen,
sichim Markt als verldsslicher und vertrauenswiirdiger
Partner zu positionieren. Eine transparente Unter-
nehmensfiihrungist fiir uns ein wesentlicher Aspekt
dieses Anspruchs. Aus diesem Grund hat sich die Bank
daftr entschieden, den Empfehlungen und Anre-
gungen des Kodexim Rahmen eigener, in Anlehnung
an den Kodex entwickelter Grundsatze zu folgen,
soweit dies im Rahmen der gegebenen Rechtsform
und der Tragerstruktur moglich und angemessen ist.

Die NORD/LB beachtet insbesondere diejenigen
Regelungen, die sich mit der Struktur der Organe,
ihren Aufgaben und ihrem Zusammenwirken sowie

mit der Transparenz des Unternehmens befassen. In
diesen Bereichen entspricht die NORD/LB weitgehend
den Empfehlungen und Anregungen des Kodex. Im
Sinne der Transparenz sind samtliche von der Bank
veroffentlichten Informationen — darunter Konzern-
jahresabschluss, Halbjahres- und Quartalsfinanz-
berichte—auch Uber ihre Internetseite zugdnglich.

Vorstand

DerVorstand leitet die Bankin eigener Verantwortung
mit dem Ziel nachhaltiger Wertschépfung im Interesse
der Bank und unter besonderer Berlicksichtigung der
Belangeihrer Trager, Beschaftigten und ihrer &ffent-
lichen Aufgaben als Landesbank und Girozentrale.
Der Vorstand fuhrt die Geschafte unter Beachtung
der gesetzlichen Vorschriften, der Satzung der Bank
und der von der Tragerversammlung oder vom Auf-
sichtsrat beschlossenen allgemeinen und besonderen
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Richtlinien und wirkt auf deren Beachtung durch die
konzernangehd&rigen Unternehmen hin. Insbesondere
trdgt der Vorstand Sorge fir ein auf die Geschafts-
struktur der Bank abgestimmtes Risikomanagement
und Risikocontrolling.

Der Vorstand besteht aus dem Vorsitzenden, den
stellvertretenden Vorsitzenden und weiteren ordent-
lichen Mitgliedern; bei seiner Zusammensetzung wird
auch auf Vielfalt geachtet. Der Vorstandsvorsitzende
regelt die Geschaftsverteilung im Einvernehmen
mit den Ubrigen Vorstandsmitgliedern. Jedem Vor-
standsmitglied wird mindestens ein abgegrenzter
Geschéftsbereich zugewiesen. Der Vorstand ist an
jedem Sitz der Bank mit mindestens einem Mitglied
vertreten.

DerVorstand stimmt die strategische Ausrichtung der
Bank mit dem Aufsichtsrat ab und er&rtert mit ihm
in regelmaRigen Abstanden den Stand der Strate-
gieumsetzung. Er berichtet dem Aufsichtsrat auf der
Grundlage im Einzelnen festgelegter Informations-
und Berichtspflichten regelmaRig tiber wesentliche
Angelegenheiten der Bank, insbesondere tber die
beabsichtigte Geschaftspolitik und andere grund-
satzliche Fragen der Unternehmensplanung, die
Rentabilitat der Bank und insbesondere des Eigen-
kapitals, den Geschéftsgang, die Lage der Bank, tiber
Geschéfte, die fur die Rentabilitat und die Liquiditat
der Bank sowie ihre Vermdgens-, Finanz- und Er-
tragslage von erheblicher Bedeutung sein kénnen,
sowie Uber die Risikosituation der Bank und ihre
Vergiitungssysteme.

Dartber hinaus berichtet der Vorstand dem Auf-
sichtsrat—insbesondere unter Risikogesichtspunkten
—unverzlglich aus wichtigem Anlass, wenn dies fur
die Lage der Bank von besonderer Bedeutung ist,
und bindet ihn bei grundlegenden Entscheidungen
entsprechend ein.

Die Vergiitung der Vorstandsmitglieder wird vom
Prasidialausschuss des Aufsichtsrats festgelegt, re-

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Corporate-Governance-Kodex

gelmaRig Uberprift und umfasst feste und variable,
das heiBt ergebnisabhédngige Bestandteile. Es ist
vorgesehen, dass diese sowohl positiven als auch

negativen Geschdftsentwicklungen Rechnung tragen.

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat hat die Aufgabe, den Vorstand regel-
maRig zu beraten und seine Geschaftsfiihrung zu
Uberwachen. Er beschliel3t Uber die Bestellung und
die Abberufung der Vorstandsmitglieder, die all-
gemeinen Richtlinien fir die Geschéfte der Bank,
die vom Vorstand vorzulegende Jahresplanung, die
Geschaftsordnung fir den Vorstand, die Bestim-
mung und die Beauftragung des Abschlussprifers,
die Feststellung des Jahresabschlusses sowie Giber
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das Eingehen von Beteiligungen. Der Aufsichtsrat
kann beschlieRen, dass weitere Geschafte und MaR-
nahmen, die fiir die Bank von besonderer Bedeutung
sind, seiner Zustimmung bedurfen. Er gibt sich und
seinen Ausschiissen eine Geschéftsordnung.

4'1 i

Der Aufsichtsrat besteht aus 18 Mitgliedern, von
denen zwdlf Vertreter der Trager sind und weitere
sechs von den Arbeitnehmern der Bank nach den
Vorschriften des Niedersachsischen Personalvertre-
tungsgesetzes gewdhlt werden. Die Amtszeit betrdgt
jeweils vier Jahre. Vorsitzender des Aufsichtsrats ist
der Finanzminister des Landes Niedersachsen. Erster
stellvertretender Vorsitzender ist der Vorsteher des
Niedersdchsischen Sparkassen- und Giroverbandes
(NSGV), zweiter stellvertretender Vorsitzenderist der
Finanzminister des Landes Sachsen-Anhalt. Im Falle
seiner Verhinderung wird der Vorsitzende des Auf-
sichtsrats von einem seiner Stellvertreter vertreten.
Ehemalige Vorstandsmitglieder sind im Aufsichtsrat
der Bank nicht vertreten; ein Wechsel von ehemaligen
Mitgliedern des Vorstandes in den Aufsichtsratsvorsitz
ware aufgrund der Satzung nicht méglich.

Der Aufsichtsrat hat zu seiner Unterstitzung im
Hinblick auf die Geschéftsstruktur der Bank einen
Prasidialausschuss, einen Prifungsausschuss (Audit
Commitee) und einen allgemeinen Arbeits- und

Kreditausschuss gebildet. Bei Bedarf kénnen weitere
Ausschisse gebildet werden. Die Mitglieder der Aus-
schisse sollen Mitglieder des Aufsichtsrats sein.
Bei Beendigung der Mitgliedschaft im Aufsichtsrat
endet auch die Mitgliedschaft in den Ausschtissen.
Dem Prasidialausschuss obliegt die Vorbereitung
der Sitzungen und Beschlisse des Aufsichtsrats
sowie die Erledigung eilbedurftiger Geschafte und
der personellen Angelegenheiten.

Der Prifungsausschuss tiberwacht die Jahres- und
Konzernabschlussprifungen der Bank und berichtet
dem Aufsichtsrat — auf der Grundlage der Berichte
der Abschlussprufer — Giber das Ergebnis der Priifung
des Jahresabschlusses. Ihm obliegt aul3erdem die
Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses und
der Wirksamkeit des internen Kontroll- und Revi-
sionssystems sowie des Risikomanagementsystems.
SchlieBlich tberpriift und Gberwacht der Prifungs-
ausschuss die Unabhéngigkeit des Abschlusspriifers,
insbesondere dervon diesem fiir die Bank erbrachten
zusatzlichen Leistungen. Mindestens ein Mitglied
des Prifungsausschusses muss unabhéngig sein
und Uber Sachverstand auf den Gebieten der Rech-
nungslegung oder Abschlusspriifung verfiigen. Der
Aufsichtsratsvorsitzende ist nicht zugleich Vorsitzen-
der des Priifungsausschusses.

Der allgemeine Arbeits- und Kreditausschuss hat
die Aufgabe, in regelmaRig stattfindenden Sitzun-
gen Rechte und Pflichten des Aufsichtsrats bei der
Beratung und Uberwachung der Geschéftsfiihrung
der Bank wahrzunehmen.

Tragerversammlung

Die Trager und damit Eigentiimer der Bank sind das
Land Niedersachsen, das Land Sachsen-Anhalt, der
Niedersachsische Sparkassen- und Giroverband,
der Sparkassenbeteiligungsverband Sachsen-Anhalt
und der Sparkassenbeteiligungszweckverband
Mecklenburg-Vorpommern. Jeder Trdger entsendet
bis zu zwei Vertreter in die Trdgerversammlung. Das
Stimmrecht wird nach Anteilen am Stammkapital der
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Bank ausgelibt. Die Vertreter jedes Tragers kénnen
ihre Stimme nur einheitlich abgeben. Mitglieder des
Vorstandes der Bank nehmen an den Sitzungen auf
Einladung des Vorsitzenden der Tragerversammlung
mit beratender Stimme teil. Die Trdgerversammlung
beschlieBt Gber Angelegenheiten von grundsatz-
licher Bedeutung, insbesondere iber die Anderung
der Satzung, samtliche das Stamm- und sonstiges
Eigenkapital betreffende Angelegenheiten, die
allgemeinen Grundséatze der Geschéftspolitik, die
Aufnahme anderer juristischer Personen des 6ffent-
lichen Rechts in die Bank, die Beteiligung an solchen
Einrichtungen oder die Zusammenlegung der Bank
mit anderen &ffentlich-rechtlichen Kreditinstituten,
die Umwandlung der Bankin eine Aktiengesellschaft
oder eine andere Rechtsform. Die Trdgerversamm-
lung beschlielt ferner tber die Verwendung des
Bilanzgewinns, die Entlastung des Vorstandes und
des Aufsichtsrats, die Vergltung fiir die Mitglieder
des Aufsichtsrats, der Ausschiisse und der Beirdte
sowie Uber alle sonstigen Angelegenheiten, die ihr
in der Satzung zugewiesen sind.

Rechte und Pflichten der Organmitglieder,
Zusammenwirken der Organe

Die Mitglieder der Organe der Bank arbeiten zu deren
Wohle eng zusammen und haben durch ihre Amts-
fuhrung die Bank nach besten Krdften zu fordern.

Unsere Geschéftsfelder im Konzern

Corporate-Governance-Kodex

Sie sind zur Verschwiegenheit verpflichtet. Die Vor-
standsmitglieder haben bei ihrer Geschaftsflihrung
die Sorgfalt eines ordentlichen und gewissenhaften
Geschaftsleiters anzuwenden. Verletzen die Vor-
standsmitglieder ihre Pflichten, sind sie der Bank
im Rahmen der Grundséatze der ,Business-Judge-
ment-Rule“ zum Ersatz des daraus entstehenden
Schadens verpflichtet. Fir die Sorgfaltspflicht und die
Verantwortlichkeit der Mitglieder des Aufsichtsrats
gilt dies entsprechend. Die Aufsichtsratsmitglieder
sind an Auftrage und Weisungen nicht gebunden.
Sie sind verpflichtet, Interessenkonflikte gegentber

dem Aufsichtsrat offenzulegen.
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Geschdft und Rahmenbedingungen

(Im nachfolgenden Text sind Vorjahreszahlen fir das Geschéftsjahr 2009 bzw. den 31. Dezember 2009

in Klammern angegeben.)

Wirtschaftliche Entwicklung

Deutschland

Gemal der ersten Schatzung des Statistischen Bundesamts erholte sich die deutsche Wirtschaft
im abgelaufenen Jahr von der Rezession des Jahres 2009. Das reale Bruttoinlandsprodukt (BIP)
legte demnach um 3,6 Prozent gegeniiber dem Vorjahr und damit gut doppelt so stark wie in der
Eurozone insgesamt (1,7 Prozent) zu. Mit diesem AusmaR des Aufschwungs war im vergangenen
Jahr kaum zu rechnen. Es konnte bereits ein Grof3teil des vorangegangenen BIP-Riickgangs um
4,7 Prozent aufgeholt werden. Die deutsche Wirtschaft ist mit einem statistischen Uberhang von
nur 0,7 Prozentpunkten ins Jahr 2010 gestartet, was auch noch einmal die hohe Dynamik im
Gesamtjahr 2010 verdeutlicht. Auch der bisherige gesamtdeutsche Rekordwert fiir das BIP-
Wachstum aus dem Jahr 2006 wurde leicht tbertroffen. So mindete der Aufholprozess nach der
starksten Rezession der Nachkriegszeit in den hochsten BIP-Anstieg seit der Wiedervereinigung.
Die Defizitquote hat sich im gleichen Zeitraum zwar auf 3,5 Prozent vom nominalen BIP erhoht,
der Anstieg fallt damit jedoch aufgrund der guten konjunkturellen Entwicklung deutlich milder
aus als vor einem Jahr noch beflrchtet.

Deutschland profitierte aufgrund seiner traditionellen Exportstarke besonders von der dynami-
schen Weltkonjunktur. So verzeichneten auch andere wichtige Industrienationen wie die USA
und Japan, aber vor allem zahlreiche aufstrebende Volkswirtschaften 2010 ein hohes gesamt-
wirtschaftliches Wachstum. Angetrieben von dieser Entwicklung legte der Welthandel im abge-
laufenen Jahr mit einer zweistelligen Rate gegenlber dem Vorjahr zu und konnte so bereits
wieder das Vorkrisenniveau erreichen. Hiervon gingen wesentliche Impulse flir das verarbeitende
Gewerbe in Deutschland aus, was sich unter anderem in einem deutlichen Anstieg der Auslands-
auftrage fur deutsche Unternehmen und der Industrieproduktion widerspiegelt. An der globalen
Wirtschaftserholung hatten die weltweiten Stabilisierungs- und Konjunkturprogramme sowie die
sehr expansive Geldpolitik ihren Anteil. Im Jahresverlauf verdichteten sich immer mehr die Anzei-
chen eines in weiten Teilen selbsttragenden Aufschwungs. Vor diesem Hintergrund verwundert
es wenig, dass sich das Ifo-Geschéftsklima der Unternehmen stark erholte und im Dezember
einen neuen Rekordwert markierte.

Die deutschen Exporte wuchsen 2010 in realer Rechnung um 14,1 Prozent, die Importe legten
um 13 Prozent zu. Die Nettoexporte trugen 1,1 Prozentpunkte zum realen BIP bei, die restlichen
2,5 Prozentpunkte gingen jedoch auf die inldndische Verwendung zuriick. Insbesondere die
Ausristungsinvestitionen legten 2010 krdftig um preisbereinigt 10,9 Prozent zu, konnten damit
jedoch nur teilweise den Riickgang im Jahr 2009 kompensieren. Diese auch im Schlussquartal
nochmals sehr dynamische Entwicklung ist teilweise auch auf das Auslaufen der degressiven
Abschreibungsmdglichkeit zurtickzufihren. Allerdings haben hierzu auch die historisch
niedrigen langfristigen Realzinsen und der kraftige Anstieg der Kapazitatsauslastung beigetra-
gen. Die Bauinvestitionen wuchsen unter anderem wegen der MaBnahmen im Rahmen der
Konjunkturprogramme und den historisch niedrigen Hypothekenzinsen um 2,8 Prozent. Neben
dem Anstieg des o&ffentlichen Konsums um 2,3 Prozent legte auch der private Konsum um
0,4 Prozent im Vergleich zum Jahr 2009 zu.

Dies ist nicht zuletzt auf die gute Arbeitsmarktentwicklung zuriickzufihren. Wahrend in den
meisten westlichen Industriestaaten die Arbeitslosigkeit infolge der Finanzkrise zum Teil dras-
tisch angestiegen ist, erhohte sich die Unterbeschdftigung in Deutschland nur kurzzeitig leicht;
seit Mitte 2009 geht sie kontinuierlich zurlick. Einen wesentlichen Beitrag hierzu leistete — ergan-
zend zu der flexiblen Reaktion der Tarifpartner — das Instrument der konjunkturellen Kurzarbeit,
von der in der Spitze rund 1,5 Millionen Menschen betroffen waren. Parallel zum Riickgang der
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Arbeitslosigkeit und im Zuge der konjunkturellen Erholung verringerte sich diese Zahl seit
Anfang 2010 deutlich. Zudem sank die Arbeitslosenquote im Jahresmittel auf 7,7 Prozent, die
absolute Zahl der statistisch erfassten Personen ohne Arbeitsplatz erreichte im November mit
2,93 Millionen den niedrigsten Stand seit rund 18 Jahren.

Neben der sehr erfreulichen Arbeitsmarktentwicklung wirkte sich im vergangenen Jahr zudem
noch einmal die relativ niedrige Inflation positiv auf die reale Kaufkraft und damit den privaten
Verbrauch aus. Nachdem 2009 das Preisniveau fast konstant blieb, stieg der nationale Ver-
braucherpreisindex 2010 nur um moderate 1,1 Prozent. Dies flihrte zu einem Anstieg der realen
Tariflohne und -gehalter im vergangenen Jahr um 0,7 Prozent. Die effektiven Bruttoeinkommen
stiegen je Arbeitnehmer real um 1,1 Prozent, was vor allem auf den Riickgang der Kurzarbeit
und der damit wieder deutlich gestiegenen Zahl der tatsdchlich geleisteten Arbeitsstunden
zurtickzufuihren ist.

Niedersachsen

In Niedersachsen kam es 2010 zu einer deutlichen Erholung der wirtschaftlichen Entwicklung. Im
ersten Halbjahr stieg das Bruttoinlandsprodukt gegentiber dem entsprechenden Vorjahreszeit-
raum preisbereinigt um 2,7 Prozent. Zwischen den ersten Halbjahren 2008 und 2009 war noch
ein Rickgang von 6,3 Prozent zu beobachten. Die Entwicklung 2010 wurde getragen durch
Zuwachse im Verarbeitenden Gewerbe und im Baugewerbe. Unter den umsatzstarksten Indus-
triezweigen konnten Metall, Chemie, Automobil und Gummi-/Kunststoff die kraftigsten Umsatz-
zuwachse verbuchen.

Wahrend die wirtschaftliche Erholung sehr rasant verlief, erfolgte die Ausweitung des Arbeits-
markts ruhiger. Durch massiven Einsatz von Kurzarbeit in der Krisenzeit, wodurch Arbeitsplatze
erhalten werden konnten, bestand auch kein zwingender Aufholbedarf. Die Zahl der Erwerbs-
tatigen in Niedersachsen entwickelte sich 2010 mit einem Plus von 0,8 Prozent und damit
Uber dem Durchschnitt sowohl aller als auch der westlichen Bundeslander (jeweils 0,5 Prozent).
Insbesondere in den Dienstleistungsbereichen und im Baugewerbe gab es mehr Arbeitsplatze.
Das Verarbeitende Gewerbe in Niedersachsen beschaftigte 2010 dagegen 1,5 Prozent Mitarbei-
ter weniger als im Vorjahr. Diese Abnahme war besonders in den ersten beiden Quartalen zu
beobachten, die vorliegenden Zahlen deuten auf eine Konsolidierung zum Jahresende hin. Die
Arbeitslosenquote lag 2010 im Jahresdurchschnitt bei 7,5 Prozent gegeniber 7,8 Prozent im
Vorjahr und somit um 0,9 Prozentpunkte tUber der in Westdeutschland insgesamt.
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Bremen

Im Land Bremen hat die Wirtschaft wieder Tritt gefasst. Die Stabilisierungs- und Aufschwung-
tendenzen sind sogar merklich dynamischer als erwartet. Das Bruttoinlandsprodukt wuchs in
Bremen im ersten Halbjahr 2010 real um 2,6 Prozent gegentiber dem Vorjahreszeitraum. Auf
Bundesebene lag der Anstieg bei 3,6 Prozent. Von der spiirbaren Belebung der weltwirtschaft-
lichen Nachfrage haben Bundeslédnder mit einem hohen Industrieanteil starker profitiert. Die
Industrieumsatze in Bremen sind in der ersten Jahreshalfte allerdings deutlich starker gewach-
sen als im Bundesdurchschnitt. Im zweiten Halbjahr hat sich das Tempo etwas verlangsamt.

2010 kam es im Land Bremen trotz der klaren gesamtwirtschaftlichen Verbesserung zu einem
leichten Minus bei der Zahl der Erwerbstatigen. Ausschlaggebend fiir diese insgesamt stagnie-
rende Entwicklung war der Abbau von Beschaftigung im Produzierenden Bereich, der vom
Beschaftigungsaufbau im Dienstleistungsbereich nicht aufgeholt werden konnte. Die Arbeits-
losenquote ist 2010 in Bremen gegentiber dem Vorjahr sogar leicht von 11,8 auf 12 Prozent
gestiegen.
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Sachsen-Anhalt

Auch Sachsen-Anhalt hat 2010 am Aufschwung teilgenommen. Das hohe gesamtdeutsche
Wachstumsniveau wurde jedoch nicht erreicht. Im ersten Halbjahr legte das Bruttoinlandspro-
dukt in Sachsen-Anhalt real um 1,3 Prozent zu. Ursache fiir die zurtickhaltende Entwicklung des
Bundeslands waren unter anderem die Riickgange im Baugewerbe sowie im Handel. Diese Wirt-
schaftsbereiche haben in Sachsen-Anhalt einen hoheren Anteil an der gesamtwirtschaftlichen
Bruttowertschépfung als im Durchschnitt Deutschlands. Aber auch Wirtschaftsbereiche mit einer
positiven Entwicklung wie das Verarbeitende Gewerbe und die Energie- und Wasserversorgung
blieben im ersten Halbjahr unter dem bundesdeutschen Ergebnis. Die Industrie in Sachsen-
Anhalt ist deutlich weniger exportorientiert und konnte daher vom Exportaufschwung nur in
geringem Male profitieren. In der zweiten Jahreshalfte haben jedoch die Industrieumsatze in
Sachsen-Anhalt kraftig zugelegt, so dass Uber das gesamte Jahr gesehen sogar das bundesdeut-
sche Umsatzwachstum der Industrie gegentiber dem Vorjahr tibertroffen wurde.

Die giinstige konjunkturelle Entwicklung hat in Sachsen-Anhalt zu einem Aufbau der Erwerbs-
tatigkeit um 0,5 Prozent gefiihrt. Der Bereich Finanzierung, Vermietung und Unternehmens-
dienstleister sowie das Baugewerbe hatten die starksten Zuwachse. Land-, Forstwirtschaft und
Fischerei sowie das Verarbeitende Gewerbe mussten die groRten Riickgange verzeichnen. Die
Arbeitslosenquote lag 2010 im Jahresdurchschnitt bei 12,5 Prozent gegeniber 13,6 Prozent im
Vorjahr. Auch 2010 fiel die ostdeutsche Quote mit 12 Prozent geringer aus als in Sachsen-Anhalt.

Mecklenburg-Vorpommern

Positiv, aber unterdurchschnittlich verlief die Wirtschaftsentwicklung 2010 in Mecklenburg-
Vorpommern. Das Bruttoinlandsprodukt stieg im ersten Halbjahr preisbereinigt um 0,6 Prozent
gegenliber dem Vorjahreszeitraum. Im Durchschnitt der neuen Lénder (ohne Berlin) fiel das
Wachstum deutlich krdftiger aus (2,2 Prozent). Die Wirtschaftsleistung in Mecklenburg-Vorpom-
mern entwickelte sich in allen wichtigen Wirtschaftsbereichen schwacher als im deutschen
Durchschnitt. Sowohl im Verarbeitenden Gewerbe als auch im Baugewerbe war die Wirtschafts-
leistung im ersten Halbjahr aufgrund der Nachwirkungen der weltweiten Finanz- und Wirt-
schaftskrise gegentiber dem Vorjahreshalbjahr preisbereinigt sogar rticklaufig.

In Mecklenburg-Vorpommern sank die Zahl der Erwerbstatigen 2010 um 0,3 Prozent. Im Durch-
schnitt der neuen Lander stieg sie dagegen um 0,6 Prozent an. Vom Arbeitsplatzverlust waren in
Mecklenburg-Vorpommern alle drei Hauptbereiche der Wirtschaft betroffen. Ausschlaggebend
fur den Riickgang war allerdings die marginale Beschaftigung, die 2010 stark riickldufig war. Die
Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten und auch die der Selbststandigen nahm
hingegen zu. Die Arbeitslosigkeit ist 2010 auch in Mecklenburg-Vorpommern zurlickgegangen.
Die Quote lag im Jahresdurchschnitt bei 12,7 Prozent gegeniiber 13,5 Prozent im Vorjahr.

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung in den Auslandsmarkten

USA

In den letzten Wochen mehren sich die Anzeichen, dass nach der Erholung vom Herbst 2009 bis
zum Frihjahr 2010 zwar eine zwischenzeitliche Abschwachung im Sommer 2010 folgte, diese
aber offenbar wieder ausgestanden ist. So zogen die Stimmungsindikatoren fir das Verarbei-
tende Gewerbe wieder an und notieren klar im expansiven Bereich. Auch die Auftragseingange
und die Industrieproduktion weisen hohe Zuwachsraten auf. Der von vielen beflirchtete erneute
Einbruch — eine Double-Dip Rezession — trat somit nicht ein. Vielmehr sieht es nach einer gesun-
den Normalisierung der Wachstumsraten und Stabilisierung der konjunkturellen Entwicklung
aus. Dazu tragt auf der einen Seite der robuste Konsum, auf der anderen Seite die nach wie vor
hohe globale Wachstumsdynamik bei.
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Belastend wirkten sich 2010 die Immobilienmarktkrise und die Lage auf dem Arbeitsmarkt aus,
dennoch zeichnete sich der Konsum durch hohe Wachstumsbeitrage zum BIP aus. Dafir verant-
wortlich war vor allem der unverdandert hohe Zuwachs bei den Einkommen — die weiterhin
erwerbstatigen Personen konsumierten nahezu unverandert. Reichere Haushalte, die traditionell
einen Uberproportional groRen Beitrag zum Konsum liefern, durften zudem noch von einem
Vermogenseffekt auf den Wertpapiermarkten profitiert haben.

Beim Immobilienmarkt, der die Wirtschaftskrise wesentlich mit verursacht hat, ist von einer
Gegenbewegung angesichts eines volligen Kaufermarkts nicht zu rechnen. Immerhin scheint
sich aber eine Stabilisierung auf einem sehr niedrigen Niveau anzudeuten. So konnten die Riick-
gange bei den Baubeginnen, den Baugenehmigungen und den Neubauverkaufen zumindest
gestoppt werden. Von einem Uberangebot an Immobilien ist aber auch in den kommenden
Jahren noch auszugehen.

An der Nullzinspolitik hielt die Federal Reserve im Jahr 2010 fest und beschloss zudem den
Ankauf weiterer Staatsanleihen im Umfang von bis zu 600 Mrd USD (Quantitative Easing 2, QE2).
Die Kapitalmarktrenditen am langen Ende der Zinsstrukturkurve sanken in Antizipation dieser
Politik deutlich ab, haben sich jedoch seither wieder deutlich von ihren Tiefstanden geldst.
So notierten zehnjahrige US-Treasuries zum Jahresende 2010 wieder knapp unterhalb von 3,5
Prozent.

Nordosteuropa und Skandinavien

Der 6konomische Sturm im Baltikum aus dem Jahr 2009 hat sich im vergangenen Jahr abgeflaut.
Nachdem 2009 das lettische Bruttoinlandsprodukt (BIP) preisbereinigt um 18 Prozent sank, war
2010 nach ersten Schdtzungen der EU-Statistikbehdrde Eurostat ein Riickgang von 0,4 Prozent
zu verzeichnen. Vor dem Hintergrund der massiven Sparbemihungen der lettischen Regierung
ist dies ein sehr moderater Riickgang. Litauen konnte 2010 nach den EU-Berechnungen sogar
ein leichtes Wachstumsplus in Hohe von 0,4 Prozent vorweisen, nachdem 2009 noch ein Riick-
gang von 14,7 Prozent zu konstatieren war. Estland, seit 1. Januar 2011 neues und damit
17. Mitglied der Eurozone, hat sich 2010 am starksten erholt. Das BIP wuchs um 2,4 Prozent,
nachdem 2009 noch ein Riickgang von 13,9 Prozent zu beobachten war. Die insgesamt positiven
Aspekte werden allerdings dadurch geschmadlert, dass das BIP-Niveau der Vorkrisenzeit in allen
drei Volkswirtschaften in den kommenden drei Jahren kaum wieder erreicht wird. Lettland,
Litauen und Estland weisen Uberkapazitéten in der Produktion auf, was sich unter anderem in
Arbeitslosenquoten von mehr als 15 Prozent ausdriickt. Lettland ist zudem weiter auf Hilfsgelder
des Internationalen Wahrungsfonds (IWF) angewiesen. Das aktuelle Stand-by-Programm lauft bis
Dezember 2011.
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Von der weltwirtschaftlichen Erholung profitierte auch Polen. Hier wuchs das Bruttoinlands-
produkt nach Eurostat Berechnungen um 3,5 Prozent.

Die skandinavischen Lander haben sich vom Einbruch des Jahres 2009 erholt. Die schwedische
Volkswirtschaft legte um beachtliche 4,8 Prozent zu, Danemark um 2,3 Prozent. Das einzige
nordische Euroland Finnland wuchs um 2,9 Prozent. Allerdings hat auch hier das Bruttoinlands-
produkt in den drei Landern das Vorkrisenniveau noch nicht wieder erreicht.

Asien

Das Jahr 2010 stand fiir die Region Asien im Zeichen der Erholung. Nach der deutlichen Abschwa-
chung 2009 verzeichneten die meisten Lander 2010 Uberdurchschnittliche Wachstumsraten.
Tempo und Treiber der Entwicklung waren jedoch bei den einzelnen Landern sehr unterschied-
lich. Vor allem China, Singapur und Taiwan entwickelten sich export- bzw. investitionsbedingt
sehr dynamisch. Auch Japan, das in der Wirtschaftskrise den groRten Wachstumseinbruch inner-
halb Asiens erlitt, konnte wieder ein deutliches Plus verzeichnen. Getrlibt wird das Bild indessen
durch die hohe und weiter wachsende Verschuldung des japanischen Staats.
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Wenngleich die Nachfrage in der Region weiterhin tiberwiegend aus den USA kommt, wéchst die
Bedeutung Chinas als regionale Wirtschaftslokomotive. Fiir Lander wie Stidkorea und Taiwan ist
China bereits jetzt groBter Nachfrager.

Kehrseite der Erholung ist der gestiegene Inflationsdruck in den asiatischen Okonomien. Griinde
hierflir sind, neben landerspezifischen Ursachen, die nach wie vor stimulierende Wirtschaftspoli-
tik, gestiegene Energie- und Lebensmittelpreise sowie wachsende Kapitalzufllisse aus dem
Ausland. Trotz des gestiegenen Preisdrucks erfolgt die Straffung der Geldpolitik jedoch nur
graduell, um eine nachhaltige Erholung des Wachstums nicht zu gefahrden.

Finanzmarkte

Die als Antwort auf die Rezession getroffenen umfangreichen fiskalpolitischen Malnahmen, aber
auch die typischen rezessionsbedingten Einnahmeausfélle und Mehrbelastungen ftir die 6ffent-
lichen Finanzen haben dazu gefiihrt, dass fast alle Mitgliedsstaaten der Eurozone in den Jahren
2009 und 2010 eine Neuverschuldung oberhalb der gemaly Stabilitats- und Wachstumspakt
zuldssigen 3 Prozent Marke hinnehmen mussten. So lag die Defizitquote innerhalb der Eurozone
im Jahr 2009 — gemessen am nominalen Bruttoinlandsprodukt — bei durchschnittlich 6,3 Prozent,
und auch die Defizitquote fir das abgelaufene Jahr dirfte in ahnlicher Héhe ausgefallen sein.
Die Schuldenstandsquote erhéhte sich derweil auf tiber 80 Prozent vom BIP.

Insbesondere Griechenlands Defizitquote, die nach Uberpriifung durch die EU-Kommission mit
15,4 Prozent vom BIP noch groRer als die im April 2010 gemeldeten 13,6 Prozent ausgefallen ist,
wurde an den Finanzmarkten sehr kritisch beurteilt. Wachsende Sorgen (ber die Bonitat
Griechenlands 16sten im Frihjahr 2010 heftige Marktturbulenzen aus. So gerieten griechische
Staatsanleihen erheblich unter Druck und die griechische Renditekurve invertierte. Der Spread
griechischer Staatsanleihen mit zehnjahriger Restlaufzeit zu Bundesanleihen kletterte auf fast
10 Prozentpunkte. Hiervon wurden auch einige andere Staaten der Eurozone angesteckt, die
ebenfalls mit einem hohen Schuldenstand und einer schwierigen Haushaltslage zu kampfen
haben.

Auf dem Hohepunkt der Verwerfungen Anfang Mai vereinbarten die Euro-Staaten mit dem IWF
und der EU-Kommission einen gemeinsamen Rettungsmechanismus fir angeschlagene
Mitgliedslander. Das Kernstiick bildet die European Financial Stability Facility (EFSF) mit 440 Mrd €,
hinzu kommen 60 Mrd € aus Mitteln der EU-Kommission (European Stability Mechanism, ESM)
und 250 Mrd € Unterstitzungslinien des IWF. Der erste Staat, der den Rettungsschirm in
Anspruch nehmen musste, war Irland. Mit der Rettung der Anglo Irish Bank wurden Irlands
Staatsfinanzen so erheblich belastet, dass die irische Regierung Hilfen in Hohe von 85 Mrd € aus
dem gemeinsamen Rettungspaket beantragen musste.

Die jlingsten Verwerfungen infolge der Krise der irischen Staatsfinanzen haben erneut belegt,
dass die Schuldenkrise vorerst das bestimmende Thema in der Europdischen Union bleiben wird.
Neben dem Weg zurlick auf einen nachhaltigen Wachstumspfad stellt die Haushaltskonsolidie-
rung eine der ganz grol3en Herausforderungen fir viele Staaten in den kommenden Jahren dar.
Die Politik ist weiterhin auf der Suche nach Mdglichkeiten, die Krise an den Markten fiir Staats-
anleihen dauerhaft einzudammen. Auf dem zweitdgigen Gipfeltreffen Mitte Dezember 2010
haben die Staats- und Regierungschefs mit einer Vereinbarung zur Anderung des EU-Vertrags
eine rechtliche Grundlage fir einen dauerhaften Krisenmechanismus geschaffen.

Die Europdische Zentralbank (EZB) hat auf die Staatsschuldenkrise mit einem Ankaufprogramm
flr europdische Staatsanleihen (Securities Markets Programme, SMP) reagiert und bis zum
Jahresende Staatsanleihen — vermutlich vor allem von Staaten der Euro-Peripherie —im Volumen
von knapp 74 Mrd € angekauft. Die EZB hat indes durch ihre Aufstockung des Kapitals um
5 Mrd € zum Jahresende den Regierungen deutlich gemacht, dass die mit einem weiteren Ankauf
von Staatsanleihen durch das Eurosystem maoglicherweise entstehenden Kosten zumindest
mittelbar an die Mitgliedsstaaten weitergereicht werden. Dies ist somit vor allem als politisches
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Geschaft und Rahmenbedingungen

Signal an die Staats- und Regierungschefs zu verstehen, dass die Vertrauens- und Schuldenkrise
politisch gelost werden muss und diese auch nicht insgeheim auf eine (Teil-)Monetarisierung der
Staatsschulden hoffen sollten.

Bis zuletzt war die Verschuldungskrise das wichtigste Thema an den Kapitalmdrkten. Obwohl
Bundeswertpapiere auch weiterhin als sicherer Hafen anzusehen sind, ist die Rendite zehnjdh-
riger Bundesanleihen bis zum Jahresende 2010 kraftig angestiegen. Von dem Ende August bei
knapp 2,1 Prozent markierten Tiefpunkt kletterte die Rendite um fast 100 Basispunkte auf tber
3 Prozent. Dies ist jedoch aus unserer Sicht Ausdruck einer Normalisierung des unnattrlich nied-
rigen Renditeniveaus in den Sommermonaten 2010. Vor dem Hintergrund des fiir 2011 positiven
Konjunkturausblicks haben zudem risikoreichere Assets wieder an Attraktivitdt gewonnen.

Am Interbankenmarkt haben sich die Geldmarktsdtze normalisiert, nachdem durch die Liqui-
ditatsflutung der Markte die Interbankensatze ldngere Zeit deutlich unterhalb des Leitzinses
lagen. Inzwischen notiert der 3-Monats-EURIBOR oberhalb von 1 Prozent. Die relativ gerdusch-
lose Reduktion der Nettoforderungen des Eurosystems gegeniiber den Kreditinstituten durch
das Auslaufen mehrerer langerfristiger Refinanzierungsgeschafte und der weitgehend erfolg-
reich verlaufene Stresstest im Juli sind Ausdruck eines wieder stabileren Finanzsystems. Das
Bankensystem ist inzwischen nicht mehr so stark von den Liquiditdtsspritzen der Notenbank
abhangig. Allerdings haben einzelne Institute — insbesondere aus den von der Schuldenkrise
besonders stark betroffenen Staaten — weiterhin erhebliche Probleme, sich tber die Mdrkte und
damit abseits der EZB zu refinanzieren. Der Prozess der Bilanzbereinigungen ist nach wie vor bei
vielen Instituten noch nicht abgeschlossen. Zudem stehen die Kreditinstitute nach dem
Vorschlag des Basler Ausschusses fiir Bankenaufsicht bei der Bank fur Internationalen Zahlungs-
ausgleich zur Verscharfung der Mindesteigenkapitalvorschriften ftir Banken nach der zu erwar-
tenden Umsetzung in nationales Recht vor erheblichen Herausforderungen. Insbesondere die
zukiinftig deutlich héheren qualitativen und quantitativen Anforderungen an das haftende
Eigenkapital werden deutliche Veranderungen erfordern.
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Etwas starker als bei den Bundesanleihen fiel erneut die Schwankungsbreite der Renditen in den
USA aus. Die Rendite zehnjdhriger Treasuries sackte vom Hochpunkt von 4 Prozent Anfang April
im Vorfeld der Verkiindung des neuen Ankaufsprogramms der Fed (Quantitative Easing 2, QE2)
bis unter 2,4 Prozent im Oktober ab. Der Renditespread zwischen zehnjahrigen US-Treasuries
und Bundesanleihen schwankte entsprechend zwischen 90 und fiinf Basispunkten und stieg zum
Jahresende wieder leicht auf 30 Basispunkte an.

Zum Hohepunkt der Euro-Schuldenkrise wertete der US Dollar zum Euro kurzzeitig bis auf 1,19
USD/EUR auf, bevor der US Dollar wieder unter Druck geriet und bis zum November kurzzeitig
auf 1,45 USD/EUR abwertete. Vor allem positive Konjunkturnachrichten aus Deutschland und die
Auswirkungen von QE2 wirkten in der zweiten Jahreshalfte stitzend fiir den Euro. Zuvor hatten
jedoch die Marktteilnehmer starker die Haushaltslage mehrerer europdischer Staaten und
Sorgen Uber die Stabilitat der Eurozone fokussiert. Im Vergleich zum britischen Pfund bewegte
sich der Euro im Jahresverlauf in einem Band von 0,92 bis 0,80 GBP/EUR und notierte zum
Jahresende bei 0,86 GBP/EUR. Der Japanische Yen wertete hingegen zum Euro kraftig auf, ahnlich
wie der Schweizer Franken, der zum Jahresende mit 1,24 CHF/EUR den vorlaufigen Hohepunkt
der starken Aufwertung im Jahr 2010 markierte.

Konzernabschluss

Die wichtigsten internationalen Aktienmarkte konnten auch im vergangenen Jahr verlorenes
Terrain wieder gutmachen und eine insgesamt sehr positive Jahresperformance erreichen. Nach
einem kurzen Rickgang auf den Tiefstand von 5433 Punkten im Februar legte der deutsche
Leitindex DAX im vergangenen Jahr kontinuierlich zu und notierte Mitte Dezember in der Spitze
Uber der Marke von 7000 Punkten. Wesentlich gestitzt wurden die Aktienmarkte durch das
anhaltend niedrige Renditeniveau und die hohe Liquiditdt an den Mdrkten. Zudem gewannen
risikoreichere Assets wie Aktien aufgrund des positiven Konjunkturverlaufs und -ausblicks wieder
an Attraktivitdt, die zuvor hohe Risikoaversion verringerte sich entsprechend.
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NORD/LB Norddeutsche Landesbank Girozentrale

Die NORD/LB Norddeutsche Landesbank Girozentrale (im Folgenden kurz: NORD/LB oder Bank)
ist eine rechtsfahige Anstalt des &ffentlichen Rechts mit Sitz in Hannover, Braunschweig und
Magdeburg. Sitz der Hauptverwaltung ist Hannover. Unter der Bezeichnung Braunschweigische
Landessparkasse, Braunschweig (im Folgenden kurz: BLSK), nimmt die NORD/LB in der Region
Braunschweig die Funktion einer Sparkasse wahr und unterhdlt dort ein dichtes Filialnetz.
Die NORD/LB unterhdlt zudem Niederlassungen in Hamburg, Disseldorf und Schwerin sowie
in London, New York, Shanghai und Singapur. AuBerdem verfligt sie Uiber Reprdsentanzen in
Moskau, Beijing und Mumbai.

Trager der Bank sind das Land Niedersachsen, das Land Sachsen-Anhalt, der Sparkassenverband
Niedersachsen, Hannover (im Folgenden kurz: SVN), der Sparkassenbeteiligungsverband
Sachsen-Anhalt und der Sparkassenbeteiligungszweckverband Mecklenburg-Vorpommern.

Am Stammbkapital in Hohe von 1085483130 € sind das Land Niedersachsen zu 41,75 Prozent
(davon 32,79 Prozent treuhanderisch fiir die landeseigene Hannoversche Beteiligungsgesell-
schaft mbH, Hannover), das Land Sachsen-Anhalt zu 8,25 Prozent, der SVN zu 37,25 Prozent, der
Sparkassenbeteiligungsverband Sachsen-Anhalt zu 7,53 Prozent und der Sparkassenbetei-
ligungszweckverband Mecklenburg-Vorpommern zu 5,22 Prozent beteiligt.

Organe der Bank sind die Tragerversammlung, der Aufsichtsrat und der Vorstand.

Die NORD/LB ist die Landesbank der Ldnder Niedersachsen und Sachsen-Anhalt. In diesen
beiden Landern sowie in Mecklenburg-Vorpommern obliegen ihr die Aufgaben einer Sparkassen-
zentralbank (Girozentrale). Dartiber hinaus bedient die NORD/LB mit geschaftspolitischer
Konzentration auf Nordostdeutschland Kunden in allen Bereichen des Bankgeschfts.

Die NORD/LB ist in den Geschaftsfeldern
¢ Privat- und Geschaftskunden,
e Verbundgeschaft,
e Financial Markets /Institutionelle Kunden
(mit den Bereichen Markets, Corporate Sales, Portfolio Investments und Treasury),
e Firmenkunden,
e Energie- und Infrastrukturkunden,
¢ Schiffs- und Flugzeugkunden,
¢ Immobilienkunden
tatig.

Erganzend betreibt die Bank im Auftrag der Lander deren Férdergeschaft tiber die Investitions-
bank Sachsen-Anhalt — Anstalt der Norddeutschen Landesbank Girozentrale — sowie ber das
Landesforderinstitut Mecklenburg-Vorpommern — Geschéftsbereich der Norddeutschen Landes-
bank Girozentrale — (LFI).

Die NORD/LB ist Mutterunternehmen eines Konzerns, zu dem unter anderem die Bremer Landes-
bank Kreditanstalt Oldenburg — Girozentrale —, Bremen (im Folgenden kurz: Bremer Landesbank),
die Norddeutsche Landesbank Luxembourg S.A., Luxemburg (im Folgenden kurz: NORD/LB
Luxembourg), die Deutsche Hypothekenbank (Actien-Gesellschaft) (im Folgenden kurz: Deutsche
Hypo), die LBS Norddeutsche Landesbausparkasse, Berlin — Hannover (im Folgenden kurz: LBS),
die Offentliche Lebensversicherung Braunschweig, Braunschweig, und die Offentliche Sachver-
sicherung Braunschweig, Braunschweig (im Folgenden kurz fiir die Offentlichen Versicherungen
Braunschweig: OVBS) zu rechnen sind. Daneben hélt die Bank weitere Beteiligungen gemalk den
Angaben des Anhangs.
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NORD/LB Norddeutsche Landesbank
Girozentrale

Steuerungssysteme

Die Steuerung von Rentabilitat, Produktivitdt und Risikoprofil des Konzerns obliegt dem
Vorstand. Ziel dieser Steuerung ist die kurz- und mittelfristige Optimierung von Rentabilitdt und
Effizienz bei groRtmaglicher Erlés- und Kostentransparenz. Die Ertrags- und Produktivitatssteue-
rung der NORD/LB richtet sich im Wesentlichen an den Kennzahlen Return-on-Equity (RoE), Cost-
Income-Ratio (CIR) und Risikoquote am betriebswirtschaftlichen Ergebnis (Deckungsbeitrag V)
und am handelsrechtlichen Ergebnis aus. Die Bedeutung der Kennzahlen wird je nach Geschafts-
bereich oder Produktart an den Zielen ausgerichtet. Die Cost-Income-Ratio ist definiert als
Verhdltnis des Verwaltungsaufwands zur Summe folgender Ertrage: Zinstiberschuss, Provisions-
Uberschuss, Ergebnis aus zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten, Ergebnis aus Hedge
Accounting, Ergebnis aus at Equity bewerteten Beteiligungen sowie Sonstiges betriebliches
Ergebnis. Die Ermittlung des Return-on-Equity folgt auf Unternehmensebene den international
Ublichen Kennzahlendefinitionen und bezieht das Ergebnis vor Steuern (abziiglich Zinsaufwand
fur stille Einlagen im bilanziellen Eigenkapital) auf das nachhaltige handelsrechtliche Eigenkapi-
tal (Stammkapital zuztiglich Kapitalriicklagen zuziiglich Gewinnriicklagen zuzlglich Minderheits-
anteile abziiglich stille Einlagen im bilanziellen Eigenkapital) ein.

Auf Basis einer zentralen mittelfristigen Betriebsergebnisprognose erstellt die Bank jeweils im
dritten und vierten Quartal im dezentralen Planungsprozess den Betriebsergebnisplan fiir das
nachste Berichtsjahr. Ziel der in den Planungsprozess integrierten Mittelfristplanung ist es, fiir
die jeweiligen Profit-Center Einschatzungen hinsichtlich der mittelfristigen Entwicklung der
Kundenpotenziale, Wettbewerbssituation, Produkte, Risiken, Ressourcen und MaRnahmen zu
erhalten.
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Personalbericht

Im NORD/LB Konzern waren am 31.Dezember 2010 insgesamt 6956 Mitarbeiter beschaftigt.
Damit stieg die Anzahl der Beschéftigten gegentiber dem Vorjahr um 493 (206) Mitarbeiter.
Den stdrksten Beschaftigtenanstieg innerhalb des NORD/LB Konzerns hat die NORD/LB A6R mit
366 (198) neuen Mitarbeitern zu verzeichnen und liegt damit vor der NORD/LB Luxemburg mit
51 (11) Mitarbeitern und der Deutschen Hypo mit 26 (111) Mitarbeitern Zuwachs.

Verande- Verande-
Stichtag 31.12.2010 31.12.2009 rung absolut rung in %
NORD/LB 4463 4097 366 9
Teilkonzern Bremer Landesbank 1119 1093 26 2
Teilkonzern NORD/LB Luxembourg 202 151 51 34
ovB 672 656 16 2
NORD/LB Asset Management 63 55 8 15
Deutsche Hypo 363 337 26 8

Sonstige 74 74 = —

Summe Mitarbeiter 6956 6463 493 8




Konzernlagebericht Konzernabschluss Berichte Daten/Glossar 89
Personalbericht

Ertragslage

Ertragslage

In der Ertragslage der NORD/LB spiegeln sich drei wesentliche Effekte des Jahres 2010 wieder:
Das Zinsergebnis hat sich infolge der positiven Margenentwicklung und des verbesserten Trans-
formationsergebnisses im Berichtsjahr deutlich erh6ht. Zudem liegt die Risikovorsorge bedingt
durch die gunstigeren wirtschaftlichen Rahmenbedingungen und den daraus resultierenden
geringeren Nettozufihrungen unter dem Vorjahresniveau. Gegenlaufig wirkte sich die Entwick-
lung des Ergebnisses aus erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten ein-
schlieBlich Hedge Accounting aufgrund eines weiterhin schwierigen Marktumfelds aus.

Das Berichtsjahr 2010 konnte mit einem zufriedenstellenden Ergebnis vor Steuern von 236 Mio €
abgeschlossen werden.

Die Gewinn- und Verlust-Rechnungen des Berichts- und Vorjahres stellen sich in verkurzter Form

wie folgt dar:
1.1.-31.12. 1.1.-31.12. Veranderung”
(in Mio €) 2010 2009
Zinstiberschuss 1650 1380 270
Risikovorsorge im Kreditgeschaft -657 -1045 388
Provisionsiiberschuss 210 177 33

Ergebnis aus erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten

Finanzinstrumenten einschlieBlich Hedge Accounting 101 i .l o
Ergebnis aus Finanzanlagen 82 —-140 222 g
Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen -128 -200 72 g
Verwaltungsaufwand 1070 986 -84 g
Sonstiges betriebliches Ergebnis 48 144 -96 -
Konzernergebnis vor Steuern 236 - 88 324
Ertragsteuern - 50 50
Konzernergebnis 236 -138 374

7 Das Vorzeichen in der Veranderungsspalte gibt die Auswirkung auf das Ergebnis an.
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Die einzelnen Ergebniskomponenten stellen sich wie folgt dar:

Zinsiiberschuss
1.1.-31.12.  1.1.-31.12. Veranderung’
(in Mio €) 2010 2009
Zinsertrage 12508 16 027 -3519
Zinsaufwendungen 10858 14 647 3789
Zinsuiberschuss 1650 1380 270

7 Das Vorzeichen in der Veranderungsspalte gibt die Auswirkung auf das Ergebnis an.

Der Zinsuberschuss stieg gegentiber dem Vorjahresvergleichswert um 20 Prozent auf 1650 Mio €.
Dies ist auf die positive Entwicklung der Margen im Berichtszeitraum und die Verbesserung des
Ergebnisses aus Zinsanderungssteuerung zurickzuftihren.
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Risikovorsorge im Kreditgeschaft

Die Risikovorsorge im Kreditgeschaft ist gegentiber dem Vorjahr um 388 Mio € auf 657 Mio €
gesunken. Dies ist im Wesentlichen auf geringere Zufiihrungen zu den Einzelwertberichtigungen
aufgrund der verbesserten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen im Berichtsjahr zuriickzu-
fihren. An Einzelwertberichtigungen und pauschalierten Einzelwertberichtigungen wurden
netto 404 Mio € (674 Mio €) und an bilanziellen Portfoliowertberichtigungen 215 Mio € (257 Mio
€) gebildet, dariber hinaus wurden netto 33 Mio € (57 Mio €) der Riickstellung fiir Kreditrisiken
zugefihrt. Die Nettozufiihrungen der Rickstellungen fir Kreditrisiken entfallen mit 16 Mio €
(28 Mio €) auf portfoliobasierte Wertberichtigungen. Die Risikovorsorge des Vorjahres wurde
mit 134 Mio € durch den Betrugsfall bei der Skandifinanz Bank AG belastet.

Provisionsiiberschuss
(in Mio €) 2010 2009 Veranderung”
Provisionsertrage 351 277 74
Provisionsaufwendungen 141 100 -41
Provisionsiiberschuss 210 177 33

9 Das Vorzeichen in der Verdanderungsspalte gibt die Auswirkung auf das Ergebnis an.

Der Provisionsiiberschuss beinhaltet iberwiegend Ertrage und Aufwendungen aus dem Bank-
geschaft und zu einem geringen Teil aus dem Versicherungs- und Immobiliengeschaft und hat
sich gegeniiber dem Vorjahr um 33 Mio € auf 210 Mio € erhdht. Diese Entwicklung resultiert im
Wesentlichen aus gesteigerten Provisionsertragen im Bereich Schiffs- und Flugzeugkunden.

Ergebnis aus erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten
einschlieRlich Hedge Accounting

(in Mio €) 2010 2009 Verdnderung”

Ergebnis aus Schuldverschreibungen und

anderen festverzinslichen Wertpapieren 30 40 - 10
Ergebnis aus Aktien und anderen nicht festverzinslichen

. 10 23 - 13
Wertpapieren
Ergebnis aus Derivaten
— Zinsrisiken 249 516 -267
—Wahrungsrisiken 26 20 6
— Aktien- und sonstige Preisrisiken 63 -2 65
— Kreditderivate -329 10 -339
Ergebnis aus zu Handelszwecken gehaltenen

15 12 3

Forderungen
Devisenergebnis und sonstiges Ergebnis 55 8 47
Ergebnis aus der Fair-Value-Option -171 -206 35
Ergebnis aus Hedge Accounting 153 161 - 8
Ergebnis aus erfolgswirksam zum Fair Value
bewerteten Finanzinstrumenten einschlieBlich 101 582 -481

Hedge Accounting

) Das Vorzeichen in der Veranderungsspalte gibt die Auswirkung auf das Ergebnis an.
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Die Entwicklung ist im Wesentlichen beeinflusst durch die Wertentwicklung der Kreditderivate
des Konzerns. Aufgrund eines nach wie vor teilweise schwierigen Marktumfelds reduzierte sich
bei den Credit Default Swaps der Ergebnisbeitrag im Berichtsjahr 2010. Ebenfalls ergebnisbelas-
tend wirkt sich die Fair-Value-Entwicklung von Total-Return-Swaps aus. Sinkende Zinsen im
Euroraum fihren zu einem positiven Ergebnisbeitrag. Da der Zinsriickgang im Vergleich zum
Vorjahr jedoch geringer ausfiel, verminderte sich der Ergebnisbeitrag aus Zinsderivaten ent-
sprechend.

Finanzanlageergebnis

Das Ergebnis aus Finanzanlagen stieg um 222 Mio € auf 82 Mio €. Im Vorjahresvergleichszeit-
raum war das Ergebnis unter anderem durch Aufwendungen fiir Abschreibungen auf Island-
Engagements negativ beeinflusst. Im Berichtszeitraum konnten positive Effekte durch Abgangs-
erfolge erzielt werden. Weiterhin ist das Finanzanlageergebnis zusatzlich positiv durch die
VerdulRerungsgewinne aus Beteiligungen beeinflusst.

Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen

Das Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen hat sich mit =128 Mio € um 72 Mio €
verbessert. Im Berichtsjahr ist das Ergebnis im Wesentlichen negativ durch die Entkonsolidie-
rung sowie die anteiligen Ergebnisse der Bank DnB NORD mit 152 Mio € gepragt. Gegenldufige
Effekte ergeben sich durch positive anteilige Ergebnisse der anderen at Equity bewerteten Unter-
nehmen.

Verwaltungsaufwendungen £
S
©

Verande- 2
(in Mio €) 2010 2009 rung” =
Lohne und Gehélter 440 393 -47 é
Sf)male Abgaben und Aufwendungen 100 87 _13
fur Altersversorgung
Personalaufwand 540 480 -60
Andere Verwaltungsaufwendungen 468 436 -32 e
>
Abschreibungen und Wertberichtigungen 62 70 8 E
Verwaltungsaufwendungen 1070 986 -84 g
c
o
pv4

*) Das Vorzeichen in der Veranderungsspalte gibt die Auswirkung auf das Ergebnis an.

Der Anstieg des Verwaltungsaufwands um 84 Mio € auf 1070 Mio € ist im Wesentlichen auf
die Erhéhung des Personalaufwands durch gestiegene Mitarbeiterzahlen im Konzern zurtick-
zuftihren.
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Sonstiges betriebliches Ergebnis

Im Sonstigen betrieblichen Ergebnis von 48 Mio € sind Ertrage in Héhe von 883 Mio € (936 Mio €)
und Aufwendungen in Hohe von 835 Mio € (792 Mio €) verrechnet. Der im Vergleich zum Vorjahr
starke Riickgang des Sonstigen betrieblichen Ergebnisses, ist insbesondere auf Effekte aus
Ruckkaufen von Schuldscheindarlehen und Namenspapieren zurlckzuftihren.

Ertragssteuern

Der Ertragssteueraufwand ist trotz des positiven Ergebnisses vor Steuern mit 0,1 Mio € um
50 Mio € geringer als im Vorjahr. Der im Verhdltnis zum Vorsteuerergebnis geringe Ertrags-
steueraufwand resultiert im Wesentlichen aus der Aktivierung von steuerlichen Verlustvortrdgen
sowie aus Steuererstattungen. Gegenldufig wirkt sich der steuerlich nicht zu beriicksichtigende
Verlust aus dem Abgang der Beteiligung an der DnB NORD aus.
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Vermégens- und Finanzlage

Vermoégens- und Finanzlage

Verande-
(in Mio €) 2010 2009 rung
Forderungen an Kreditinstitute 36734 42 356 -5622
Forderungen an Kunden 113 605 112 083 1522
Risikovorsorge -2018 -1792 - 226
Finanzanlagen 58 666 63 076 -4410
Anteile an at Equity bewerteten Unternehmen 402 723 - 321
Sonstige Aktiva 6094 7 640 -1546
Summe Aktiva 228586 238 600 -10014
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 60962 62 152 -1190
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 60742 61 303 - 561
Verbriefte Verbindlichkeiten 71061 79 151 -8090
Riickstellungen 3357 3238 119 £
Sonstige Passiva 9987 10 822 - 835 %
Bilanzielles Eigenkapital einschlieBlich Minderheiten 5890 5798 92 r§
Summe Passiva 228 586 238 600 -10014 5

Die Bilanzsumme ist gegentiber dem Vorjahr um 10 Mrd € auf 228,6 Mrd € zuriickgegangen.

Auf der Aktivseite zeigt sich der Riickgang vor allem in dem Bestand an Forderungen an Kredit-
instituten sowie Finanzanlagen. Auf der Passivseite gingen insbesondere die Verbrieften Ver-
bindlichkeiten zuriick. Das Eigenkapital stieg aufgrund des positiven Gesamteinkommens um
129 Mio € auf 5,9 Mrd € an. Gegenldufig wirkten sich im Wesentlichen Dividendenzahlungen fir
das Berichtsjahr 2009 sowie Anderungen der nicht beherrschenden Anteile aus.
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Forderungen an Kunden bilden mit 50 Prozent (47 Prozent) unverdndert den grél3ten Bilanz-
posten, gefolgt von den Finanzanlagen mit 26 Prozent (26 Prozent).

Die Erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten finanziellen Vermégenswerte beinhalten Handels-
aktiva und solche Finanzinstrumente, die zu einer Bewertung zum Fair Value designiert wurden.
Wahrend letztere im Vergleich zum Vorjahr um 329 Mio € abnahmen, stiegen in den Handels-
aktiva insbesondere die Derivatepositionen deutlich um 513 Mio € an.

In den Finanzanlagen stellen die Anleihen und Schuldverschreibungen unverandert die groRte
Assetklasse dar. Der Bestand wurde durch Falligkeiten im Berichtszeitraum sowie dem Riickgang
im Neugeschaft deutlich reduziert.
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Innerhalb der Verbrieften Verbindlichkeiten verzeichneten die begebenen Schuldverschreibun-
gen mit 8,9 Mrd € deutliche Riickgénge, die Geldmarktpapiere nahmen um 1,2 Mrd € zu. Der
Rickgang resultiert im Wesentlichen aus dem Abgang endfédlliger Kommunalschuldver-
schreibungen und fehlender Neuemissionen aufgrund einer entspannteren Liquiditdtslage
im Vergleich zum Vorjahr.

In den Erfolgwirksam zum Fair Value bewerteten finanziellen Verpflichtungen sind Handelspassiva
sowie die zur Fair-Value-Bewertung designierten finanziellen Verpflichtungen abgebildet.

Die Ruckstellungen beinhalten mit 1681 Mio € (1633 Mio €) solche aus dem Versicherungs-
geschaft.

Die aufsichtsrechtlichen Eigenmittel der Institutsgruppe belaufen sich zum 31. Dezember 2010
auf 9,6 Mrd € (9,0 Mrd €). Davon entfallen 7,9 Mrd € auf Kernkapital (8,1 Mrd €). Die Eigenmittel-
quote (= Gesamtkennziffer) betragt 11,06 Prozent der Risikogewichteten Aktivwerte gegeniiber
9,70 Prozent im Vorjahr.

Fur die Darstellung und Erldauterung der Finanzlage wird auf die Ausfiihrungen im Risikobericht
zu den Liquiditatsrisiken verwiesen.
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Nachtragsbericht

Resumee

Nachtragsbericht

Die NORD/LB befindet sich gemeinsam mit den dbrigen Anteilseignern in aussichtsreichen
Verhandlungen Uber die VerdauBerung der von ihr mittelbar gehaltenen Geschaftsanteile an der
DekaBank Deutsche Girozentrale. Der Zeitplan sieht eine Vertragsunterzeichnung noch im April
2011 vor. Der Vollzug der Transaktion wird vom Eintritt aufschiebender Bedingungen abhangen,
insbesondere dem Vorliegen aufsichtsrechtlicher Genehmigungen, und erst im weiteren Jahres-
verlauf erfolgen konnen. Die Geschaftsanteile werden 2011 gemal’ IFRS 5 als zur VerauRerung
gehalten bilanziert und zum Fair Value abzlglich der voraussichtlichen VerduRerungskosten
bewertet. Wesentliche Auswirkungen auf die Ertrags- und Vermégenslage des NORD/LB Konzerns
sind nicht zu erwarten.

Die Generalversammlung der Skandifinanz Bank AG hat zum 1. Januar 2011 neue Statuten und
damit eine geanderte geschaftliche Ausrichtung der Gesellschaft beschlossen. Diese sieht eine
deutliche Redimensionierung und risikoarmere Ausrichtung der Geschéftstdtigkeit vor. In diesem
Zusammenhang ist auch angestrebt, die Banklizenz voraussichtlich Mitte 2011 zurtickzugeben.
Es sind keine Auswirkungen auf die Ertrags- und Vermdgenslage des NORD/LB Konzerns zu
erwarten.

Resiimee
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Der Geschaftsverlauf ist als zufriedenstellend anzusehen.

Konzernabschluss
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Entwicklung der Geschdftsfelder

Privat- und Geschaftskunden

Das Geschaftsfeld Privat- und Geschaftskunden umfasst neben dem Geschaft mit Privat-, Indivi-
dual-, Geschéfts- und Gewerbekunden auch das mittelstdndische Firmenkundengeschaft in der
Region Braunschweig. Die NORD/LB nimmt dort die Funktion einer Sparkasse in Form der am
1.Januar 2008 als teilrechtsfahige Anstaltin der Anstalt (AidA) gegriindeten Braunschweigischen
Landessparkasse wahr.

Die Braunschweigische Landessparkasse ist eine Vertriebssparkasse mit rund 400000 Kunden
und flachendeckender Prasenz. Sie hat dartiber hinaus als integraler Bestandteil der NORD/LB
direkten Zugang zum kompletten Angebot einer international tatigen Grol3bank. Als Mitglied
der Sparkassen-Finanzgruppe greift sie zusatzlich auf deren Leistungsspektrum zurtick.

Auch im Jahr 2010 wurde das Ziel der Qualitdtsfiihrerschaft in Beratung und Service strikt weiter-
verfolgt.

Die konsequente Anwendung der ganzheitlichen Beratung auf der Grundlage des S-Finanzkon-
zepts wurde im Privatkundengeschaft wiederholt ausgezeichnet. Aus einem anspruchsvollen
Bankentest des Magazins Focus Money ist die Braunschweigische Landessparkasse als ,Beste
Bank in Braunschweig und Wolfenbittel“ hervorgegangen.

Ein weiterer strategischer Schwerpunkt lag im Ausbau der Marktfuihrerschaft. Hierzu wurde 2010
eine starkere Kooperation der Braunschweigischen Landessparkasse mit der Offentlichen Ver-
sicherung Braunschweig im Vertrieb initiiert. Beide Unternehmen sind im gleichen Geschafts-
gebiet tatig und arbeiten jetzt gemeinsam an der Hebung der Marktpotenziale.

Im Privatkundengeschaft lag ein Vertriebsschwerpunkt im Bereich der Einlagengewinnung.
Hierzu wurden im Laufe des Jahres unterschiedliche Sparangebote platziert.

Einen weiteren Schwerpunkt in diesem Geschaftsfeld stellte die Aufnahme des Vertriebs des
Kompositgeschafts (Angebot mehrerer Versicherungssparten aus einer Hand) in der Braun-
schweigischen Landessparkasse dar. Das Angebot an Privathaftpflicht-, Hausrat- und Gebaude-
versicherungen komplettiert aktuell das Produktangebot im Rahmen der ganzheitlichen Bera-
tung.

Des Weiteren wurden die Transparenz und die Verstandlichkeit fiir den Kunden nochmals erhoht.
Hierzu gehorten in Umsetzung verschiedener gesetzlicher Regelungen z.B. die Einfiihrung des
Beratungsprotokolls im Wertpapiergeschéft, die Umsetzung der Verbraucherkreditrichtlinie
sowie die Einfiihrung eines Referenzzinssatzes im kurzfristigen Kreditgeschaft.

Besonderes Augenmerk lag im abgelaufenen Berichtsjahr wiederum auf der Kundengruppe der
Nachwuchskunden, welche mit herausragenden Veranstaltungen angesprochen wurden. Zum
einen hielt Herr Dr. Joachim Gauck vor 6000 Schiilern einen Vortrag tiber die Wiedervereinigung
Deutschlands und seine personlichen Erfahrungen mit diesem Ereignis. Zum anderen prdsen-
tierte die Braunschweigische Landessparkasse erstmalig im gesamten Geschéftsgebiet den
Schul-Event ,be your own hero® In Zusammenarbeit mit dem Abenteurer und Motivationscoach
Joachim Franz rief die Braunschweigische Landessparkasse junge Menschen auf, Projektideen
im Bereich ,Soziales Engagement” zu entwickeln. Die besten Projektideen hieraus werden von
der Braunschweigischen Landessparkasse bei der Realisierung begleitet.
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Im Private Banking der Braunschweigischen Landessparkasse lag ein Vertriebsschwerpunkt auf
dem Ausbau des Erb- und Stiftungsmanagements. Diese Anstrengungen wurden wiederholt
belohnt. Beim bundesweiten Test der Fuchs-Briefe zum Thema Vermdgensmanagement fiir
Stiftungen erhielten die Stiftungsmanager den zweiten Platz. Sie liegen damit zum dritten Mal in
Folge in der Bestenliste vorn. Weiter ausgebaut wurden die Kundenzufriedenheit und Kunden-
bindung. In einer erneuten Befragung haben die Kunden das Private Banking der Braunschwei-
gischen Landessparkasse insgesamt nochmals besser als 2009 bewertet.

Im Firmen- und Gewerbekundengeschaft setzt die Braunschweigische Landessparkasse den
Fokus auf die regionale Prasenz und die Nahe zu den Unternehmen und &ffentlichen Institutio-
nen. Dieses Engagement fihrte dazu, dass viele zufriedene Kunden bereit waren, an einer neu-
artigen Imagekampagne teilzunehmen. Unter dem Motto ,Gut fiir das Braunschweiger Land"
gaben prominente Kunden aus jeder Region ihre positiven Erfahrungen mit der Braunschwei-
gischen Landessparkasse im Rahmen einer Marketingkampagne weiter.

Der weitere Ausbau der Beratungsqualitat auf der Grundlage der Finanzkonzeptfamilie stellte im
Jahr 2010 einen Schwerpunkt im Firmen- und Gewerbekundenbereich dar. Hierflr wurde eine
Neustrukturierung des Firmenkundenbereichs umgesetzt, um die ganzheitliche Betrachtung der
beruflichen und privaten Welt der Unternehmer in Abhdngigkeit von ihren Beddirfnissen realisie-
ren zu kdénnen. Neben dem bekannten Firmenkundenbetreuer steht den Firmenkunden jetzt
auch ein Spezialist fiir private Finanzgeschafte zur Verfligung.

Als Partner des Grindungsnetzwerks Braunschweig unterstitzt die Braunschweigische Landes-
sparkasse Existenzgriinder bei der Umsetzung ihrer Konzepte. In diesem Zusammenhang lobte
die Landessparkasse erstmals einen Griinderpreis aus. Vorbildhafte Vorhaben oder Unternehmer
sowie die Entwicklung innovativer Ideen wurden im abgelaufenen Berichtsjahr mit diesem Preis
ausgezeichnet.
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Zur Untersttitzung der Kommunen bei der Erflillung &ffentlicher Aufgaben hat die Braunschwei-
gische Landessparkasse mit der NORD/LB erstmalig fiir eine Kommune ein Schuldscheindar-
lehen platziert.

Zahlreiche Auszeichnungen fir die Qualitat der Beratungsleistungen unterstreichen auch 2010
die Positionierung der Bremer Landesbank als Premiumanbieter im Private Banking. Die Bremer
Landesbank erhielt zum wiederholten Male vom Elite-Report aus Miinchen die begehrte
Auszeichnung ,,Summa cum Laude* als einer der besten Vermogensverwalter im deutschsprachi-
gen Raum und behauptete somit auch im dritten Jahr der Finanzmarktkrise einen Spitzenplatz.
In der ewigen Bestenliste des Fuchsbriefs konnte die Bremer Landesbank auf Platz 8 vorrtcken.
Ein wesentlicher Baustein fir die positiven Ergebnisse ist die konsequente Umsetzung des ganz-
heitlichen Beratungsansatzes. Im Private Banking wird dies durch unter finanzplanerischen
Aspekten erstellte Vermdgenskonzepte unterstitzt.

Konzernabschluss

Ein weiterer Baustein fir die positiven Ergebnisse ist das eigene, unabhdngige Portfoliomanage-
ment. Die Ergebnisse des hier konzipierten SIP®-Investmentprozesses kommen insbesondere in
den Vermdégensverwaltungen, der SIP®-Fondsfamilie sowie im allgemeinen Beratungsprozess
zum Tragen. Insgesamt wird den Depotstrategien vom Institut fiir Vermégensaufbau in Miinchen
ein ,ausgezeichnetes Risiko-Rendite-Verhaltnis“ bescheinigt.

Mit groRem Erfolg wurde das Unternehmerbanking gestartet. Hier erfolgt eine enge Zusammen-
arbeit mit den Bereichen Spezialfinanzierung und Firmenkunden. Die Kompetenz aus dem
Private Banking wurde in dieser Kundenklientel gut angenommen.
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Dennoch beeinflussen die Auswirkungen der Finanzmarktkrise immer noch das Anlagegeschaft
der Bremer Landesbank. Dies zeigte sich in einem erhéhten Beratungs- und Dokumentations-
aufwand infolge einer allgemeinen Verunsicherung der Kunden. Auch das Interesse der Kunden
an Wertpapierprodukten war immer noch eher verhalten und erstreckte sich Uberwiegend auf
sichere Anlagen.

Die umfangreichen neuen gesetzlichen Verbraucherschutzerfordernisse wie Beratungsprotokoll
und Verbraucherkreditrichtlinie wurden umgesetzt und dem Kunden vermittelt. Hieraus ergaben
sich zum Teil erheblich gestiegene Anforderungen an die Beratung und die Kommunikation mit
dem Kunden.

Der Bereich Private Banking der NORD/LB Luxembourg steht fir eine hohe Qualitdt und Kontinu-
itdt in der Beratungsleistung und bietet Kunden mit internationalen Anlageinteressen eine
umfassende Betreuung. Neben der hinsichtlich Anlagestil, Risikopraferenz und Zeithorizont klas-
sisch an den Bedirfnissen des Kunden ausgerichteten Anlageberatung besteht auch die
Méglichkeit der Nutzung von unterschiedlichen Vermdgensverwaltungskonzepten. In diesem
Zusammenhang hat das Private Banking die ,Assets under Management im abgelaufenen
Geschaftsjahr signifikant ausbauen kénnen.

Neben der erst kurzlich erfolgten Erweiterung der Produktpalette um die Vermittlung von Ver-
sicherungen als Versicherungsmakler wurde das Angebot im Jahr 2010 mit der Aufnahme der
Finanzierung von Renditeimmobilien in Deutschland und Luxemburg weiter komplettiert. Zudem
ist der Uiberaus positive Zuspruch der Kundschaft beztiglich des im NORD/LB Konzern entwickel-
ten und Ende 2009 aufgelegten Publikumsfonds (NORD/LB Horizont-Fonds) hervorzuheben.

Die Offentliche Versicherung Braunschweig erzielte eines der besten Ergebnisse ihrer Unter-
nehmensgeschichte. Dabei konnte 2010 eine Gberdurchschnittliche Umsatzentwicklung erzielt
werden. Zum Ergebnisanstieg tragt — wie bereits im Vorjahr —auch das hohe Kapitalanlageergeb-
nis in beiden Gesellschaften bei. Die belastenden Effekte aus dem Bilanzrechtsmodernisierungs-
gesetz (hauptsachlich Erhohung von Pensionsriickstellungen) konnten aufgrund des guten
Ergebnisses komplett im Geschéftsjahr 2010 verarbeitet werden. Zu dem tberdurchschnittlichen
Umsatzwachstum trug im Wesentlichen das Lebensversicherungsgeschdft bei.

Mit einer Nettorendite von {iber 7 Prozent bei der Offentlichen Sachversicherung Braunschweig
und 5,6 Prozent bei der Offentlichen Lebensversicherung Braunschweig sowie einer noch héhe-
ren Gesamtrendite (inklusive Reservesteigerungen) liegen die Jahresergebnisse aus der Kapital-
anlage auf einem exzellenten Niveau. Insbesondere die Spezialfonds beider Gesellschaften profi-
tierten mit Wertsteigerungen von tber 10 Prozent am Aufschwung der globalen Kapitalmarkte
und wurden dabei von starken Aktienentwicklungen unterstiitzt.

Die gebuchten Beitragseinnahmen der Offentlichen Sachversicherung liegen mit 205 Mio €
erwartungsgemalR und analog zur Branchenentwicklung rund zwei Prozent unter dem Vorjahr.
Ursache hierfir ist der unverandert starke Wettbewerb im Bereich der Kfz-Versicherung. Erfreu-
lich hat sich das Neugeschaft bei der Unfallversicherung (+6 Prozent) und bei der Rechtsschutz-
versicherung (+16 Prozent) entwickelt.

Die Offentliche Lebensversicherung kann mit Beitragseinnahmen von rund 150 Mio € ein Wachs-
tum von 23 Prozent erzielen. Ein Erfolgsfaktor fir diese deutlich tiberdurchschnittliche Entwick-
lung — die Branche insgesamt verzeichnet ein Wachstum in Héhe von rund 7 Prozent — ist das
starke Einmalgeschdft mit Gber 60 Mio € im Bereich der Altersvorsorge sowie der Zuwachs im
Neugeschaft von 16 Prozent.
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Auch im Berichtsjahr 2010 dominierte letztmalig das nach der Equity-Methode einzubeziehende
negative Ergebnis der DnB NORD das Gesamtergebnis des Geschaftsfelds Privat- und Geschafts-
kunden. Infolge der Uberlagernden Einflisse dieser Beteiligung wird ein Gesamtergebnis in
Hohe von =71 Mio € im Geschéftsfeld ausgewiesen. Dabei wurde der Zinsiiberschuss bei leichten
Rickgdngen im Aktivgeschaft durch die positive margenbedingte Entwicklung im Passivgeschaft
nahezu konstant auf Vorjahresniveau gehalten. Aufgrund der Umsetzung von gesetzlichen Anfor-
derungen im Vertrieb und der damit einhergehenden Reduktion der vertriebsaktiven Zeit und
durch erhohte Vertriebsprovisionszahlung im Versicherungsgeschaft verminderte sich der Provi-
sionsliberschuss im Jahresvergleich um 10 Mio €. In Verbindung mit einer um 23 Mio € geringe-
ren Risikovorsorge und moderat gestiegenen Verwaltungsaufwendungen fuhrte dies in Summe
zu dem angegebenen Ergebnis des Geschdftsfelds. Das Sonstige betriebliche Ergebnis 1asst sich
im Wesentlichen auf das Versicherungsgeschaft der Offentlichen Versicherung Braunschweig
zurtickfihren. Bei einem niedrigeren Eigenkapitaleinsatz gegentiber dem Vorjahr durch den
Verkauf der Anteile an der DnB NORD verbessert sich der RoRaC, die CIR liegt bedingt durch das
negative at Equity Ergebnis der DnB NORD bei 123,5 Prozent.

Verbundgeschaft

Im Verbundgeschdft werden im Wesentlichen das Institutionelle Sparkassengeschaft, das Spar-
kassenkonsortialgeschéft sowie die Geschafte mit der Offentlichen Hand in den Landern Nieder-
sachsen, Sachsen-Anhalt, Mecklenburg-Vorpommern und Bremen gebiindelt.

Die NORD/LB steht als Teil der Sparkassenfinanzgruppe tberall dort als Partner zur Verfligung,
wo sie einen Mehrwert erbringen kann. Entsprechend bietet sie ihre Produkte und Dienstleistun-
gen unter anderem auch den Sparkassen in Schleswig-Holstein an. So konnte die NORD/LB 2010
die Betreuungsaktivitaten im erweiterten Verbund weiterhin deutlich ausbauen, die Kontakte
festigen und das Geschéftsvolumen sowie die Verbundquote ausweiten. Traditionell waren es
jedoch die Sparkassen in Niedersachsen, Sachsen-Anhalt und Mecklenburg-Vorpommern, die
durch ihre Verkaufskraft den Grundstein fur den Erfolg 2010 legten.
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Konsortialgeschaft

Auch im Jahr 2010 hat sich das Sparkassen-Konsortialgeschaft kontinuierlich weiterentwickelt.
Das Neugeschaft im Verbundgebiet konnte erneut gesteigert werden (ca. 10 Prozent gegentiber
dem Vorjahr). Zusatzlich wurden erste Akquisitionserfolge in Schleswig-Holstein erzielt. Hier
erwartet die NORD/LB kiinftig einen weiteren Ausbau. Die Marktaktivitdten fiihrten 2010 zu einem
erfreulichen Bestandszuwachs von mehr als 6 Prozent, was leicht tiber dem Vorjahreswert liegt.

Konzernabschluss

Die Einflihrung des unilateralen Kreditprozesses, bei dem die NORD/LB die Kreditentscheidung
der Sparkasse als Votum bei der eigenen Kreditentscheidung beriicksichtigt, hat bei den Spar-
kassen grofRen Zuspruch gefunden. Hierdurch werden Kreditentscheidungen deutlich schneller
und in einem weniger komplexen Ablauf getroffen. Aktuell verzeichnet die NORD/LB monatlich
mehr Kreditantrdge im unilateralen Prozess als im bilateralen Prozess.

Kommunalgeschiaft

Anfang 2010 startete die Beratungsphase zum Projekt ,Kommunale Verschuldungsdiagnose*
(KVD) des Deutschen Sparkassen- und Giroverbands (DSGV). Dieses eroffnete der NORD/LB die
Moglichkeit der Kontakt- und Geschéftsintensivierung zu Sparkassen und deren Kommunal-
kunden. Erste mit KVD zusammenhangende Ertrdge wurden bereits realisiert. Insgesamt wird die
NORD/LB in den Verbundregionen unter anderem wegen ihres strukturierten Beratungsansatzes
als verlasslicher Partner im Kommunalgeschaft gesehen. Auch fiir 2011 ist eine Weiterfiihrung
des DSGV-Projekts ,Kommunale Verschuldungsdiagnose* vorgesehen.
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Bedingt durch Mittelbereitstellung tber Konjunkturprogramme einzelner Bundeslander, Ver-
sagen von Genehmigungen fuir Neukreditaufnahmen durch die Aufsichtsbehorden und aufgrund
hoher Verschuldungsgrade und damit einhergehender Sparmalnahmen der Kommunen ist das
Kassen- und Kommunalkreditgeschaft rickldufig.

In den letzten Monaten sind verstdrkt Derivateanfragen durch Kommunen festzustellen. Auch in
diesem Segment konnte die NORD/LB Abschliisse verzeichnen und wird dieses Geschaft weiter
ausbauen.

Fordergeschiaft

Das Fordergeschaft ist im Wesentlichen abhangig von der Forderpolitik der jeweiligen Bundes-
regierung, dem Zinsniveau sowie der geschaftspolitischen Ausrichtung der Sparkassen. Die
NORDI/LB begleitet die Entwicklung im Fordergeschaft durch intensive Kommunikation mit den
Forderinstituten — insbesondere der Kreditanstalt fir Wiederaufbau (KfW) sowie dem DSGV und
den Landesverbdnden. Darliber hinaus werden die Sparkassen umfassend unterstitzt —
beispielsweise durch Seminare, aktuelle Férderstunden und gemeinsame Kundenbesuche.

2010 wurde der positive Effekt aus der sich aufhellenden Konjunktur mit einem deutlichen
Anstieg des Neugeschdfts um 70 Prozent sichtbar. Dadurch kann die NORD/LB trotz hoher plan-
maRiger sowie aulRerplanmaRiger Tilgungen eine leichte Bestandserhohung im Durchleitungs-
geschaft verzeichnen. Der Bestandsaufbau resultiert im Schwerpunkt aus Finanzierungen in
Niedersachsen. In Sachsen-Anhalt und Mecklenburg-Vorpommern ist eine Bestandsreduzierung
festzustellen, da hier in hoherem MaRe Kredite aus NORD/LB Mitteln vergeben werden.

Institutionelles Sparkassengeschaft

(Depot A-Geschaft)

Das dominierende Kapitalmarktthema zum Jahresende ist die Staatsschuldenkrise innerhalb des
Euroraums. Die Neubewertung der staatlichen Budgetsituation in der Eurozone fiihrte zu einer
Auffdacherung der Marktbepreisungen.

Vorjahresaspekte wie Sicherheitsbedurfnis der Privatanleger oder Ad-hoc-Meldungen einzelner
Finanzinstitute traten dagegen in den Hintergrund. Im Fokus der Marktteilnehmer standen der
deutsche Aktienmarkt, europdische Unternehmensanleihen und europdische Covered Bonds.
Aktivitdten aulderhalb der Eurozone waren eher selten zu verzeichnen.

Die NORD/LB nutzte im Institutionellen Sparkassengeschaft weiterhin ihre exzellente Reputation
am Markt und konnte von Wettbewerbsverlagerungen im Landesbankensektor profitieren.

Verbundgeschift der Bremer Landesbank

Im Verbundgeschaft der Bremer Landesbank wurde im Berichtsjahr die ganzheitliche Betreuung
der verbundenen Sparkassen erfolgreich fortgesetzt. In einem wirtschaftlichen Umfeld mit
ausgepragten Wettbewerbsstrukturen ist es insgesamt gelungen, das Ergebnis zu stabilisieren.

Im Konsortialgeschaft mit Firmenkunden der verbundenen Sparkassen standen neben dem
klassischen Finanzierungsgeschaft erneut das Zins- und Wahrungsmanagement sowie das
dokumentéare Auslandsgeschaft im vertrieblichen Fokus.

Im Kommunalkundengeschéft bildete auch bei der Bremer Landesbank die Unterstiitzung der
Verbundsparkassen bei der Umsetzung der DSGV-Initiative ,Kommunale Verschuldungsdiag-
nose“ den Kern der Vertriebsaktivitaten.
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Ergdnzend zu ihrem Kerngeschaft werden im Geschéaftssegment Verbundgeschaft der NORD/LB
Luxembourg eigeninduzierte Fremdwahrungskredite im Wesentlichen an Verbundsparkassen
vergeben (Kundenkredite unter Garantie der jeweils vermittelnden Sparkasse). Sie schafft hier
Mehrwerte durch die Férderung des Verbundgedankens und durch das Einbringen ihrer Stdrke
im Fremdwahrungsrefinanzierungsbereich.

Im Verbundgeschaft des NORD/LB Konzerns belduft sich der zum Grol3teil im Aktivgeschaft
erwirtschaftete Beitrag zum Zinstberschuss 2010 auf 63 Mio € (62 Mio €). Wie im Vorjahr steu-
erte die NORD/LB AGR den grofSten Beitrag in Hohe von 45 Mio € zum Gesamtergebnis bei.
Wahrend der Provisionstiberschuss auf Vorjahresniveau bei 16 Mio € bestatigt wird, istim Ergeb-
nis aus erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten ein deutlicher Riickgang
auf 7 Mio € (13 Mio €) zu verzeichnen. Diese Entwicklung ist insbesondere auf erschwerte
Rahmenbedingungen (erhéhte gesetzliche Dokumentationsvorschriften) im Institutionellen
Sparkassengeschaft zurlickzuftihren.

Im Vergleich zum Vorjahr konnte der Verwaltungsaufwand aufgrund rticklaufiger Sachkosten um
rund 1 Mio € auf 52 Mio € gesenkt werden. Die CIR liegt bei 60 Prozent.

Die Risikovorsorge steigt im Vergleich zum Vorjahr auf 16 Mio € (9 Mio €) an. Trotz der soliden
Entwicklungen im Geschaftsfeld wurde eine Erhéhung der Risikovorsorge im Sparkassenkonsor-
tialgeschéft insbesondere in der NORD/LB A6R notwendig. Folglich sinkt in Summe das Ergebnis
vor Steuern auf 19 Mio € (30 Mio €) und der RoRaC verringert sich auf immer noch auskdmmliche
19,8 Prozent.

Financial Markets/Institutionelle Kunden

In dem durch ein historisch niedriges Zinsniveau und die EU-Schuldenkrise gepréagten Berichts-
jahr gelang es der NORD/LB, die eigenen Erwartungen im Zins- und Provisionsgeschéft zu tber-
treffen. Jedoch wurde das Jahr 2010 maRgeblich durch negative Effekte aus der Fair-Value-
Bewertung der bestehenden Positionen beeinflusst. Das sehr gute Vorjahresergebnis konnte aus
diesem Grund nicht bestatigt werden.
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Markets

Die in den vergangenen Jahren erworbene Reputation bei den Institutionellen Kunden wirkte
sich auch 2010 positivim Ergebnis aus. Insbesondere im Bereich der Zinsprodukte konnte das
sehr gute Ergebnis des Vorjahres nahezu bestatigt werden. Die Geschaftsabschlisse in struktu-
rierten Produkten haben aufgrund des niedrigen Zinsniveaus deutlich zugenommen. Das erma-
Bigte Zinsniveau im Geldmarktbereich sorgte fiir eine erhéhte Preissensibilitdt bei den Kunden
und dadurch fur ricklaufige Margenbeitrdge, die durch ein deutlich gesteigertes Umsatzvolumen
ausgeglichen wurden.

Konzernabschluss

Die begrenzte Risikobereitschaft der Kunden fiihrte im Bereich der Aktienprodukte zu einer leicht
rtickldufigen Nachfrage im ersten Halbjahr. Im Rahmen einer Vermarktungsstrategie, die sich auf
Ertragsgenerierung aus Dividenden konzentrierte, konnten im letzten Quartal deutliche Umsatz-
steigerungen verzeichnet werden.

Die NORD/LB behauptete sich in dem nach wie vor hart umkampften Segment des Depotbank-
geschdfts bei den Institutionellen Kunden gut. Hier sind insbesondere zwei Masterdepotbank-
zugdnge mit einem Volumen von ca. 3 Mrd € hervorzuheben.
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Durch den weiteren kontinuierlichen Aufbau des Relationship-Managements fiir Institutionelle
Kunden und die konsequente Umsetzung des kundenzentrierten Betreuungsansatzes konnte
die NORD/LB die Geschdftsbeziehungen zu strategischer Zielkundschaft sowohl qualitativ als
auch quantitativ weiter starken. Dies beinhaltete unter anderem einen selektiven Ausbau des
Kreditgeschafts mit Zielkunden, eine Intensivierung des Zahlungsverkehrsgeschafts sowie die
Begleitung bei Fusionen. Ferner wurden erste Kundenmandate fir die Strukturierung von
komplexen Kapitalmarktprodukten gewonnen.

Die NORD/LB weitete ihre starke Position bei der Fiihrung von Pfandbrief-Emissionen und Bege-
bung von Anleihen der &ffentlichen Hand in Deutschland auch verstarkt auf Covered-Bond-Emis-
sionen der nord- und westeuropaischen Nachbarldnder aus. Unter anderem fokussierte sich die
Bank hierbei auf den skandinavischen Raum, wo sie z.B. an Debltemissionen aus Norwegen und
Finnland in fihrender Rolle teilnahm. Besonders hervorzuheben ist zudem die erste Konsortial-
fihrungsrolle der NORD/LB bei einem franzdsischen Covered Bond der Credit-Agricole-Gruppe.

Die Investorennachfrage nach diesen Assetklassen ist im Jahr 2010 standig gewachsen. Die
Platzierungsergebnisse haben sich daher sehr positiv entwickelt, wovon insbesondere auch die
Handels- und Salesaktivitaten der Bank profitierten.

Als einziger Landesbank gelang es der NORD/LB im Juni des Jahres, mit einer Nachranganleihe
(Lower Tier Il) in Héhe von 500 Mio € die Kapitalbasis der Bank zu stdrken.

Die Aktivitdten zur Férderung des Bilanzumschlags wurden in den Bereich Markets integriert. Die
fur die kommenden Perioden vorgesehene Fokussierung auf den kontinuierlichen Transfer von
Kreditrisiken an Institutionelle Investoren wurde vorbereitet. Erste Transaktionen zum Risiko-
transfer befinden sich in der Strukturierungsphase und sollen im nachsten Jahr abgeschlossen
werden.

Corporate Sales

Das schwierige Marktumfeld des abgelaufenen Berichtsjahres erforderte ein professionelles
Management von Zins- und Wechselkursrisiken. Die historisch niedrigen Zinssdtze konnten
zudem fur viele Kunden als Chance fir MaBnahmen zur Zinssicherung und Zinsoptimierung
genutzt werden. An den volatilen Devisenmarkten wurden Absicherungsgeschafte besonders
durch die Export- sowie auch durch die Importwirtschaft getatigt. Dabei verfolgen die Spezialis-
ten im Financial Markets den Ansatz, individuelle, kundenorientierte Einzellosungen zu erarbei-
ten und mit einer hohen Beratungsqualitdt die bestmdgliche Untersttitzung der Corporate-Sales-
Kunden zu gewahrleisten. Resultierend wurde der Ergebnisbeitrag aus dem Kundengeschaft
trotz des schwierigen Umfelds gegentiber dem Vorjahr gesteigert.

Portfolio Investments

Der Bereich Portfolio Investments konnte im vergangenen Jahr von der Erholung an den interna-
tionalen Kapitalmarkten deutlich profitieren. Sowohl die Single Name Credit als auch die Equity-
&-Fund-Investments trugen maRgeblich durch Wertaufholungen zum positiven Ergebnis bei.
Ausfalle traten nicht auf. Auch von den durch die PIIGS-Staaten (Portugal, Italien, Irland, Grie-
chenland und Spanien) verursachten Verwerfungen an den Kapitalmarkten war der Bereich nur
peripher betroffen. Aufgrund der fortdauernden kritischen Marktsituation bei den Asset Backed
Securties (ABS) Investments sowie der anhaltenden Ratingmigration wurden im Jahresverlauf
weitere Impairments gebildet.
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Treasury

Der Bereich Treasury war im Jahr 2010 als zentraler Bereich fiir die Steuerung von Zins- und
Liquiditatsrisiken weiterhin von den Auswirkungen der Finanzmarktkrise betroffen. Die Liquidi-
tatssicherung der NORD/LB A6R und der NORD/LB Gruppe war nach wie vor eine der wesent-
lichen Aufgaben dieses Bereichs. In diesem schwierigen Umfeld hat der Bereich Treasury 2010
sehr erfolgreich agiert. Die Kosten fir die Liquiditatsbevorratung aus dem Jahr 2009 konnten auf
Basis der durchgefiihrten MaBnahmen und Steuerungsaktivitdten bis zum Jahresende 2010
durch Ergebnisse der Zinsdnderungsrisikosteuerung Uberkompensiert werden. Im Fokus stan-
den auch weiterhin die Diversifikation der Fundingquellen und die Adjustierung der Produkt-
palette auf gedanderte Markterfordernisse sowie die vorhandenen und zukiinftigen Veranderun-
gen bei den regulatorischen Rahmenbedingungen (MaRisk, Basel lIl, etc.).

Das Geschéftsfeld Financial Markets der Bremer Landesbank stellt den Zugang zu den nationalen
und internationalen Finanzmadrkten fur die privaten und Institutionellen Kundengruppen sowie
fur das Eigengeschéft der Bank bereit. Die Giber- und unterjéghrigen Refinanzierungsmalinahmen
der Bremer Landesbank werden ebenfalls durch das Geschaftsfeld Financial Markets durch-
gefuhrt.

Die Steuerungs- und Vertriebsaktivitditen der Handels- und Saleseinheiten verliefen positiv,
wobei das Management, die Steuerung der Liquiditats- und Zinsrisiken und die durchgangige
Sicherstellung der Liquiditat der Bank und die Versorgung der Kundengruppen die Schwerpunkte
des Handels bildeten.

Im Rahmen der unterjahrigen Refinanzierung und Liquiditatssteuerung nutzte die Bremer
Landesbank 2010 neben dem Interbanken- und dem Repo-Markt laufend die verschiedenen Inst-
rumente der Europdischen Zentralbank. Die Sales-Einheiten des Geschaftsfelds verzeichneten
weiterhin hohe Umsatze und einen auch 2010 erfreulich kontinuierlich anhaltenden Beratungs-
und Betreuungsbedarf in allen Geld-, Devisen- und Derivateprodukten.
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Das Kapitalmarktgeschaft wurde in einem Marktumfeld durchgefiihrt, das auch im Jahresverlauf
2010 durch die andauernden Spannungen an den Finanzmarkten gekennzeichnet war. Ins-
gesamt entwickelten sich die operativen Aktivitdten des Geschéftsfelds Financial Markets der
Bremer Landesbank positiv. Dem gegeniber stehen negative Bewertungseffekte in dem Port-
folio der zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumente. Hier zeigte sich insbesondere die
Wirkung der 2010 wieder unter Druck geratenen Credit Spreads.

In der Deutschen Hypo werden im Segment Financial Markets die Aktivitdten des Staatsfinan-
zierungs- sowie des Refinanzierungsgeschafts abgebildet. Weiterhin werden hier die Effekte aus
Transformationsbeitrdgen und aus der Gesamtbanksteuerung beriicksichtigt.

Konzernabschluss

Ausgehend von einer drastisch nach oben revidierten Staatsverschuldung Griechenlands erlebte
der Euro-Wéahrungsraum eine massive Neubewertung der ausstehenden Kredite. AuRer Grie-
chenland waren besonders die Lander Irland, Portugal, Spanien und Italien betroffen (,PIIGS®-
Staaten). Die Staaten Portugal, Griechenland und Irland sind bereits seit langem vom Neu-
geschéft der Deutschen Hypo ausgeschlossen. Die traditionell konservative Risikopolitik der
Bank hat dazu geftihrt, dass auch in Italien und anderen aktuell als kritisch betrachteten Landern
kein Neugeschdft abgeschlossen wurde. Der Anteil des internationalen Neugeschéfts lag bei
46 Prozent mit folgendem Schwerpunkten: Die Staaten Frankreich, Osterreich und den Benelux-
Raum vereinen 71 Prozent des gesamten internationalen Kapitalmarktgeschafts der Deutschen
Hypo. Auf die verbleibenden 29 Prozent entfallen Kredite an finnische Kommunen und an supra-
nationale Emittenten. Der nationale Teil des Neugeschafts verteilte sich, wie in den Vorjahren
auch, im Wesentlichen auf deutsche Bundeslander und Gemeinden.
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Die Offentlichen Pfandbriefe der Deutschen Hypo wurden im Markt gut nachgefragt. Auf dieser
Grundlage konnte die Bank ihr Neugeschaft selektiv, aber stabil durchfiihren. Die Tatsache, dass
sich zunehmend mehr Wettbewerber aus diesem Marktsegment zurlickziehen, eréffnete interes-
sante Mdglichkeiten im Neugeschéft. So konnte der Fokus fast ausschlieBlich auf das wenig
anfallige Geschaft mit deutschen wie europdischen Kommunen, deutschen und franzésischen
Gebietskorperschaften, sowie in Ergdnzung mit supranationalen Emittenten gesetzt werden.

Das Jahr 2010 war geprdagt von vorwiegend inldndischer Investorennachfrage; internationale
Anleger hielten sich hinsichtlich Pfandbriefen weitgehend zurtick. Dennoch war es der Deutschen
Hypo wiederum mdglich, ihre bewdhrte Strategie des nachfrageorientierten Emissionsgeschaf-
tes erfolgreich zu verfolgen.

Das Bestandsgeschaft der Deutschen Hypo verzeichnete im Jahresvergleich durch die Credit-
Spread-Entwicklung im Wesentlichen bei Credit Default Swaps erhebliche Ergebnisbelas-
tungen.

In die Zustandigkeit des Bereichs Treasury der NORD/LB Luxembourg fallen das Liquiditatsrisiko-
und das Zinsrisikomanagement. Im Mittelpunkt stehen die Liquiditdtsversorgung der Bank zur
Refinanzierung des bilanziellen Geschéfts und die Zinsanderungsrisikosteuerung. Refinanzie-
rungsquellen fur das Aktivgeschaft sind unter anderem Einlagen von Banken und Institutionellen
Anlegern, begebene Commercial Papers (ECP und USCP) und Geldmarkt-Offenmarktgeschafte
mit der Europdischen Zentralbank und der Schweizer Nationalbank. Die Treasury-Einheit der
Bank ist integraler Bestandteil des Fundings der NORD/LB Gruppe. Als langfristige Refinan-
zierungsmittel nutzt die Bank ihr Euro-Medium-Term-Note-Programm, unter dem zum Bilanz-
stichtag Benchmark-Anleihen und Private-Placements begeben waren.

Im Rahmen des bilanzwirksamen Geschdfts investiert die NORD/LB Luxembourg hauptsdchlich in
Commercial Papers, Tagesgeld- und Termingeldgeschafte sowie Wertpapiere und Schuldschein-
darlehen von erstklassigen Emittenten. Ergénzend hierzu wird ein aktives Reponehmergeschaft
betrieben, um den Anteil des besicherten Aktivgeschafts weiter zu erhéhen. Im Geschaft mit
Derivaten konzentriert sich das Treasury der NORD/LB Luxembourg auf Interest Rate Swaps,
Devisentermingeschafte einschlieflich Devisenswaps und Futures. Eine aktiv gemanagte Zins-
dnderungssteuerung fiihrte bei vorteilhaftem Zinsniveau zu einem Gberdurchschnittlich hohen
Transformationsergebnis in diesem Jahr.

Die NORD/LB Luxembourg verfolgt im Geschdftsbereich Credit Investments & Solutions eine
konservative, wertstabile Anlagestrategie. Die Bank geht keine nennenswerten Risiken aus
komplexen derivativen Produkten ein und erlaubt daher ausschlieRlich den Kauf von Titeln aus
OECD-Landern, die tber ein Investment-Grade-Rating verfligen. Der regionale Schwerpunkt wird
dabei auf Europa gelegt. Infolge der Turbulenzen am Kapitalmarkt war die Anlagestrategie der
letzten zwei Jahre passiv orientiert. Im Fokus stand die Reduzierung des Volumens, was durch
zielgerichtete Verkdufe aus den Portfolien und durch Verzicht auf Wiederanlage von falligen Wert-
papieren erreicht wurde. Die Qualitat des Portfolios ist nach wie vor hoch, Abschreibungsbedarf
gab es im Jahr 2010 nicht. Das Investmentgeschéft wird durch das Segment ,Solutions* erganzt.
Ziel ist hier die aktive Ausnutzung von spezifischen Standortvorteilen Luxemburgs im Sinne des
Konzerns.

Der NORD/LB Konzern verftigt mit der NORD/LB COVERED FINANCE BANK S.A. (NORD/LB CFB)
Uber ein Alleinstellungsmerkmal. Als erste und einzige Landesbank ist die NORD/LB in der Lage,
in ihre langfristige Refinanzierung Lettres de Gage Publiques in verschiedenen Laufzeitbdndern
und Wahrungen einzubeziehen. Das Luxemburger Pfandbriefrecht, das eine Indeckungnahme
von Forderungen an kommunalen Unternehmen (Stadtwerke, Wasserversorgung, Flug- und See-
hafen, etc.) ermdglicht, verbunden mit der besonderen Expertise eines im offentlichen Sektor
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beheimateten Konzerns, ertffnet kommunalen Unternehmen optimale Finanzierungsbedin-
gungen.

Im Geschdftsjahr 2010 bestand vorwiegend Nachfrage fur Lettres de Gage Publiques der
NORD/LB CFB in mittleren bis langen Laufzeiten. Durch das Ankaufprogramm der EZB und eine
rasant steigende Anzahl neuer Covered-Bond-Emittenten entwickelte sich im Neuemissions-
segment des Covered Bond Markts jedoch ein harter Wettbewerb. In dieser Phase hat sich die
NORD/LB CFB entschieden, ihr Profil zu schdrfen, indem sie sich neben Standard & Poor’s auch
der Beurteilung durch eine zweite Ratingagentur, FitchRatings, stellt. Nach Durchlaufen des
Ratingprozesses vergab FitchRatings fir die Lettres de Gage Publiques der NORD/LB CFB die
Ratingbestnote AAA.

Mit dem Ziel der Risikooptimierung und -diversifizierung erwirbt die Bank neben dem Kunden-
direktgeschaft auch internationales Kommunalkreditgeschaft und sonstige deckungsstockfahige
Aktiva Uber international tdtige Banken und Investmenthduser. Wie bereits in den beiden
Vorjahren stand auch 2010 eine starkere Konzentration auf europdische Schuldner im Vorder-
grund, auf die mittlerweile deutlich mehr als die Halfte des Deckungsstocks entfallen. Zum Stich-
tag 31. Dezember 2010 machen dabei deutsche Vermdgenswerte — insbesondere kommunale
Unternehmen und &ffentliche Kreditinstitute wie beispielsweise Sparkassen und Férderbanken —
den hochsten Anteil im Deckungsstock der Bank aus.

Im Jahresvergleich zeigt sich fiir das Geschaftsfeld Financial Markets insgesamt ein signifikanter
Ergebnisriickgang. Der Beitrag zum Betriebsergebnis vor Steuern hat sich maBgeblich aufgrund
eines negativen Fair-Value-Ergebnisses um 305 Mio € auf 93 Mio € reduziert.

Vor dem Hintergrund der hohen Credit-Spread-Volatilitaten auf den Kapitalmarkten fielen Bewer-
tungsverluste in bestehenden Positionen (vor allem Kreditderivaten) an. Von dieser Entwicklung
waren wesentliche Konzerneinheiten betroffen. Dies fiihrte im Geschéftsjahr 2010 zu negativen
Fair-Value-Ergebnissen vor allem in der Bremer Landesbank und in der Deutschen Hypo sowie
auch in der NORD/LB A6R.
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Die Bewertungsverluste konnten zum Teil durch eine Steigerung im Zinsiberschuss, eine
Verbesserung des Ergebnisses aus Finanzanlagen sowie einen geringeren Risikovorsorgebedarf
kompensiert werden.

Im Zinstberschuss trug unter anderem eine sehr positive Zins- und Liquiditatssteuerung zu
einem Uberproportionalen Transformationsergebnis bei. Die Kosten der Liquiditatsbevorratung
aus dem Vorjahr konnten dadurch Gberkompensiert werden.

Konzernabschluss

Durch die bereits im Vorjahr vorgenommenen erhéhten vorsorglichen Bewertungsabschlage im
Bereich der ABS Investments waren im Geschaftsjahr 2010 lediglich geringe zuséatzliche Impair-
ments erforderlich. In der Bremer Landesbank und der Deutschen Hypo wurden hingegen aus
der Positionsauflésung von Finanzanlagen positive Erfolge realisiert. In Summe konnte ein im
Vergleich zum Vorjahr deutlich besseres, jedoch noch leicht negatives Ergebnis aus Finanz-
anlagen erzielt werden.

Infolge der 2009 gebildeten Risikovorsorge im Credit-Investment-Portfolio ergab sich im
Geschaftsjahr nur ein geringer zusatzlicher Vorsorgebedarf. Die Risikovorsorge sank somit
deutlich von 95 Mio € auf 10 Mio €.

Die genannten Ertragsriickgange fiihrten bei gleichzeitig gestiegenen Verwaltungsaufwendun-
gen zu einem Anstieg der CIR. Insgesamt ergibt sich aus der Ergebnisentwicklung ein RoRaC von
6,8 Prozent, der damit trotz verringerter Eigenkapitalbindung unter dem Vorjahresniveau liegt,
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das allerdings durch Wertaufholungen im Zuge der verbesserten Lage an den Finanzmarkten
positiv beeinflusst war.

Firmenkunden

Das Geschéftsfeld Firmenkunden umfasst neben dem mittelstandischen Firmenkundengeschaft
(ohne das Geschaftsgebiet der Braunschweigischen Landessparkasse) insbesondere die Berei-
che Agrar Banking und Wohnungswirtschaft. Die Erholung der Wirtschaft war im gesamten
Firmenkundengeschaft zu spiren, obwohl Investitionen noch vergleichsweise verhalten finan-
ziert wurden. Insgesamt konnte das Firmenkundengeschaft der Bank 2010 erfolgreich ausgebaut
werden. Rund 130 Unternehmen wurden als Neukunden akquiriert. Neben klassischen Kredit-
produkten und Kreditprolongationen offerierte die NORD/LB ihren Kunden ein breit gefdchertes
Portfolio hochwertiger Produkte. Das Firmenkundengeschéft setzte in enger Kooperation mit
dem Produktbereich Corporate Finance auf individuelle und innovative Lésungen, die einen
langfristigen Nutzen fiir die Kunden sicherstellen.

Der wirtschaftliche Aufschwung fiihrte zum Anstieg der Forderungsbestande in den Bilanzen der
NORD/LB Kunden und damit zu neuen Uberlegungen zur Finanzstruktur der Unternehmen. Alter-
native Formen der Kapitalbeschaffung riickten starker in den Mittelpunkt der Unternehmens-
fiihrung. Finanzlésungen wie z.B. Factoring, Reverse Factoring oder Borrowing-Base-Finanzie-
rungen (spezielle Formen des Betriebsmittelkredits) sicherten den NORD/LB Kunden nicht nur
die benotigte Liquiditat, sondern optimierten gleichzeitig ihre Bilanzstruktur.

Im Rahmen einer Schuldscheinoffensive platzierte die NORD/LB 2010 sehr erfolgreich diverse
Schuldscheindarlehen fir ihre Kunden am Kapitalmarkt. Diese zusatzliche Finanzierungsquelle
verbreitert einerseits die Finanzierungsbasis unserer Kunden, andererseits erhéht sie auch die
unternehmerische Flexibilitdt und zeichnet sich durch marktorientierte Konditionen bei klarer,
transparenter Vertragsgestaltung aus.

Bei kommunalnahen Unternehmen, wie z.B. kommunalen Energieversorgern, konnte die
NORDLB ihre Position weiter ausbauen. Insbesondere wurde die strukturelle Entwicklung auf
dem Energiemarkt finanziell begleitet, wodurch kommunale Energieversorger im Wettbewerb
nachhaltig gestdrkt wurden. Die ErschlieBung zusatzlicher Energiequellen und damit der Anteil
der Erneuerbaren Energien spielen fiir diese Unternehmen zunehmend eine stdrkere Rolle.

Die Spezialkompetenz der NORD/LB im Bereich Wohnungswirtschaft iberzeugt bundesweit. Die
NORD/LB gehort in der Wohnungswirtschaft zu den Top-10-Finanzierern in Deutschland.
Kommunen und andere wohnungswirtschaftliche Akteure sind zunehmend gefordert, sich den
strategischen Fragen zur Anpassung der Wohnungsbestdnde an die stadtebaulichen und demo-
grafischen Verdnderungen zu stellen. Die NORD/LB bietet hier intelligente Losungen. So hat die
NORD/LB z.B. in Magdeburg die Revitalisierung eines historischen Stadtquartiers finanziell
begleitet.

Im Agrarsegment hat die NORD/LB ihre Marktposition 2010 als bedeutendster Spezialfinanzierer
weiter gestarkt. Ein Schwerpunkt im Berichtsjahr lag wiederum in der Finanzierung von hofnahen
Biogasanlagen, wobei sich das Geschaft in dieser Sparte nochmals deutlich verstarkt hat. Die
giinstigen Rahmenbedingungen der letzten EEG-Novellierung sowie die avisierte weitere Novel-
lierung zum 1. Januar 2012 sorgten fir einen anhaltend starken Investitionsschub in der
Branche. 2010 finanzierte die NORD/LB 100 neue Biogasanlagen mit einer Gesamtleistung von
50 Megawatt und einem Kreditvolumen von insgesamt 150 Mio €. Der ausschliel3liche Einsatz
von Agrarékonomen in der Kundenbetreuung mit spezifischen Kenntnissen tber die Strukturen,
Produktionsprozesse und Marktparameter im Agrarsektor berzeugt in der Kundenbetreuung.
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Daher erstreckt sich das Geschaftsgebiet des Agrar Bankings mittlerweile weit Giber die Grenzen
Norddeutschlands hinaus.

Das Geschaftsfeld Firmenkunden der Bremer Landesbank ist auf das Geschaft mit mittelstdn-
dischen Firmenkunden und Gewerbekunden in der Nordwest-Region ausgerichtet. Im Jahr 2010
wurden die Vertriebsaktivitdten weiter ausgebaut und die Ertragserwartungen deutlich Gbertrof-
fen.

Wéhrend das erste Quartal noch merklich durch die Wirtschaftskrise gepragt war, verstarkten
sich im weiteren Verlauf des Jahres konjunkturelle Erholungstendenzen. Durch die zunehmende
Geschaftstatigkeit unserer Kunden war in der zweiten Jahreshdlfte ein erfreulicher Anstieg der
Inanspruchnahmen von Betriebsmittelkrediten zu verzeichnen. Die Investitionstatigkeit in der
Region verlief Uber weite Strecken des Jahres verhalten, die vertriebliche Verstarkung des
Bereichs ,Offentliche Férdermittel* fiihrte ungeachtet dieser Rahmenbedingungen auch bei
langfristigen Finanzierungen zu Volumensausweitungen. Trotz gestiegenen Kreditvolumens
lagen die Risikokosten deutlich unterhalb der antizipierten Werte.

Parallel fuhrte der Anstieg des grenziiberschreitenden Warenverkehrs zu Ergebnisverbesse-
rungen im Auslandsgeschaft. Als hoffnungsvolles Nischenprodukt zeigte sich der Warentermin-
handel mit Agrar-Rohstoffen.

Der Verwaltungsrat der Skandifinanz Bank AG hat in seiner Sitzung vom 30.Juni 2010 beschlos-
sen, keine Neugeschafte mehr einzugehen. Samtliche Geschafte sollen zeitnah, jedoch kunden-
schonend beendet werden.

Die Generalversammlung der Skandifinanz Bank AG hat zum 1.Januar 2011 neue Statuten und
damit eine gednderte geschaftliche Ausrichtung der Gesellschaft beschlossen. Diese sieht eine
deutliche Redimensionierung und risikodarmere Ausrichtung der Geschéftstatigkeit vor. In diesem
Zusammenhang ist auch angestrebt, die Banklizenz voraussichtlich Mitte 2011 zuriickzugeben.
Bis zu diesem Zeitpunkt sollen alle Kreditgeschafte zuriickbezahlt, innerhalb des Konzerns
Ubertragen oder veraussert werden. Alle Kundenbeziehungen im Privatkundenbereich sollen bis
zur Jahresmitte 2011 aufgeldst sein.
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Der 2010 erzielte Beitrag zum Konzernergebnis in Hohe von 122 Mio € bestatigt den Erfolg des
Firmenkundengeschafts. Der Zinstiberschuss entwickelte sich weiterhin positiv und verbesserte
sich gegentiber dem Vorjahr um 7 Prozent auf 223 Mio €. Dabei wirkten insbesondere im Aktiv-
geschéft die genannten Mallnahmen und gingen mit erfreulichen Margenverbesserungen einher.
Parallel profitierte das Passivgeschaft von Volumensausweitungen.

Konzernabschluss

Das Provisionsergebnis erreichte den guten Vorjahreswert. Eine dartiber hinaus gehende Steige-
rung konnte unter anderem wegen im Jahresvergleich geringerer Ertrage aus dem Mergers-&-
Acquisitions-Geschaft nicht erzielt werden. An der positiven Entwicklung der Finanzmarkte
partizipierte das Firmenkundengeschaft hingegen mit einem verbesserten Handelsergebnis.

Wadhrend 2009 konjunkturbedingt, aber auch durch einen Fall dolosen Handelns in der Skandi-
finanz Bank AG, die Bildung einer hohen Risikovorsorge notwendig war, entspannte sich die Risi-
kolage 2010 deutlich und bewegte sich zudem unter dem erwarteten Niveau. Im Vergleich zum
Vorjahr resultierte hieraus ein positiver Effekt auf den Betriebsergebnisbeitrag von 187 Mio €.

Die starkere Ertragssituation bewirkte bei konstantem Verwaltungsaufwand eine Verbesserung
der Cost-Income-Ratio. Der RoRaC erreichte nach dem Krisenjahr 2009 mit 18,6 Prozent im Jahr
2010 wieder einen erfreulichen Wert.
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Energie- und Infrastrukturkunden

Im Bereich Erneuerbarer Energien liegt der strategische Schwerpunkt in der Finanzierung von
Energieerzeugung aus Wind- und Sonnenenergie/Photovoltaik. Getrieben durch das Kyoto-
Protokoll und die nationalen Férdersysteme haben sich die Erneuerbaren Energien in den
vergangenen Jahren zu einem eigenen Industriesektor mit hohen globalen Wachstumsraten
entwickelt. Dieser Trend bietet erhebliche Chancen fiir die NORD/LB.

Durch Biindelung der Aktivitaten im Windenergiemarkt gemeinsam mit der Bremer Landesbank
kann die NORD/LB ein breites Spektrum verschiedener Finanzierungsvorhaben, von kleineren
lokalen norddeutschen Projekten bis hin zu globalen Gro3projekten im europdischen oder nord-
amerikanischen Raum, bedienen.

Auch im Jahr 2010 hat die Bank ihre fihrende Marktstellung bei der Finanzierung von Windpark-
projekten in Europa, hier insbesondere in Deutschland, GroRbritannien, Irland und in den USA
weiter ausgebaut. Dies konnte unter anderem durch die Finanzierung eines grof3en Windkraft-
projektes in Nordirland sowie die Strukturierung und Finanzierung eines aus sechs Windparks
bestehenden Portfolios mit deutscher Turbinentechnologie in Frankreich unterstrichen werden.

Die NORD/LB befindet sich in der Phase des Eintritts in den vielversprechenden Offshore-Wind-
markt. Die Bank erwartet die ersten erfolgreichen Projektfinanzierungen in der Deutschen Bucht
und damit den kommerziellen Durchbruch im Jahr 2011.

Das Engagement im Solarbereich wurde durch zahlreiche Projekte auf der ganzen Welt weiter
ausgebaut. Dabei hat die NORD/LB gleichzeitig die Expansion von deutschen Solartechnologie-
herstellern durch die Strukturierung und Finanzierung mehrerer Solaranlagen in Kanada unter-
stutzt. Dartiber hinaus gelang der NORD/LB der Eintritt in die Mdrkte Polen und Italien. Beispiels-
weise wurde in Suditalien ein Portfolio aus zehn Solarparks strukturiert und finanziert. Damit
konnte auch in diesen Landern der Ausbau Erneuerbarer Energie unterstiitzt und Arbeitsplatze
bei den zahlreichen deutschen Lieferanten gesichert werden.

Neben der Strukturierung und Finanzierung hat sich der Bereich Erneuerbare Energien in den
letzten Jahren erfolgreich als Berater flir Unternehmen im Markt etabliert. Dies umfasst im
Wesentlichen die Herstellung und Sicherung der Finanzierbarkeit von Projekten, die Entwicklung
und Verbesserung individueller Produktlésungen sowie die Beratung beim Eintritt in neue
Markte.

In der Branche Infrastruktur finanziert die NORD/LB Projekte in den Bereichen Offentlicher Hoch-
bau sowie der Sozialen Infrastruktur. Die NORD/LB unterstiitzt ihre Kunden vom Anfang der
Ausschreibung bis zum Vertragsschluss. Der Status als 6ffentlich-rechtliche Bank, die Néhe zur
offentlichen Hand sowie unsere hohe Expertise stellen bei der Strukturierung und Verhandlung
von flexiblen und attraktiven Finanzierungsstrukturen einen erheblichen Mehrwert fir die
Kunden dar.

Bei den Public-Private-Partnership-Finanzierungen gehért die NORD/LB zu den ersten deutschen
Instituten, die diese Finanzierungsvariante erfolgreich sowohl im britischen als auch im deut-
schen Markt bei der Finanzierung von Schulen und Justizvollzugsanstalten umgesetzt haben.
Die Marktstellung konnte auch 2010 durch die Strukturierung und Finanzierung weiter Projekte
insbesondere in Deutschland und GrofRbritannien ausgebaut werden. So wurde beispielsweise
in GroBbritannien die erste Finanzierung eines ,Stadtbeleuchtungs-Projektes” erfolgreich zum
Abschluss gebracht. Darliber hinaus wurde ein weiteres Projekt zur Finanzierung von Schul-
standorten im regionalen Heimatmarkt Sachsen-Anhalt strukturiert und finanziert.
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Im Segment der regenerativen Energien verzeichnete die Bremer Landesbank im abgelaufenen
Geschaftjahr ein deutliches Wachstum. Die Neugeschdftsentwicklung spiegelt auch den verstark-
ten Strukturierungs- und Finanzierungsbedarf der Kunden nach erfolgter Novellierung des
Erneuerbare-Energien-Gesetzes (EEG) 2008 wider. Windkraft, Biogas und Photovoltaik kénnen
als Kernsegmente weiterhin von positiven Rahmenbedingungen profitieren. Innerhalb des
NORD/LB Konzerns nimmt die Bremer Landesbank die Kompetenzcenterfunktion fir Biogas und
Photovoltaik in Deutschland wahr. Dariiber hinaus werden erfahrene Kunden selektiv bei der
Expansion ins europdische Ausland begleitet.

Bei der Refinanzierung von Mobilien-Leasinggesellschaften durch die Bremer Landesbank
wurden trotz dampfender Konjunkturentwicklung Marktanteilszuwachse realisiert, sodass die
Position als fuhrender Finanzierer mittelstandischer Leasinggesellschaften 2010 nachhaltig
gestarkt und die Ertragssituation weiter ausgebaut werden konnte. Die Bremer Landesbank
nimmt seit 2008 die Kompetenzcenterfunktion innerhalb des NORD/LB Konzerns in diesem Teil-
segment wahr und ist bei breiterer Kundenbasis unverandert verldsslicher Partner fir banknahe
Leasinggesellschaften.

Insgesamt konnte der Bereich seinen Beitrag zum Betriebsergebnis um 15 Mio € auf 119 Mio €
steigern. Neben dem Wachstum des Zinsergebnisses um 21 Mio € durch steigende Margen
sowie ein gewachsenes Darlehensvolumen spiegelt sich die erfreuliche Entwicklung des Bereichs
im Dienstleistungsergebnis wider. Dieses konnte im Wesentlichen durch gestiegene Beratungs-
leistungen auf 55 Mio € erhoht werden.

Die Investitionen in diesen Geschéftsbereich fiihrten zu einer Zunahme der Betriebskosten um
7 Mio €. Die Risikovorsorge erhohte sich um 12 Mio €.

In Zusammenschau der Entwicklung der Ergebniskomponenten konnte der RoRac gegentiber
dem hohem Vorjahresniveau noch einmal auf nun 24,2 Prozent gesteigert werden. Die CIR blieb
nahezu unverdndert.
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Schiffs- und Flugzeugkunden

Schiffsfinanzierungen

Im Bereich der Schiffsfinanzierungen hielt die Krise im Jahr 2010 begleitet von Tiefstanden bei
Schiffswerten und Charterraten zundchst an. Die wesentlichen Segmente der Handelsschifffahrt,
also vor allem Container- und Tankschiffe sowie Massengutfrachter hatten infolge der Wirt-
schafts- und Finanzkrise und des Einbruchs des Welthandels deutliche Transportnachfrage- und
damit Ertragsriickgange zu verkraften. Das Neugeschdft mit geschlossenen Schiffsfonds war
bereits 2009 weitgehend zum Erliegen gekommen und hat aktuell fast keine Bedeutung mehr fiir
die NORD/LB.

Konzernabschluss

Im Verlauf des Jahres 2010 setzte mit der Wiederbelebung von Konjunktur und Welthandel auch
eine Erholung der Schifffahrtsmdrkte ein. Zundchst stiegen die Charterraten in der von Primar-
produkten (Kohle, Eisenerz) getriebenen Massengutschifffahrt, dann in der starker auf Konsum-
glter ausgerichteten Containerschifffahrt im zweiten und dritten Quartal spirbar an. Letztere
wurde insbesondere von steigenden Handelsvolumina von und nach Asien getragen, wodurch
zuerst die hier aktiven bzw. ansassigen Linienreedereien profitierten.

In der Konsequenz lag damit der Fokus der Aktivitdten in der Begleitung und Unterstiitzung
unserer bestehenden Kundenverbindungen sowie der Sicherung bestehender Finanzierungen.
Risikosteuerung war das vorherrschende Thema, sowohl extern im Kontakt mit unseren Kunden
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(beispielsweise im Rahmen von Nachverhandlungen mit Werften) als auch intern durch eine
intensivierte Portfolioliberwachung und -steuerung.

Bei zahlreichen Finanzierungen konnten Kreditmargen und Gebthren risikoaddquat nachver-
handelt werden, was sich in Kombination mit der Entwicklung des USD-Wechselkurses sowohl in
der Steigerung des Zins- als auch des Provisionsertrags niedergeschlagen hat. Gleichzeitig sank
im Wesentlichen aufgrund der einsetzenden Markterholung der Risikovorsorgebedarf in diesem
Geschéftsbereich.

Im Schiffsfinanzierungsgeschaft hat die Bremer Landesbank seit Verscharfung der Schifffahrts-
krise nur selektives Neugeschaft in begrenztem Umfang getatigt. Das Volumenwachstum ist
insbesondere auf Ablieferungen aus bereits in den Vorjahren kontrahiertem Geschaft zurtickzu-
fihren. Das von der Bremer Landesbank praktizierte Krisenmanagement erweist sich als umsich-
tig und tragfdhig. Die Bremer Landesbank ist unverdndert auf durch die Schifffahrtskrise bedingte
mogliche Leistungsstérungen vorbereitet und wird, sofern erforderlich, die Risikovorsorge
entsprechend anpassen. Gleichermalen ist die Bank mit nachhaltigen Finanzierungsstrukturen
und langjdhrigen Direktkundenbeziehungen unverandert gut aufgestellt und geht mittelfristig
von einer gemadlRigten, aber splrbaren Markterholung aus. Langfristig wird aufgrund des Globali-
sierungstrends mit steigendem Welthandelsvolumen ein zunehmender Bedarf an moderner
Schiffstonnage erwartet.

Flugzeugfinanzierungen

Nach einem fir die Airline-Industrie schwierigen Jahrzehnt, das 2009 seinen negativen Hohe-
punkt fand, hatim Jahr 2010 der Luftverkehr ebenfalls deutlich von der sich erholenden Konjunk-
tur profitiert. Ein hohes Ablieferungsvolumen von Passagier- und Frachtflugzeugen fiihrte zu
einer intensiven Nachfrage nach Finanzierungen, die die NORD/LB in ein gestiegenes Neu-
geschaftsvolumen von tber 1,5 Mrd € umsetzen konnte. Diese Kredite wurden und werden fir
die Finanzierung von ca. 90 Flugzeugen und Triebwerken eingesetzt.

Die Diversifikation des Portfolios wurde durch die Ausweitung des Geschafts mit Frachtmaschi-
nen und Flugzeugtriebwerken weiter fortgesetzt. Unter anderem wurde eine Boeing 777F finan-
ziert, die auf dem Flughafen Leipzig stationiert sein wird. Weitere Finanzierungsmandate erhielt
die NORD/LB fiir den neuen Boeing Jumbo Frachter, der voraussichtlich Mitte 2011 erstmals
ausgeliefert wird.

Das Augenmerk liegt auf Objekten, die der Generation mit modernster Technik angehéren. So
tragt auch die Finanzierung von weiteren vier Airbus A380 im Interesse der Air France und Emira-
tes dazu bei, dass der Anteil moderner und marktgangiger Baumuster im Finanzierungsportfolio
der NORD/LB unverdndert hoch ist: Fast zwei Drittel der finanzierten Flugzeuge sind jiinger als
funf Jahre.

Der Erfolg des Bereichs Flugzeugfinanzierungen ist daran abzulesen, dass sowohl das Kredit-
volumen als auch die darauf erzielten Margen gesteigert werden konnten. Dank der ausgewoge-
nen Struktur des Portfolios war es moglich, erneut auf die Bildung von Risikovorsorge zu ver-
zichten.

Im Ergebnis konnte der Bereich Schiffs- und Flugzeugfinanzierungen seinen Beitrag zum
Betriebsergebnis auf 230 Mio € (129 Mio €) steigern. Wesentlicher Treiber des Ergebnisses war
ein um 92 Mio € verbessertes Zinsergebnis. Hier spielten zum einen die giinstige Entwicklung
des USD-Wechselkurses und zum anderen die gestiegenen Margen eine Rolle.

Die Auswirkungen aus der vermehrten Anzahl an Restrukturierungen spiegelt sich in der Stei-
gerung des Dienstleistungsergebnisses um 34 Mio € und des leichten Riickgangs der Risiko-
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vorsorge um 34 Mio € wieder. Der RoRac konnte im Vorjahresvergleich von 9,9 Prozent auf
13,2 Prozent verbessert werden. Durch den moderaten Kostenanstieg des Bereichs wurde die
CIR noch einmal von 12,2 Prozent auf 9,9 Prozent verbessert.

Immobilienkunden

Die NORD/LB hat sich dazu entschlossen, das Immobilien Banking in der 100-prozentigen Toch-
ter Deutsche Hypothekenbank (Actien-Gesellschaft) zu biindeln, um so konzernweit Wachs-
tumsperspektiven zu realisieren. Zu diesem Zweck wird schrittweise, mit Beginn im Jahr 2009,
das Bestandsgeschaft der NORD/LB im Rahmen von Prolongationen und sukzessiven Asset-
Ubertragungen auf die Deutsche Hypothekenbank transferiert. Kreditengagements, die noch
nicht Ubertragen wurden, die also noch im Obligo der NORD/LB stehen, werden von der Deut-
schen Hypothekenbank im Rahmen eines Geschaftsbesorgungsvertrages bearbeitet.

Das am Jahresende 2010 noch bei der NORD/LB bestehende Immobilienportfolio betrifft im
Wesentlichen Finanzierungen in den Zielmarkten Deutschland, Westeuropa und USA. Es handelt
sich hierbei sowohl um kurzfristige Zwischenkredite fiir neu zu erstellende Bauvorhaben als auch
um langfristige Darlehn fiir bestehende Objekte. Finanziert werden tberwiegend Biiro- und
Geschaftshduser, Einkaufszentren und WohnungsbaumalRinahmen in bevorzugten Ballungs-
gebieten mit entsprechend guter Mieterstruktur und gutem Cash Flow.

Die Deutsche Hypo tritt als eigenstdndiges Center of Competence fiir das Geschaftsfeld Gewerb-
liche Immobilienfinanzierung auf. Mit ihr besitzt der NORD/LB Konzern eine flexible Einheit, die
eine hervorragende Reputation im Markt genieft.

Im Geschéftsjahr 2010 hat die Deutsche Hypo im Zuge einer langsam eintretenden Erholung der
Immobilienmaérkte ein Neugeschaftsvolumen von knapp 1,8 Mrd € erzielt. Der Finanzierungs-
schwerpunkt der Deutschen Hypo liegt dabei unverdndert auf Biiro- und Geschaftshausern sowie
auf Handelsimmobilien. Regionale Schwerpunkte bilden insbesondere Deutschland als Kern-
markt und wichtige Auslandsmarkte wie GroRbritannien, Frankreich, die Benelux-Staaten,
Spanien und die USA.
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Der deutliche Schwerpunkt in der Finanzierung von Sozialimmobilien der Bremer Landesbank
liegt in der Finanzierung von Pflegeheimen, fur die sie die Kompetenzcenter-Funktion im
NORD/LB Konzern ibernommen hat. Die demografische Entwicklung und der insgesamt zuneh-
mende stationare Pflegebedarf unterstreichen die strategische Bedeutung des Bereichs.

Konzernabschluss

Zusammenfassend ldsst sich fiir das Geschaftsfeld Immobilienkunden gegeniiber dem Vorjahr
nahezu eine Verdoppelung des Ergebnisses vor Steuern auf 95 Mio € feststellen. Diese Entwick-
lung ist auf eine verbesserte Ertragslage sowie eine verringerte Risikovorsorge zuriickzuftihren.
Bedingt durch den Asset Transfer ist innerhalb des Geschaftsfelds eine Verlagerung der Ergeb-
nisse von der NORD/LB zur Deutschen Hypo zu verzeichnen.

Der Zinstberschuss entwickelt sich im Vergleich zum Vorjahr aufgrund steigender Margen positiv
und belauft sich auf 248 Mio € (219 Mio €). Der Provisionstberschuss steigt durch verstarkte
Gebihreneinnahmen aus Restrukturierungsmalinahmen auf 27 Mio € (21 Mio €) an. Das Ergeb-
nis aus erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten von 1 Mio € spielt im
Segment nur eine untergeordnete Rolle.

Im Vergleich zum Vorjahr steigt der Verwaltungsaufwand auf 67 Mio € (56 Mio €) an. Der Grund
fur den Anstieg sind vor allen die Umsetzung aufsichtsrechtlicher Anforderungen sowie Bera-
tungs- und Rechtskosten flir notleidende US-Engagements. Die gebildete Risikovorsorge in
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Hohe von 114 Mio € ist gegentiber 2009 (134 Mio €) rticklaufig. In der Deutschen Hypotheken-
bank sind die Zufiihrungen zur Risikoposition zum GroRteil dem GroBRbritannien- und USA-Port-
folio zuzuordnen, im Bereich der NORD/LB insbesondere dem inldndischen Immobilien Banking.

Die CIR liegt bei niedrigen 24,3 Prozent. Der RoRac entwickelt sich im Vergleich zum Vorjahr
aufgrund der verbesserten Ertragslage sowie der geringeren Risikovorsorge positiv und belduft
sich auf 8,9 Prozent.

Konzernsteuerung/Sonstiges

Stabsbereiche, in der vorgenannten Segmentierung nicht berlicksichtigte Konzernteile und
Konsolidierungen sind unter ,Konzernsteuerung/Sonstiges” zusammengefasst. Alle hier subsu-
mierten Bestandteile weisen einen unmittelbaren Bezug zur operativen Geschéftstatigkeit auf.

Insbesondere nicht auf die Profit-Center verteilte Gesamtbankerfolgsquellen wie Anlage- und
Finanzierungserfolge (unter anderem aus der Beteiligungsposition und aus Eigenmittelanlagen),
nicht verteilte Restkosten der Service-Center (Overheadkosten), Gesamtbankprojekte, nicht im
wirtschaftlichen Erfolg der Geschaftsfelder ausgewiesene Ergebnisse aus Finanzinstrumenten,
aus Finanzanlagen und aus Hedge Accounting sowie sonstige Beteiligungen und Konsolidie-
rungsposten werden hier ausgewiesen.

In der Risikovorsorge des Segments Konzernsteuerung/Sonstiges sind vor allem die nicht den
operativen Einheiten zugeordneten, da dort nicht gesteuerten portfoliobasierten Wertberich-
tigungen aufgeftihrt. Der Bedarf an Zufihrungen zu den portfoliobasierten Wertberichtigungen
fiel im abgelaufenen Geschaftsjahr signifikant niedriger aus als im Vorjahr. Ineffektivitaten aus
Hedge-Beziehungen fiihrten 2010 zu einem deutlichen positiven Ausweis unter der Position
Ergebnis aus Hedge Accounting. Infolge von VerdulRerungserfolgen aus dem Beteiligungs-
bestand lag das Ergebnis aus Finanzanlagen in diesem Segment bei 87 Mio €. Der Anstieg
der Verwaltungsaufwendungen war im Wesentlichen durch IT getriebene Gesamtbankprojekte
bedingt. Der Riickgang im Sonstigen betrieblichen Ergebnis l&sst sich auf einen Einmaleffekt im
Jahr 2009 zurtickfuhren.

Uberleitungen

Erfolgsbestandteile mit unterschiedlicher Darstellung im internen Rechnungswesen und im
externen Ausweis in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung werden in der Uberleitungsrechnung
separiert. Griinde fiir diese Uberleitungspositionen liegen unter anderem im Ausweis in unter-
schiedlichen Erfolgspositionen im internen bzw. externen Rechnungswesen sowie in verschiede-
nen Periodenabgrenzungen. Dartiber hinaus flieBen hier RestgroRen ein, die nicht oder nur mit
unangemessen hohem Aufwand weiter differenziert und auf die operativen Einheiten zugeord-
net werden kdnnten.
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Risikobericht

Der Risikobericht des NORD/LB Konzerns zum 31. Dezember 2010 wurde auf Basis des IFRS 7
erstellt. Ferner wurden die Vorgaben des HGB sowie der ndher konkretisierenden Deutschen
Rechnungslegungs Standards DRS 5 bzw. DRS 5-10 beriicksichtigt.

In den Konzernrisikobericht sind Teile der qualitativen Risikoberichterstattung der NORD/LB
Gruppe gemal’ § 26 a KWG integriert, sofern sie die handelsrechtlichen Anforderungen ergdnzen.
Die weitergehende aufsichtsrechtliche Berichterstattung erfolgt dagegen in einem separaten
Offenlegungsbericht, der auf der Internetseite der NORD/LB (unter Investor Relations/Berichte)
veroffentlicht wird.

Anwendungsbereich

Die Risikoberichterstattung umfasst grundsatzlich alle Gesellschaften aus dem Konsolidierungs-
kreis gemaR IFRS, in den auch Zweckgesellschaften (Special Purpose Entities, SPE) gemaR SIC-12
einbezogen sind.

Die Bertiicksichtigung des Wesentlichkeitsprinzips fiihrt zu einem abweichenden Anwendungs-
bereich. Demnach basiert im NORD/LB Konzern die quantitative Risikoberichterstattung anhand
von Einzelrisiken auf den fir die Risikoberichterstattung wesentlichen Konzerngesellschaften.
Hierzu gehdren wie bereits per 31. Dezember 2009

e die Muttergesellschaft NORD/LB

sowie die Tochtergesellschaften

e Bremer Landesbank Kreditanstalt Oldenburg — Girozentrale — (Bremer Landesbank),
¢ Norddeutsche Landesbank Luxembourg S.A. (NORD/LB Luxembourg),

e Deutsche Hypothekenbank (Actien-Gesellschaft) (Deutsche Hypo) und die
NORD/LB COVERED FINANCE BANK S.A. (NORD/LB CFB).
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Bezogen auf die Summe des Bestands an Finanzinstrumenten im Konzern entfiel zum Zeitpunkt
der Prufung auf diese funf Gesellschaften (im Folgenden wesentliche Konzerngesellschaften) ein
Anteil von Uiber 95 Prozent. Samtliche tbrigen Gesellschaften tragen in quantitativer Hinsicht aus
Konzerngesamtsicht nur in unwesentlicher Hohe zu den Einzelrisiken bei. Die in diesen Gesell-
schaften enthaltenen Risiken werden als Beteiligungsrisiko behandelt und gegebenenfalls durch
eine qualitative Berichterstattung im Rahmen des Beteiligungsrisikos zusdtzlich erldutert.

Konzernabschluss

Die Prifung der fir die Risikoberichterstattung wesentlichen Konzerngesellschaften berticksich-
tigt dabei sowohl die gemal3 IFRS konsolidierten Gesellschaften als auch die Gesellschaften aus
dem aufsichtsrechtlichen Konsolidierungskreis. Die Begriffe Konzern und Gruppe werden daher
im Folgenden synonym verwendet.

Generell erfolgt die Risikoberichterstattung nach dem Management Approach: Interne und
externe Risikoberichterstattung basieren grundsatzlich auf den gleichen Begriffen, Methoden
und Daten.
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Risikomanagement

Risikomanagement - Grundlagen

Die Geschaftstatigkeit eines Kreditinstituts ist unabdingbar mit dem bewussten Eingehen von
Risiken verbunden. Als Risiko definiert die NORD/LB Gruppe aus betriebswirtschaftlicher Sicht
die Moglichkeit direkter oder indirekter finanzieller Verluste aufgrund unerwarteter negativer
Abweichungen der tatsdchlichen Ergebnisse von den prognostizierten Ergebnissen der Ge-
schéaftstatigkeit. Die Identifikation, Bewertung, Berichterstattung, Steuerung und Uberwachung
dieser Risiken sind Grundvoraussetzungen flir nachhaltigen Unternehmenserfolg.

Die Rahmenbedingungen fir die Ausgestaltung dieses Risikomanagementprozesses werden
Kreditinstituten bzw. Kreditinstitutsgruppen auf der Grundlage von §25a des Gesetzes Uber das
Kreditwesen (KWG) mit den Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk) vorgege-
ben. Demnach umfasst eine ordnungsgemalRe Geschaftsorganisation unter anderem die Fest-
legung von Strategien auf der Grundlage von Verfahren zur Ermittlung und Sicherstellung der
Risikotragfahigkeit, die sowohl die Risiken als auch das zu deren Abdeckung vorhandene Kapital
beinhalten.

Aus der im August 2009 veroffentlichten Neufassung der MaRisk resultieren verschiedene Neu-
erungen und Erweiterungen, z.B. in Bezug auf die Berlicksichtigung von Risikokonzentrationen
und das Risikomanagement auf Gruppenebene. Die NORD/LB sowie die fir die Risikobericht-
erstattung wesentlichen Tochtergesellschaften hatten bereits vor Veroffentlichung der finalen
Fassung eine Vorstudie zur Identifizierung von Handlungsbedarf durchgefiihrt sowie ein Projekt
zur Umsetzung ins Leben gerufen. Im Berichtsjahr wurde der Gberwiegende Teil der verbliebe-
nen Mallnahmen umgesetzt, nur bei zwei Themenfeldern erstreckt sich der Umsetzungszeitplan
aufgrund bestehender Abhdngigkeiten von anderen Projekten noch Giber das Jahr 2010 hinaus.

Unter anderem hat die NORD/LB Gruppe im Berichtsjahr einen mehrstufigen Prozess zur Ablei-
tung eines Gesamtrisikoprofils aufgesetzt, das die fir die NORD/LB Gruppe relevanten Risiko-
arten abbildet sowie zur weiteren Differenzierung zwischen wesentlichen und nicht wesentlichen
Risiken unterscheidet. Wesentlich sind in diesem Zusammenhang alle relevanten Risikoarten,
die die Kapitalausstattung, die Ertragslage, die Liquiditdtslage oder das Erreichen von strategi-
schen Zielen der NORD/LB Gruppe wesentlich beeintrdchtigen kénnen.

Als wesentlich gelten auch weiterhin die folgenden Risiken: Kreditrisiko, Beteiligungsrisiko,
Marktpreisrisiko, Liquiditdtsrisiko und Operationelles Risiko. Als relevant gelten zusatzlich die
folgenden Risiken: Geschafts- und Strategisches Risiko, Reputationsrisiko, Syndizierungsrisiko
und Modellrisiko. Fur alle identifizierten Risiken wurden angemessene Vorkehrungen getroffen.
Das Gesamtrisikoprofil wird mindestens jahrlich sowie anlassbezogen tberprift (Risikoinventur)
und bei Bedarf angepasst.

Weiterer Anderungsbedarf resultiert aus der am 15. Dezember 2010 verdffentlichten dritten
Novelle der MaRisk. Die NORD/LB hat bereits eine Analyse des Handlungsbedarfs durchgefiihrt
und mit der Umsetzung begonnen. Auch in der Bremer Landesbank, der NORD/LB Luxembourg,
der Deutschen Hypo und der NORD/LB CFB wurden die erforderlichen MaBnahmen zur Umset-
zung initiiert.

Risikomanagement - Strategien

Die Geschaftspolitik der NORD/LB Gruppe ist bewusst konservativ ausgerichtet. Entsprechend ist
der verantwortungsbewusste Umgang mit Risiken die oberste Leitlinie. Die dementsprechend
formulierte Gruppen-Risikostrategie ist den jeweiligen Risikostrategien der wesentlichen Gesell-
schaften der NORD/LB Gruppe (bergeordnet und wird, unter Beriicksichtigung der jeweiligen
Geschaftsmodelle, durch deren Risikostrategien konkretisiert.
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Die Risikostrategien der wesentlichen Gruppengesellschaften werden jeweils im Einklang mit
dem Geschaftsmodell, der Geschaftsstrategie und den Vorgaben der Gruppen-Risikostrategie
festgelegt und mindestens jahrlich Gberprift. Sie enthalten Aussagen zu den risikopolitischen
Grundsatzen und der Organisation des Risikomanagements sowie Risikoteilstrategien zu den
wesentlichen Risikoarten.

Kernelement der Risikostrategien ist das Risikotragféhigkeitsmodell (RTF-Modell), auf dessen
Basis die Risikoneigung festgelegt und die Allokation des Risikokapitals auf die wesentlichen
Risikoarten vorgenommen wird.

Fur die NORD/LB Gruppe wurde konservativ festgelegt, dass im Normalfall maximal 80 Prozent
der 6konomischen Risikodeckungsmasse mit Risikopotenzial belegt werden durfen. Die entspre-
chende Sichtweise des RTF-Modells (6konomische Kapitaladdquanz im Status Quo) soll somit
einen Mindest-Deckungsgrad von 125 Prozent aufweisen. Auf Ebene der wesentlichen Gesell-
schaften gilt diese Vorgabe auch fiir jedes Einzelinstitut.

Die maximale Allokation des Risikokapitals auf die wesentlichen Risikoarten erfolgt ebenfalls im
Rahmen der Risikostrategien. Der Giberwiegende Teil der Deckungsmasse wird dabei auf Kredit-
risiken alloziert, was den auf kundenorientiertem Kreditgeschéft liegenden Schwerpunkt der
NORD/LB Gruppe widerspiegelt. Die Einzelinstitute legen die fir sie glltige Allokation eigen-
verantwortlich fest.

Die Gruppen-Risikostrategie sowie die Risikostrategien der wesentlichen Gesellschaften wurden
im Jahr 2010 Uberprift und angepasst sowie nach Verabschiedung durch den jeweiligen
Vorstand mit den Aufsichtsgremien erdrtert. Schwerpunkte der vorgenommenen Uberarbeitung
lagen auf der Integration des Gesamtrisikoprofils und des weiterentwickelten RTF-Modells in die
Risikostrategien.
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Die Risikostrategien zielen auf ein optimales Management aller wesentlichen Risikoarten und
deren transparente Darstellung gegenliber der Geschaftsleitung, den Aufsichtsorganen und
sonstigen Dritten mit berechtigtem Interesse ab. Hiervon ausgehend verfiigen die wesentlichen
Gesellschaften der NORD/LB Gruppe auf operativer Ebene Uber eine Vielzahl von weiteren Instru-
menten, welche eine hinreichende Transparenz Uber die Risikosituation gewahrleisten und die
erforderliche Limitierung und Portfolio-Diversifizierung steuer- und Uberwachbar gestalten.
Diese Instrumentarien werden im Risikohandbuch der NORD/LB Gruppe oder den Risikohand-
biichern bzw. entsprechenden Dokumenten der einzelnen Hauser detailliert beschrieben.

Konzernabschluss

Risikomanagement - Struktur und Organisation

Die Verantwortung fiir das Risikomanagement der NORD/LB Gruppe tragt der Vorstand der
NORD/LB. Dieser stimmt die Gruppen-Risikostrategie sowie deren Anderungen im Erweiterten
Konzernvorstand ab, dem zusatzlich die Vorstandsvorsitzenden der Bremer Landesbank, der
NORD/LB Luxembourg und der Deutschen Hypo angehoren und dessen Beschliisse zur formel-
len Entscheidung an die zustandigen Organe der betroffenen Konzerninstitute weitergeleitet
werden. Die NORD/LB CFB wird als Tochtergesellschaft der NORD/LB Luxembourg durch diese im
Erweiterten Konzernvorstand vertreten. Nach Beschluss der Gruppen-Risikostrategie durch den
Vorstand der NORD/LB wird diese dem Aufsichtsrat der NORD/LB zur Kenntnis gegeben und mit
ihm erortert.

Der zustandige Chief Risk Officer (CRO) im Vorstand der NORD/LB trdgt in Abstimmung mit den
Marktdezernenten die Verantwortung fiir die Erarbeitung und die Uberwachung der Gruppen-
Risikostrategie. Hierzu gehért die Uberwachung aller wesentlichen Risiken inklusive der Risiko-
berichterstattung auf Gruppenebene. Auf Einzelinstitutsebene liegt die Verantwortung bei den
jeweiligen Gesamtvorstdnden bzw. Risikodezernenten.
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Das operative Risikomanagement erfolgt dezentral in den wesentlichen Gruppengesellschaften.
Um eine groRtmdgliche Vergleichbarkeit hinsichtlich der Bewertung, Berichterstattung, Steue-
rung und Uberwachung aller wesentlichen Risiken zu gewahrleisten, erfolgt eine Abstimmung
der hierzu genutzten Instrumente mit den entsprechenden Instituten.

Neben dem Erweiterten Konzernvorstand unterstitzt ein System von Konzernsteuerungskreisen
(KSK) die institutstibergreifende Steuerung des NORD/LB Konzerns, deren Mitglieder je nach KSK
unterschiedliche Vorstandsmitglieder und Bereichsleiter der flir die Risikoberichterstattung
wesentlichen Gesellschaften sind. Aus Risikosicht ist vor allem der Konzernsteuerungskreis
Risiko/Finanzen relevant.

Bei der ganzheitlichen Betrachtung von Risiken in der NORD/LB Gruppe wird der jeweilige
Vorstand vom Group Risk Committee (GRC) unterstiitzt. Das GRCist ein dem Konzernsteuerungs-
kreis Risiko/Finanzen zugehoriger Ausschuss und setzt sich aus dem Chief Risk Officer, den
Dezernenten der Marktbereiche sowie den Leitern der Bereiche Zentralmanagement Risiko, Risi-
kocontrolling, Research/Volkswirtschaft und der Marktfolgebereiche Kredit der NORD/LB sowie
den Risikodezernenten der Bremer Landesbank, der NORD/LB Luxembourg und der Deutschen
Hypo zusammen. Anlassbezogen werden weitere Teilnehmer eingeladen. Der Fokus des GRC
liegt auf der Betrachtung des Gesamtportfolios des NORD/LB Konzerns unter Beriicksichtigung
aller wesentlichen Risikoarten sowie einer verstarkten Konzernintegration.

Die Struktur und Organisation des Risikomanagements in der NORD/LB Gruppe entspricht den
Anforderungen der MaRisk. Der Prozess des Risikomanagements wird einer kontinuierlichen
Uberpriifung und Weiterentwicklung unterzogen. Eventuelle Anpassungen umfassen organisato-
rische Malknahmen, die Anderung von Verfahren der Risikoquantifizierung sowie die laufende
Aktualisierung relevanter Parameter.

Die Verantwortung fir die Pflege und Weiterentwicklung des RTF-Modells sowie die regelmdRige
Uberpriifung der Risikostrategien der NORD/LB Gruppe und der NORD/LB obliegt dem Risiko-
controlling der NORD/LB.

Die risikoorientierte und prozessunabhdngige Priifung der Wirksamkeit und Angemessenheit
des Risikomanagements erfolgt durch die Interne Revision. Als ein Instrument des Vorstands ist
sie Bestandteil des internen Uberwachungsverfahrens. Zu den Zielen der Internen Revision zahlt
die Uberwachung der Wirksamkeit, Wirtschaftlichkeit und Ordnungsmé&Rigkeit der Geschéfts-
tatigkeit. Weiterhin fordert sie die Optimierung der Geschaftsprozesse sowie der Steuerungs-
und Uberwachungsverfahren.

Im Rahmen der gruppenweiten Uberwachungsinstrumente arbeiten die Internen Revisionen der
NORD/LB, der Bremer Landesbank, der NORD/LB Luxembourg, der Deutschen Hypo und der
NORD/LB CFB auf Basis grundséatzlich einheitlicher Instrumente (Revisionspolicy und Bewer-
tungsmatrix fur Prifungsfeststellungen) eng zusammen.

Aufgrund der veranderten aufsichtsrechtlichen Anforderungen an das gruppenweite Risiko-
management wurden Ziele, Aufgaben, Funktion und Instrumente der Konzernrevision weiter-
entwickelt und in einer Policy der Konzernrevision neu konzipiert. Die im Erweiterten Konzern-
vorstand abgestimmte Konzeption wurde im Dezember 2009 vom Vorstand der NORD/LB verab-
schiedet und ist am 1.Januar 2010 in Kraft getreten.

Die Konzernrevision wird erganzend zu den Internen Revisionen der Tochterinstitute tatig. Im
Fokus stehen dabei die Themen Risikostrategie der NORD/LB Gruppe, gruppenweite Risikotrag-
fahigkeit, Konzernrechnungslegung und Konzernmeldewesen, Berichterstattung zur Konzern-
steuerung und Funktionsfahigkeit der Internen Revisionen der Konzerntéchter. Neben Konzern-
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revisionsprtfungen finden auch Gemeinschaftsprifungen der Konzernrevision mit den Internen
Revisionen der Konzerntdchter (kooperative Konzernprifungen) statt.

Der Umgang mit neuen Produkten, neuen Markten, neuen Vertriebswegen, neuen Dienstleistun-
gen und deren Variationen ist im Rahmen von Neue-Produkte-Prozessen (NPP) in den wesent-
lichen Einzelinstituten der NORD/LB Gruppe unter Berlicksichtigung der jeweiligen Rahmen-
bedingungen dezentral geregelt, erfolgt jedoch in enger Abstimmung zwischen den Instituten.

Wesentliches Ziel der NPP ist es, dass alle potenziellen Risiken fur die NORD/LB Gruppe im
Vorfeld der Geschéaftsaufnahme aufgezeigt, analysiert und bewertet werden. Damit verbunden
sind die Einbindung aller erforderlichen Priifbereiche sowie eine Dokumentation der neuen
Geschaftsaktivitaten, deren Behandlung im operativen Gesamtprozess, der Entscheidungen zur
Geschaftsaufnahme sowie gegebenenfalls der damit verbundenen Restriktionen.

Weiterfiihrende Aussagen zur Struktur und Organisation des Risikomanagements finden sich
in den folgenden Teilabschnitten zu Struktur und Organisation je Risikoart, in denen zundchst
Aufbau und Ablauf des Risikomanagements der NORD/LB detailliert beschrieben werden.
Wesentliche Abweichungen in den Tochtergesellschaften werden anschlieBend gesondert
dargestellt.

Risikomanagement - Risikotragfdahigkeitsmodell

Das Risikotragfahigkeitsmodell bildet die methodische Grundlage fiir das Monitoring der Risi-
kostrategien in der NORD/LB Gruppe. Diese Uberwachung erfolgt auf Gruppenebene durch das
Risikocontrolling der NORD/LB, auf Einzelinstitutsebene durch das jeweilige Risikocontrolling.
Die Federfuihrung fur die Weiterentwicklung liegt im Bereich Risikocontrolling der NORD/LB.

Ziel des Modells ist die aggregierte Darstellung der Risikotragfdhigkeit sowohl auf Einzelinsti-
tuts- als auch auf Gruppenebene im Rahmen einer Gegentiberstellung des aus den wesentlichen
Risiken resultierenden Risikopotenzials und des Risikokapitals. Durch den regelmaRig durch-
gefiihrten Uberwachungs- und Berichtsprozess ist gewéhrleistet, dass die zustandigen Gremien
zeitnah Uber die Risikotragfahigkeitssituation der wesentlichen Gesellschaften der NORD/LB
Gruppe sowie der NORD/LB Gruppe insgesamt informiert werden.
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Die NORD/LB Gruppe hat im Berichtsjahr ihr bestehendes RTF-Modell Giberarbeitet und erweitert.
Im Mittelpunkt der Uberarbeitung stand neben einer weiteren Optimierung der gruppenweiten
Gesamtbanksteuerung insbesondere die Umsetzung der Anforderungen der zweiten MaRisk-
Novelle hinsichtlich einer erweiterten Beriicksichtigung von risikoarteniibergreifenden Stress-
szenarios.

Konzernabschluss

Das erweiterte RTF-Modell der NORD/LB Gruppe besteht aus den drei Perspektiven Going
Concern, 6konomische Kapitaladdquanz und regulatorische Kapitaladdquanz, in denen jeweils
die wesentlichen Risiken (Risikopotenzial) dem definierten Risikokapital der Einzelinstitute bzw.
der Gruppe gegenibergestellt werden. Die 6konomische und regulatorische Kapitaladdquanz
sind dabei jeweils weiter unterteilt in die Sichtweisen Status Quo und unter Stress.

Die erste Sichtweise stellt den Going Concern Case dar, der von der Fortflihrung des bestehenden
Geschaftsmodells der NORD/LB Gruppe ausgeht. Er fungiert als Frithwarnstufe und stellt 6kono-
misch ermittelte Risikopotenziale mit einem gegeniber den anderen beiden Sichtweisen niedri-
geren Konfidenzniveau einem Risikokapital in Form von Uber eine festgelegte Gesamtkennziffer
hinausgehenden freien aufsichtsrechtlichen Eigenmitteln gegeniiber. Uberdies werden im
Rahmen einer Dynamisierung unterjahrige risikokapitalwirksame Effekte berticksichtigt.




]. ]. 8 NORD/LB Geschaftsbericht 2010

Die zweite und die dritte Perspektive stellen risikopotenzialseitig jeweils auf ein hoheres Konfi-
denzniveau von 99,9 Prozent ab. Fiir die 6konomische Kapitaladdquanz werden 6konomisch
ermittelte Risikopotenziale, fir die regulatorische Kapitaladaquanz die nach aufsichtsrechtlichen
Vorgaben ermittelten Risikopotenziale genutzt. Die Kapitalseite basiert sowohl in der konomi-
schen als auch in der regulatorischen Adaquanzprufung auf Eigenkapital- und eigenkapitalnahen
Bestandteilen, die laut bankaufsichtsrechtlichen Regelungen den Eigenmitteln zuzurechnen
sind. In der 6konomischen Betrachtung wird wie im Going Concern Case eine Dynamisierung um
unterjdhrig risikokapitalwirksame Effekte durchgefiihrt.

Fir den gemaR MaRisk erforderlichen Nachweis der Angemessenheit der Eigenkapital-Ausstat-
tung (Internal Capital Adequacy Assessment Process, ICAAP) wird primdr die 6konomische Kapi-
taladdquanz (Status Quo) betrachtet. Die regulatorische Kapitaladdquanz im Status Quo ist als
strenge Nebenbedingung einzuhalten. Die Ableitung strategischer Limite aus der Betrachtung
der Risikotragfdhigkeit erfolgt unter Berticksichtigung der in der Gruppen-Risikostrategie vorge-
nommenen Risikokapitalallokation aus dem Going Concern Case.

Bei der Ermittlung der Risikotragfahigkeit werden auch Risikokonzentrationen beriicksichtigt,
sowohl innerhalb einer Risikoart als auch Uber Risikoarten hinweg. Konzentrationen innerhalb
einer Risikoart betreffen malgeblich Kreditrisiken als bedeutendste Risikoart der NORD/LB
Gruppe. Diese werden Uber das interne Kreditrisikomodell in das RTF-Modell integriert.

Risikoartenlibergreifende Konzentrationen werden Uber Stresstests beriicksichtigt. Bei der
Auswahl der Stressszenarios werden bewusst Geschéfts- und Risikoschwerpunkte der NORD/LB
Gruppe als Auswahlleitlinien herangezogen. Hierbei werden unter anderem Branchen, Segmente
und Regionen selektiert, die einen mal3geblichen Einfluss auf die Risikosituation der Gruppe
haben. Mit gezielten Stresstests werden diese Risikokonzentrationen im Kontext der Risiko-
tragfdhigkeit regelmaRig berichtet und Gberwacht.

Die relevanten Szenarios werden auf Ebene der NORD/LB Gruppe erhoben und sind einheitlich in
allen Einzelgesellschaften anzuwenden, um die Vergleichbarkeit zwischen den Instituten und die
Aggregierbarkeit zu Gruppenwerten zu gewdhrleisten. Auf Einzelinstitutsebene kénnen dariiber
hinaus weitere Stressszenarios festgesetzt werden, die den individuellen Geschaftsschwerpunk-
ten Rechnung tragen.

Die vom Risikocontrolling mindestens quartalsweise erstellten Berichte tber die Risikotragfahig-
keit (RTF-Berichte) bilden das zentrale Instrument der Risikoberichterstattung auf Gruppen- und
Einzelinstitutsebene gegenliber dem jeweiligen Vorstand sowie den Aufsichtsgremien. Die
Einhaltung der Vorgaben der Risikostrategie zur Risikoneigung und zur Allokation des Risiko-
kapitals auf die wesentlichen Risikoarten wird hiermit regelmal3ig tberpruft.

Erganzend zum Bericht tber die Risikotragfahigkeit werden die Vorstande der unter das Pfand-
briefgesetz fallenden Institute ebenfalls mindestens quartalsweise iber die mit dem Pfandbrief-
geschaft verbundenen Risiken informiert. Die auf Einzelinstitutsebene erstellten Berichte erfil-
len die Anforderungen des 827 Pfandbriefgesetz.

Risikomanagement - Entwicklung im Jahr 2010

Der Risikodeckungsgrad in der konomischen Kapitaladdquanz (Status Quo) verbesserte sich im
Berichtsjahr erheblich und betrdgt zum Berichtsstichtag 217 Prozent. Der Anstieg ist dabei
sowohl auf einen Rickgang der Risikopotenziale als auch auf eine Starkung des Risikokapitals
zurtickzuftihren.
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Zur Reduzierung der Risikopotenziale trug vor allem eine Verringerung der Exposures der groR-
ten Kreditrisikotreiber in der NORD/LB bei. Die Erhéhung des Risikokapitals resultierte aus
verschiedenen MalRnahmen zur Starkung der Kapitalbasis der NORD/LB Gruppe, die im Berichts-
jahr durchgefiihrt wurden.

Risikotragfahigkeit Risikotragfahigkeit
(in Mio €)¥ 31.12.2010 31.12.2009
Risikokapital 9561 100 % 8976 100 %
Kreditrisiken 3509 37 % 5402 60 %
Beteiligungsrisiken 118 1% 109 1%
Marktpreisrisiken 382 4% 217 2%
Liquiditatsrisiken 150 2% 34 0%
Operationelle Risiken 240 3% 245 3%
Risikopotenzial gesamt 4398 46 % 6 006 67 %
Uberdeckung 5163 54 % 2970 33%
Risikodeckungsgrad 217 % 149 %

1 Summendifferenzen sind Rundungsdifferenzen.

Im Rahmen der Weiterentwicklung des RTF-Modells wurden im Berichtsjahr verschiedene metho-
dische Anpassungen vorgenommen, die eine Verdnderung der 6konomischen Risikopotenziale
zur Folge hatten: Im Marktpreisrisiko fuhrte die Integration der Credit-Spread-Risiken der Liqui-
ditatsreserve zu einem Anstieg des Risikopotenzials, im Kreditrisiko und Liquiditdtsrisiko sanken
die Risikopotenziale durch eine Neuparametrisierung des Kreditrisikomodells bzw. durch eine
Anderung von Annahmen fiir Produkte ohne feste Liquiditatsablaufe.
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Um den Auswirkungen der Finanz- und Wirtschaftskrise aktiv zu begegnen, hat die NORD/LB
Gruppe im Berichtsjahr verschiedene MaBnahmen zur Starkung der Risikoquoten durchgefihrt.
Hierzu zahlt neben Mallnahmen zur Risikoreduzierung auch die Aufnahme von Nachrangmitteln
durch die NORD/LB. Die kapitalbelastenden Effekte, insbesondere der Anstieg der erwarteten
Verlust- und Wertberichtigungsfehlbetrage, wurden hierdurch nahezu vollstdndig kompensiert.

Konzernabschluss

Die NORD/LB Gruppe nahm im Berichtszeitraum am EU-weiten Bankenstresstest 2010 teil, der
vom Committee of European Banking Supervisors (CEBS) koordiniert wurde. Dabei zeigte sich,
dass der stressbedingte hypothetische Riickgang der Kernkapitalquote im beherrschbaren
Rahmen blieb. Die Kernkapitalquote blieb auch unter den vorgegebenen Stressszenarios stabil
Uber 6 Prozent und damit auf einem akzeptablen Niveau.

Insgesamt liegt der Risikodeckungsgrad erheblich Giber dem intern vorgegebenen Zielwert von
125 Prozent, ebenso werden die Vorgaben der Risikostrategie hinsichtlich des allozierten Risiko-
kapitals auf die Risikoarten eingehalten. Die Risikotragfahigkeit ist auch unter Berlicksichtigung
derintern definierten risikoarteniibergreifenden Stressszenarios gegeben.
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Kreditrisiko

Das Kreditrisiko ist Bestandteil des Adressrisikos und untergliedert sich in das klassische Kredit-
risiko und das Adressrisiko des Handels. Das klassische Kreditrisiko bezeichnet die Gefahr, dass
aufgrund des Ausfalls oder der Bonitdtsverschlechterung eines Kreditschuldners ein Verlust
eintritt. Das Adressrisiko des Handels bezeichnet die Gefahr, dass aufgrund des Ausfalls oder der
Bonitdtsverschlechterung eines Schuldners bzw. eines Vertragspartners bei Handelsgeschdften
ein Verlust eintritt. Es gliedert sich in das Ausfallrisiko im Handel, das Wiedereindeckungs-, das
Settlement- und das Emittentenrisiko:

e Das Ausfallrisiko im Handel bezeichnet die Gefahr, dass aufgrund des Ausfalls oder der Boni-
tatsverschlechterung eines Schuldners ein Verlust eintritt. Es entspricht dem klassischen
Kreditrisiko und bezieht sich auf Geldhandelsgeschafte der Bereiche Geldmarkt bzw. Treasury.

e Das Wiedereindeckungsrisiko bezeichnet die Gefahr, dass in einer schwebenden Transaktion
mit positivem Barwert der Vertragspartner ausfallt und diese Transaktion mit Verlust wiederein-
gedeckt werden muss.

e Das Settlementrisiko untergliedert sich in das Vorleistungs- und das Abwicklungsrisiko. Das
Vorleistungsrisiko bezeichnet die Gefahr, dass bei Erfillung eines Geschafts nach erbrachter
eigener Leistung keine Gegenleistung durch den Vertragspartner erfolgt bzw. bei gegenseiti-
ger Aufrechnung der Leistungen die Ausgleichszahlung nicht erbracht wird. Das Abwicklungs-
risiko bezeichnet die Gefahr, dass Transaktionen zum oder nach Ablauf des vertraglich verein-
barten Erflllungszeitpunkts beidseitig nicht abgewickelt werden kénnen.

e Das Emittentenrisiko bezeichnet die Gefahr, dass aufgrund des Ausfalls oder aufgrund der
Bonitdtsverschlechterung eines Emittenten oder eines Referenzschuldners ein Verlust eintritt.

Neben das originare Kreditrisiko tritt bei grenziiberschreitenden Kapitaldienstleistungen das
Landerrisiko (Transferrisiko). Es beinhaltet die Gefahr, dass trotz Fahigkeit und Bereitschaft der
Gegenpartei, den Zahlungsanspriichen nachzukommen, ein Verlust aufgrund tbergeordneter
staatlicher Hemmnisse entsteht.

Kreditrisiko - Management

Strategie

Fir den NORD/LB Konzern stellt das Kreditgeschaft und das Management von Kreditrisiken eine
Kernkompetenz dar, die es permanent weiterzuentwickeln und auszubauen gilt. Das Selbst-
verstandnis des NORD/LB Konzerns ist es, sich gegentiber den Kunden als zuverldssige Univer-
salbank mit Schwerpunkt im Kreditgeschéft zu positionieren.

Um den besonderen Erfordernissen jedes Geschaftsfelds gerecht zu werden, hat die NORD/LB
fur einzelne Marktsegmente Finanzierungsgrundsatze festgelegt. Diese stellen fiir den jeweils
zustandigen Marktbereich verbindliche Leitlinien fiir das Neugeschaft dar und tragen der konser-
vativen Ausrichtung des NORD/LB Konzerns Rechnung.

Der Fokus im Kreditneugeschaft liegt dabei eindeutig auf Abschlissen mit Kunden von sehr
guter bis guter Bonitat. Auch im Kapitalmarktgeschéft konzentriert sich die NORD/LB Gruppe auf
das Geschaft mit guten Adressen. Zielsetzung ist es, eine wettbewerbsgerechte Rentabilitat
vorzuweisen sowie auf Effizienz und Flexibilitat im Sinne einer aktiven Steuerung der Kredit-
risikopositionen zu achten, um die unerwarteten Verluste zu minimieren.

Die Steuerung des Kreditportfolios der NORD/LB Gruppe erfolgt chancen- und risikoorientiert.
Hierzu gehért das frihzeitige Erkennen von Krisensituationen. Daher existieren sowohl auf Port-
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folio- als auch auf Einzelkreditnehmerebene eine Reihe von Prozessen, Systemen und Vorgaben,
die in ihrem Zusammenwirken ein System zur Friiherkennung bilden und eine gezielte Steuerung
bzw. die Einleitung von Mallnahmen zur Risikobegrenzung ermdglichen.

Struktur und Organisation

Die risikobezogene Organisationsstruktur sowie die Funktionen, Aufgaben und Kompetenzen
der an den Risikoprozessen beteiligten Bereiche sind bis auf Mitarbeiterebene klar und eindeutig
definiert. Entsprechend den MaRisk sind die Prozesse im Kreditgeschdft durch eine klare aufbau-
organisatorische Trennung der Bereiche Markt und Marktfolge bis einschlielich der Ebene der
Geschaftsleitung gekennzeichnet.

In der NORD/LB fiihren die Marktbereiche im Rahmen vorgegebener Limite das operative Finan-
zierungsgeschaft fir Kunden, Objekte und Projekte national wie international durch. Sie sind
primdr fur die Kernaufgaben Akquisition und Vertrieb verantwortlich und von administrativen
Aufgaben entlastet. Die Marktbereiche verantworten das Erstvotum, sind fiir die Konditions-
gestaltung zustandig und tragen die Ergebnisverantwortung. Bei nicht risikorelevanten Engage-
ments mit geringerem Volumen und bei Kommunalkrediten tragen die Marktbereiche zum Teil
die alleinige Risikoverantwortung (unilaterale Kompetenz) und sind auch fir Analyse und Risiko-
beobachtung zustdndig.

Im Marktfolgebereich Kreditrisikomanagement (KRM) sind Analyseaufgaben und die Risiko-
beobachtung sowie die Festsetzung der Sicherheitenwerte gebiindelt. Eine Ausnahme stellen
Immobilien- und Spezialbewertungen dar, die in einer gesonderten Abteilung durchgefihrt
werden. Weiterhin verantwortet der Bereich Kreditrisikomanagement das Zweitvotum bei Einzel-
kreditentscheidungen. Bei mit Risikokonzentrationen behafteten Engagements erfolgt zudem
eine Votierung im Hinblick auf das Large Exposure Management. Im Rahmen eines mehrstufigen
Reportingsystems erstellt der Bereich dariiber hinaus in regelmdRigem Turnus Branchenport-
folioberichte zu ausgewahlten Teilsegmenten.
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Die Umsetzung der Kreditbeschlisse einschlieRlich der Vertragsdokumentation sowie die
Bestandspflege erfolgen grundsatzlich durch den Bereich Kredit- und Sicherheitenmanagement
im KRM. Bei Spezialfinanzierungen obliegen diese Aufgaben dem jeweiligen Marktbereich.

Im Jahr 2010 wurde zusatzlich die Gruppe Kreditportfolio-Management in den Bereich KRM inte-
griert. Zentrale Aufgabe des Kreditportfolio-Managements ist das Management von Risiko-
konzentrationen im Kreditportfolio der NORD/LB Gruppe. Betrachtet werden Konzentrationen
hinsichtlich der GroRenklasse einer erweiterten Kreditnehmereinheit sowie Lander- und Bran-
chenkonzentrationen.

Konzernabschluss

Die Bearbeitung von Not leidenden oder sanierungsbedirftigen Engagements wird in der
NORD/LB durch den Bereich Sonderkreditmanagement (SKM) wahrgenommen. Alle Kredite mit
einer Ratingnote 11 entsprechend der Rating-Masterskala des Deutschen Sparkassen- und Giro-
verbands (DSGV) (Zuordnung zur Klasse hohes Risiko gemaR Initiative Finanzstandort Deutsch-
land (IFD)) oder schlechter sind verpflichtend dem SKM vorzustellen, ebenso Engagements, die
sich um drei Ratingnoten verschlechtern und damit die Ratingnote 7 (Zuordnung zur Klasse noch
gut/befriedigend gemal’ IFD) oder schlechter erreichen. Weitere festgelegte Risikoindikatoren
kénnen ebenfalls eine Vorstellungspflicht auslésen. Durch das SKM wird entschieden, ob die
Bearbeitung des Kredits iibernommen wird oder ob sie im KRM verbleibt. Ab der Ratingnote 16
(Zuordnung zur IFD-Risikoklasse Default (Non-Performing Loans)) ist die Ubernahme durch das
SKM obligatorisch. Fir Financial Institutions, Asset Backed Securities und Corporate Bonds
verbleibt die Bearbeitung im Bereich Kreditrisikomanagement.
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Die Kreditentscheidungskompetenzen sind in Abh&ngigkeit vom Gesamtobligo und der Rating-
note des Kreditnehmers abgestuft. Die Kreditentscheidung erfolgt grundsatzlich durch einen
Kompetenztrager Markt und einen Kompetenztrager Marktfolge (bilaterale Kompetenz). Das
Zweitvotum wird in von den Marktbereichen unabhéngigen Einheiten und nach vorgegebenen
Kriterien erstellt. Neben der Erftllung der aufsichtsrechtlichen Forderung nach funktionaler
Trennung der Kreditvoten wird damit eine qualitativ hochwertige, nach einheitlichen MaRstaben
gefdllte Kreditentscheidung sichergestellt.

Die Ubergreifende Steuerung des Kreditportfolios der NORD/LB nimmt der Vorstand wahr. Er
greift dazu unter anderem auf das Group Risk Committee (GRC) zurlick, das die Verbindung
zwischen Einzelkreditentscheidung und Portfoliosteuerung sowie eine Risikoarten Gibergreifende
Betrachtung herstellt. Hierzu empfiehlt das GRC dem Vorstand verschiedene Instrumente, z.B.
die Verfligung von Akquisitionsstopps, die Limitierung von lander-, branchen- oder adressen-
bezogenen Konzentrationen oder die Ausplatzierung von Engagements oder Teilportfolios.

Ab bestimmten GréRBenordnungen werden Entscheidungen durch den Vorstand bzw. den
Allgemeinen Arbeits- und Kreditausschuss (AAKA), einen Unterausschuss des Aufsichtsrats der
NORD/LB, getroffen. Der AAKA wirkt gemals der vom Aufsichtsrat beschlossenen Zustandigkeits-
regelung bei der Kreditgewahrung mit. Das Eingehen von Beteiligungen obliegt ebenso seiner
Beschlussfassung wie die Zustimmung zu Organkrediten.

Verantwortlich fiir die Methoden zur Messung von Kreditrisiken sowie fiir Kreditrisiko-Steu-
erungsinstrumente ist die Abteilung Kreditrisikocontrolling. Der vormals unter dem Namen
Kreditrisikosteuerung eigenstandige Bereich wurde zum 1. August 2010 mit dem Bereich
Risikocontrolling zusammengefihrt.

Der Abteilung Kreditrisikocontrolling obliegt die unabhangige Uberwachung der Kredit- und
Beteiligungsrisiken auf Portfolioebene und das diesbezligliche Berichtswesen sowie das
aufsichtsrechtliche Meldewesen. Hier liegt auch die methodische Verantwortung fir Verfahren,
die im Zusammenhang mit der 6konomischen Quantifizierung des Adressrisikos stehen.

In der Bremer Landesbank werden die Aufgaben der unabhangigen Marktfolge vom Bereich
Marktfolge Finanzierungen wahrgenommen. Neben der Erstellung des Zweitvotums sind hier die
Uberpriifung und Festsetzung des Ratings, die Uberpriifung von Sicherheitenwerten, die Bear-
beitung und Betreuung der Sanierungs- und Abwicklungsengagements und der Risikovorsorge
sowie die Gestaltung der Prozesse und Regelwerke des Kreditgeschafts angesiedelt. Engage-
ments aulBerhalb der Ratingnoten 1 bis 8 werden intensiver betreut bzw. zur Sanierung in einen
gleichnamigen Bereich abgegeben. Diesem obliegt grundsatzlich die Entscheidung tber die
weitere Begleitung eines Engagements bzw. die Kiindigung und die Durchfiihrung von Zwangs-
maRnahmen. Die Aufgaben der unabhéngigen Uberwachung der Risiken auf Portfolioebene und
das unabhdngige Berichtswesen obliegen dem Risikocontrolling im Bereich Gesamtbanksteue-
rung.

Das Risikomanagement der NORD/LB Luxembourg und der NORD/LB CFB basiert auf den
Konzepten der NORD/LB und wird kontinuierlich nach betriebswirtschaftlichen und aufsichts-
rechtlichen Kriterien weiterentwickelt. Die Kreditentscheidung erfolgt nach Marktfolgevotum des
Bereichs Credit Risk Management (CRM) der NORD/LB Luxembourg durch die jeweiligen Kompe-
tenztrager der Bank. Die unabhingige Uberwachung des Portfolios erfolgt durch das Risiko-
controlling der NORD/LB Luxembourg. Die anmerkungs- bzw. sanierungsbedurftigen Kredite
werden durch den Bereich SKM der NORD/LB sowie durch den Bereich CRM tiberwacht.
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Das Risikomanagement der Deutschen Hypo basiert ebenfalls auf den Konzepten der NORD/LB
und wird kontinuierlich weiterentwickelt. Das Zweitvotum fir Kreditgeschafte wird vom Markt-
folgebereich Kreditrisikomanagement ibernommen. Die sanierungsbedurftigen Engagements
werden durch das SKM der Deutschen Hypo betreut, entweder in Intensivbetreuung mit dem Ziel
einer auBergerichtlichen Sanierung oder bei ausgefallenen Adressen mit dem Ziel der Sicher-
heitenverwertung. Die Uberwachung der Risiken der Deutschen Hypo auf Portfolioebene erfolgt
durch das lokale Risikocontrolling.

Kreditrisiko — Sicherheiten

Fur die Bemessung der Kreditrisiken sind neben der sich im Rating widerspiegelnden Bonitat der
Kreditnehmer bzw. der Kontrahenten auch die zur Verfligung stehenden banktblichen Sicher-
heiten und anderen Risikominderungstechniken von wesentlicher Bedeutung. Der NORD/LB
Konzern nimmt daher zur Reduzierung des Kreditrisikos in- und auslandische Sicherheiten in
Form von Gegenstdnden und Rechten (Beleihungsobjekten) herein. Bei der Hereinnahme von
Sicherheiten wird auf die VerhaltnismaRigkeit von Kosten und Nutzen der Besicherung geachtet.

Die Sicherheiten werden sowohl zum Zeitpunkt der Kreditgewahrung als auch in der laufenden
(im Regelfall mindestens jahrlichen) Uberwachung danach beurteilt, ob sie nach der vorausseh-
baren wirtschaftlichen Entwicklung wahrend der (Rest-) Laufzeit des Kredits zu dem angenom-
menen Wert als verwertbar erscheinen. Es wird daher in jedem Einzelfall geprift, ob der Wert-
ansatz nach der jeweiligen Art der Sicherheit und nach ihrer rechtlichen und wirtschaftlichen
Verwertbarkeit unter Wiirdigung der Person des Kreditnehmers und der Art des Kredits gerecht-
fertigt erscheint. Sofern sich bewertungsrelevante Einflussfaktoren gedndert haben, wird die
Bewertung entsprechend angepasst.

In den Kreditrichtlinien und Beleihungsgrundsatzen der NORD/LB Gruppe ist festgelegt, welche
grundsatzlichen Arten von Sicherheiten und Beleihungsobjekten Verwendung finden sollen und
bis zu welchem Anteil des Beleihungswerts (Beleihungsgrenze) ein Beleihungsobjekt maximal
beliehen werden kann. Als Kreditsicherheiten werden Birgschaften, birgschaftséhnliche Kredit-
sicherheiten, Sicherungsabtretungen von Forderungen und anderen Rechten, Pfandrechte an
beweglichen Sachen, Immobilien, Forderungen und anderen Rechten sowie Sicherungsiber-
eignungen von beweglichen Sachen hereingenommen. Dartiber hinaus kénnen weitere Sicher-
heiten mit dem Kreditnehmer kontrahiert werden, die jedoch den Blankoanteil des Engagements
nicht reduzieren.
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Kreditrisiko — Steuerung
Fur die Beurteilung des Kreditrisikos wird im NORD/LB Konzern im Rahmen der erstmaligen bzw.
jahrlichen Bonitatsbeurteilung sowie anlassbezogen fiir jeden Kreditnehmer ein Rating bzw.
eine Bonitdtsklasse ermittelt. Die genutzten Ratingmodule wurden entweder im Rahmen von
diversen Projekten der Sparkassen- und Landesbanken-Kooperation entwickelt oder sind Eigen-
entwicklungen der NORD/LB.

Konzernabschluss

Zur Steuerung der Risiken auf Einzelgeschdftsebene wird fir jeden Kreditnehmer im Rahmen der
operativen Limitierung ein spezifisches Limit festgelegt, welches den Charakter einer Kredit-
obergrenze hat. Die wesentlichen Parameter zur Ableitung dieses Limits sind die Bonitdt des
Schuldners, ausgedrtckt durch eine Ratingnote, sowie die ihm zur Verfligung stehenden freien
Mittel zur Bedienung des Kapitaldienstes.

Risikokonzentrationen und Korrelationen auf Portfolioebene werden im Rahmen der Quanti-
fizierung des Kreditrisikopotenzials im Kreditrisikomodell abgebildet. Zudem werden Risiko-
konzentrationen durch Lander- und Branchenlimite auf Portfolioebene sowie im Rahmen des
Limitmodells Large Exposure Management auf Basis von erweiterten Kreditnehmereinheiten
begrenzt. Letzteres definiert fir jede Ratingnote eine Loss-at-Default-Grenze, anhand derer ein
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Konzernengagement der Kategorien Corporates, Finanzinstitute, Spezialfinanzierungen und
auslandische Gebietskorperschaften als unauffdllig, risikokonzentrationsbehaftet oder stark
risikokonzentrationsbehaftet klassifiziert wird.

Die Exposuregrenzen orientieren sich an der Risikotragfahigkeit der NORD/LB Gruppe.

Kreditrisiko — Verbriefungen

Als weiteres Instrument zur Steuerung von Kreditrisiken werden im NORD/LB Konzern Verbrie-
fungen genutzt. Ziele der Verbriefungsaktivitaten sind die Optimierung des Rendite-/Risiko-
profils des Kreditportfolios sowie die Entlastung der aufsichtsrechtlichen Eigenkapitalanforde-
rungen.

Zur Diversifizierung des Kreditportfolios konnen die in den eigenen Biichern vorhandenen
Kreditrisiken an andere Marktteilnehmer abgegeben (NORD/LB als Originator) oder zusatzliche
Kreditrisiken aufgenommen werden (NORD/LB als Investor bzw. Sponsor). Des Weiteren fiihrt
die NORD/LB Verbriefungstransaktionen als Arranger strukturierter Geschdfte im Interesse von
Kunden durch.

Der Risikosteuerung stehen sowohl synthetische Verbriefungen unter Verwendung diverser
Absicherungsinstrumente als auch True-Sale-Transaktionen zur Verfligung. Als Sponsor stellt
die NORD/LB Liquiditatsfazilitaten zur Verbesserung der Kreditqualitdt des institutseigenen
Asset-Backed-Commercial-Paper (ABCP)-Conduit-Programms zur Verfligung.

Alle Verbriefungstransaktionen unterliegen einem strengen Genehmigungs- und Uberwa-
chungsprozess, so dass mégliche Risiken vor und nach dem Vertragsabschluss identifiziert und
gesteuert werden kénnen. Die NORD/LB verwendet neben weiteren Ansdtzen auch aufsichts-
rechtlich zugelassene Risikoklassifizierungsverfahren gemaR dem Internal Assessment Approach
der Solvabilitatsverordnung (SolwV) fiir die Bonitdtsbeurteilung bestimmter Verbriefungstrans-
aktionen.

Im Berichtszeitraum wurden durch die NORD/LB Gruppe keine institutseigenen Forderungen
verbrieft. Im Rahmen der Investor- und Sponsor-Rolle verfolgt die NORD/LB Gruppe eine konser-
vative Engagementstrategie. Die von der NORD/LB Gruppe gehaltenen Verbriefungspositionen
umfassen Uberwiegend Tranchen mit niedrigem Risikogewicht und sind im Berichtszeitraum
generell zuriickgegangen.

Die Bremer Landesbank ist zuletzt im Jahr 2004 im Rahmen von Verbriefungstransaktionen als
Investor aufgetreten und verfligt durch vorzeitige Tilgung per 31. Dezember 2010 tber keinen
Bestand mehr. Die Deutsche Hypo trat im Rahmen von Verbriefungstransaktionen nur in gerin-
gem Umfang als Investor auf, zuletzt im Jahr 2007. Fur das verbleibende Portfolio besteht eine
Abbaustrategie. Die Verbriefungsportfolios der Deutschen Hypo werden nach dem ratingbasier-
ten Ansatz fir Verbriefungen, die der Bremer Landesbank auch nach dem Aufsichtlichen
Formelansatz bewertet. Fiir die NORD/LB Luxembourg und die NORD/LB CFB war das Verbrie-
fungsgeschaft bisher nicht relevant.

Kreditrisiko — Messung

Die Quantifizierung im Bereich des Adressrisikos (Kreditrisiko und Beteiligungsrisiko) erfolgt mit
den Risikokennzahlen Expected Loss und Unexpected Loss. Der Expected Loss wird auf Basis von
Ausfallwahrscheinlichkeiten und unter Beriicksichtigung von Recovery Rates ermittelt. Die Risi-
kopramie, die zur Abdeckung des Expected Loss vereinnahmt werden muss, wird mit gruppen-
weit einheitlichen Methoden berechnet.
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Der Unexpected Loss flir das Kreditrisiko wird gruppenweit mit Hilfe eines 6konomischen Kredit-
risikomodells fir unterschiedliche Konfidenzniveaus und einen Zeithorizont von einem Jahr
quantifiziert. Das von der NORD/LB Gruppe genutzte Kreditrisikomodell bezieht Korrelationen
und Konzentrationen in die Risikobewertung mit ein und unterliegt einer jéhrlichen Uberpriifung
und Validierung.

Das Kreditrisikomodell ermittelt den unerwarteten Verlust auf Ebene des Gesamtportfolios. Das
verwendete Modell basiert auf dem Modell CreditRisk+ Uber korrelierte Sektorvariablen werden
systematische Brancheneinflisse auf die Verlustverteilung abgebildet. Die Schatzung der Ausfall-
wahrscheinlichkeiten (Probability of Default — PD) stiitzt sich auf die internen Ratingverfahren.
Die Verlustquoten (Loss Given Default — LGD) werden transaktionsspezifisch festgesetzt.

Das Modell wird durch den Einsatz der Limitmodelle fur die Limitierung von Risikokonzentratio-
nen (Large Exposure Management, Country Exposure Management und Branchen Exposure
Management) flankiert, um Risikokonzentrationen im Portfolio adaquat steuern zu kénnen.

Die Methoden und Verfahren zur Risikoquantifizierung werden zwischen den Risikocontrolling-
einheiten der wesentlichen Gruppengesellschaften abgestimmt, um eine Einheitlichkeit in der
Gruppe zu gewahrleisten. Das laufende Risikomanagement erfolgt dezentral in den Gruppen-
gesellschaften.

Fur die Berechnung der Eigenkapitalunterlegung fiir Kreditrisiken wendet die NORD/LB den auf
internen Ratings basierenden Basisansatz (IRBA) an. Die NORD/LB besitzt hierzu die Zulassung
fur ihre Ratingsysteme, fuir den Internal Assessment Approach (IAA) fiir Verbriefungen sowie fir
die Anwendung von Kreditrisikominderungstechniken. Sukzessive werden weitere Portfolios aus
dem Kreditrisiko-Standardansatz (KSA) in den IRBA tberfuhrt. Im Jahr 2010 hat die NORD/LB die
IRBA-Abnahmepriifung fiir das neue Ratingverfahren Flugzeugfinanzierungen erfolgreich durch-
laufen.
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Die Bremer Landesbank, die NORD/LB Luxembourg, die Deutsche Hypo und die NORD/LB CFB
haben ebenfalls die Zulassung fir die relevanten Ratingsysteme sowie die Genehmigung fur die
Anwendung von Kreditrisikominderungstechniken erhalten.

Kreditrisiko — Berichterstattung

Die Abteilung Kreditrisikocontrolling der NORD/LB verfasst unter anderem den Kreditportfolio-
Bericht, der alle wesentlichen Strukturmerkmale und Parameter darstellt und analysiert, die fiir
die Steuerung des Kreditportfolios der NORD/LB Gruppe benétigt werden. Der Kreditportfolio-
bericht erganzt den Risikotragféhigkeitsbericht und enthalt vertiefte Analysen und Stress-
szenarios hinsichtlich des Kreditportfolios. Er wird dem Vorstand quartalsweise vorgelegt und
durch den Kreditportfoliobericht der NORD/LB sowie Branchenportfolioberichte fiir einzelne
Teilsegmente weiter spezifiziert.

Konzernabschluss

Zusatzlich erhdlt der Vorstand der NORD/LB weitere regelmaRige und anlassbezogene Berichte
Uber das Kreditportfolio der NORD/LB Gruppe und der NORD/LB, z.B. zu Risikokonzentrationen
bei Kreditnehmereinheiten sowie Ldnder- und Branchenkonzentrationen.

Bei der Bremer Landesbank wird der Vorstand im Rahmen der monatlichen RTF-Berichterstat-
tung Uber die Kreditrisiken informiert. Daneben erhdlt der Vorstand monatlich einen Bericht auf
Einzelkreditnehmerbasis Uber Intensiv- und Problemengagements sowie einen Bericht zur Iden-
tifizierung und Uberwachung von Risikokonzentrationen auf Ebene der Kreditnehmereinheiten
(Large Exposure Management).
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Fur die NORD/LB Luxembourg und die NORD/LB CFB erstellt der Bereich Controlling in Zusam-
menarbeit mit dem Bereich Credit Risk Management quartalsweise einen Kreditrisikobericht als
Teil des Managementinformationssystems fiir den Vorstand sowie den Kreditrisikoausschuss,
um bestehende Risiken und Risikokonzentrationen friihzeitig transparent zu machen und gege-
benenfalls notwendige MaBnahmen einzuleiten.

Entsprechend den Bestimmungen der MaRisk erstellt auch die Deutsche Hypo quartalsweise
einen Risikobericht. Dieser informiert den Vorstand und den Aufsichtsrat ausfiihrlich tber die
Risikosituation der Bank.

Kreditrisiko — Entwicklung im Jahr 2010

Der maximale Ausfallrisikobetrag fir bilanzielle und auRerbilanzielle Finanzinstrumente betragt
zum Berichtsstichtag 247 Mrd € und hat sich im Jahr 2010 um 4 Prozent reduziert. Hierzu
trug vor allem eine Reduzierung der Forderungen an Kreditinstitute, der Finanzanlagen und der
unwiderruflichen Kreditzusagen bei.

Risikotragende Finanzinstrumente Maximaler Maximaler
Ausfallrisikobetrag  Ausfallrisikobetrag
(in Mio €) 31.12.2010 31.12.2009
Forderungen an Kreditinstitute 36734 42 356
Forderungen an Kunden 113 605 112 083
Erfolg;wwksam zum Fair Value bewertete finanzielle 15103 14514
Vermdgenswerte
Positive Fair Values aus Hedge Accounting Derivaten 2938 2874
Finanzanlagen 58 666 63 076
Zwischensumme 227 046 234903
VerbhllndIIFhkelten aus“Burgschaften und 7026 7349
Gewadhrleistungsvertragen
Unwiderrufliche Kreditzusagen 12978 16 332
Gesamt 247 050 258 584

Im Vergleich zu den folgenden Tabellen zum Gesamtexposure, die auf internen, dem Manage-
ment zur Verfligung gestellten Daten beruhen, ist der maximale Ausfallrisikobetrag in vorstehen-
der Tabelle zu Buchwerten ausgewiesen. Die maximalen Ausfallbetrdge aus der Inanspruch-
nahme von unwiderruflichen Kreditzusagen bzw. sonstigen aulRerbilanziellen Posten entspre-
chen den gesamten zugesagten Linien.

Die Abweichungen zwischen der Summe des Gesamtexposures gemadl? internem Reporting und
dem maximalen Ausfallrisikobetrag resultieren aus dem unterschiedlichen Anwendungsbereich,
aus der Definition des Gesamtexposures fir interne Zwecke sowie unterschiedlichen Bilanzie-
rungs- und Bewertungsmethoden.

Basis fir die Berechnung des Gesamtexposures sind die Inanspruchnahmen (bei Garantien der
Nominalwert, bei Wertpapieren der Buchwert) gemals Handelsgesetzbuch und die Kreditdquiva-
lente aus Derivaten (inklusive Add-On und unter Berilicksichtigung von Netting). Unwiderrufliche
und widerrufliche Kreditzusagen werden anteilig in das Gesamtexposure eingerechnet, wahrend
gegenuber der NORD/LB Gruppe gestellte Sicherheiten unbertcksichtigt bleiben.
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AufRerdem sind im Gesamtexposure auch Beteiligungen enthalten, da diese hinsichtlich ihrer
Messung dhnlich wie Kreditgeschdfte behandelt werden (vergleiche Abschnitt Beteiligungsrisiko
— Messung).

Analyse des Gesamtexposures

Per 31. Dezember 2010 betrdgt das Gesamtexposure des NORD/LB Konzerns 245 Mrd € und ist
damit gegeniiber dem Vorjahresultimo um 4 Prozent gesunken. Die Reduzierung des Volumens
resultiert vor allem aus einem Riickgang des Gesamtexposures bei der NORD/LB, insbesondere
durch eine Exposure-Reduzierung im Kundensegment Financials. Der Schwerpunkt des Gesamt-
exposures liegt der konservativen Risikopolitik des NORD/LB Konzerns entsprechend weiterhin
in den sehr guten bis guten Ratingklassen.

Die Klassifizierung orientiert sich dabei an der Standard-IFD-Ratingskala, auf die sich die in der
Initiative Finanzstandort Deutschland (IFD) zusammengeschlossenen Banken, Sparkassen und
Verbande geeinigt haben. Diese soll die Ratingeinstufungen der einzelnen Kreditinstitute besser
vergleichbar machen. Die Ratingklassen der in der NORD/LB genutzten 18-stufigen DSGV-Rating-
Masterskala kénnen in die IFD-Klassen tberfuhrt werden.

Die Tabelle Ratingstruktur zeigt die Aufteilung des gesamten Exposures im NORD/LB Konzern
(Bestands- und Neugeschdft) auf die IFD-Ratingklassen, aufgeteilt auf Produktarten und ver-
glichen mit der Struktur des Vorjahres.

Darlehen®  Wertpapiere?® Derivative® Sonstige® Gesamt- Gesamt- §
Ratingstruktur®? exposure exposure z
(in Mio €) 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 i-:;
Sehr gut bis gut 105597 56 801 11101 12105 185 605 196 516 é
Gut/zufrieden stellend 16 624 1 886 529 1475 20513 21617 2
Noch gut/befriedigend 11181 347 234 784 12 546 14 268
Erhohtes Risiko 8 685 357 263 319 9624 8952
Hohes Risiko 4201 89 63 103 4456 3869 %
Sehr hohes Risiko 5420 207 147 53 5826 6413 ?;
Default (=NPL) 6122 116 75 152 6 465 3795 g
Gesamt 157 831 59 802 12 413 14990 245 036 255431 5

Die Zuordnung erfolgt gemaR IFD-Ratingklassen.

Summendifferenzen sind Rundungsdifferenzen.

Beinhaltet in Anspruch genommene bzw. zugesagte Kredite, Blirgschaften, Garantien und andere nicht-
derivative aulRerbilanzielle Aktiva, wobei analog zur internen Berichterstattung die unwiderruflichen
Kreditzusageni.d.R. zu 61 Prozent (72 Prozent) und die widerruflichen zu fiinf Prozent einbezogen sind.
Beinhaltet den Wertpapier-Eigenbestand fremder Emittenten (nur Anlagebuch).

Beinhaltet derivative Finanzinstrumente wie Finanzswaps, Optionen, Futures, Foward Rate Agreements
und Devisengeschafte.

Beinhaltet sonstige Produkte wie Durchleitungs- und Verwaltungskredite.
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Verbunden mit der Reduzierung des Gesamtexposures sanken die Positionen in der Ratingklasse
sehr gut bis gut im Berichtsjahr um 6 Prozent. Der weiterhin sehr hohe Anteil dieser besten
Ratingklasse am Gesamtexposure von 76 Prozent (77 Prozent) erklart sich aus der unverandert
grolRen Bedeutung des Geschafts mit 6ffentlichen Verwaltungen sowie mit Finanzierungsinstitu-
tionen guter Bonitdt und ist damit gleichzeitig ein Spiegelbild der Risikopolitik des NORD/LB
Konzerns.

Insgesamt verspurte jedoch auch der NORD/LB Konzern die Folgen der Finanz- und Wirtschafts-
krise in seinem Kreditportfolio. Der Anteil der Non-Performing-Loans (NPL) stieg von 1,5 auf
2,6 Prozent an. Ursache ist vor allem ein durch Schiffsfinanzierungen verursachter Anstieg im
Portfolio der NORD/LB.

Darlehen®  Wertpapiere® Derivative® Sonstige® Gesamt- Gesamt-
Branchen?? exposure exposure
(in Mio €) 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009
Finanzierungs- 49 052 37058 9425 8179 103 714 114107
institutionen/Versicherer
Dienstleistungsgewerbe/ 59 804 20061 850 2870 83585 83937
Sonstige
p CICETLERITE S 18895 73 298 475 19741 19629

Wohnungswesen
= CEMiEILIES 28170 19530 341 169 48210 47 636
Verwaltung
Verkehr/
Nachrichteniibermittiung 29 821 637 737 200 31395 30334
— davon Schifffahrt 19 410 - 474 77 19961 19 633
- davon Luftfahrt 7 233 22 80 - 7334 6953
Verarbeitendes Gewerbe 5846 804 655 340 7 645 8384
Energie-, Wasser-
5851 1092 425 2321 9 689 8916

versorgung, Bergbau
AR Iz i) 3237 57 234 228 3757 3706
Reparatur
Land-, Forst- und
Fischwirtschaft 847 27 4 671 1549 1544
Baugewerbe 2533 30 82 116 2761 3028
Ubrige 839 36 - 64 940 1474
Gesamt 157 831 59 802 12413 14 990 245 036 255431

U Die Zuordnung erfolgt analog zur internen Berichterstattung nach wirtschaftlichen Kriterien.
2 bis 9 siehe vorangegangene Tabelle zur Ratingstruktur.

Die Aufgliederung des gesamten Exposures nach Branchengruppen zeigt, dass das nach wie
vor grundsatzlich vergleichsweise risikoarme Geschéft mit Finanzierungsinstitutionen sowie mit
offentlichen Verwaltungen mit zusammen 62 Prozent (63 Prozent) weiterhin einen wesentlichen
Anteil am Gesamtexposure ausmacht. Das Kreditrisiko resultiert im Wesentlichen aus dem
gewerblichen Kreditgeschaft, bestehend aus Spezialfinanzierungen und sonstigen Firmen-
kunden.
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Darlehen®  Wertpapiere?® Derivative® Sonstige® Gesamt- Gesamt-
Regionen®? exposure exposure
(in Mio €) 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009
Euro-Lander 126 013 47 416 8336 14784 196 549 204 881
—davon Deutschland 109 872 29000 4 460 14 415 157 747 165 809
Sonstiges Westeuropa 10 284 3027 2491 68 15870 15969
Osteuropa 1792 868 18 4 2683 4252
Nordamerika 10 946 4460 1166 55 16 627 18324
Lateinamerika 1760 462 8 - 2229 2325
Naher Osten/Afrika 882 195 - 1 1078 1232
Asien 4389 2037 367 14 6 807 6110
Ubrige 1764 1338 26 64 3192 2338
Gesamt 157 831 59 802 12413 14990 245 036 255431

U Die Zuordnung erfolgt analog zur internen Berichterstattung nach wirtschaftlichen Kriterien.
2 bis © siehe vorangegangene Tabelle zur Ratingstruktur.

Der Aufgliederung des Gesamtexposures nach Regionen zufolge ist auch das Landerrisiko ftir
den NORD/LB Konzern tendenziell von untergeordneter Bedeutung. Der Euro-Raum mit einem
hohen Anteil von 80 Prozent (80 Prozent) an den Ausleihungen ist nach wie vor das mit Abstand
wichtigste Geschaftsgebiet des NORD/LB Konzerns. Mit einem Anteil von 64 Prozent (65 Prozent)
kommt Deutschland dabei eine besondere Rolle zu.
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Insgesamt betragt der Anteil der PIIGS-Staaten (Portugal, Irland, Italien, Griechenland und
Spanien) nur 7 Prozent des Gesamtexposures. Der Anteil an Forderungen gegentiber den jewei-
ligen Staaten, Regionalregierungen und Kommunen belduft sich auf 2 Prozent des Gesamt-
exposures.

Konzernabschluss
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Exposure in ausgewdhlten Lindern ' 2 Gesamtexposure Gesamtexposure
(in Mio €) 31.12.2010 31.12.2009
Portugal 1442 1411
— davon Sovereign Exposure 3 435 381
— davon Finanzierungsinstitutionen/Versicherungen 871 886
Irland 3543 3866
—davon Sovereign Exposure * 285 276
— davon Finanzierungsinstitutionen/Versicherungen 1843 2280
Italien 4992 5580
— davon Sovereign Exposure 3 2018 2036
— davon Finanzierungsinstitutionen/Versicherungen 2796 3295
Griechenland 612 639
— davon Sovereign Exposure 3 275 281
— davon Finanzierungsinstitutionen/Versicherungen 101 145
Spanien 5654 6196
—davon Sovereign Exposure * 666 696
—davon Finanzierungsinstitutionen/Versicherungen 4102 4518
Gesamt 16 243 17 693
- davon Sovereign Exposure * 3679 3670
— davon Finanzierungsinstitutionen/Versicherungen 9713 11124

U Die Zuordnung erfolgt analog zur internen Berichterstattung nach wirtschaftlichen Kriterien.
2 Summendifferenzen sind Rundungsdifferenzen.
J Enthdlt Exposures gegentber Staaten, Regionalregierungen und Kommunen.

Bei den von der Staatsschuldenkrise in der Eurozone betroffenen Léndern liegen bislang keine
Kreditverlustereignisse (Zins- oder Tilgungsstérungen bzw. Restrukturierungen) vor. Aufgrund
der Stitzungsbereitschaft des Internationalen Wahrungsfonds, der Mitgliedsstaaten der Europa-
ischen Wahrungsunion sowie der EU-Kommission geht der NORD/LB Konzern derzeit von keinem
Ausfall aus. Die Entwicklung wird jedoch weiterhin intensiv beobachtet und analysiert.

Non-Performing Loans

Fur akute Ausfallrisiken des bilanziellen Kreditgeschafts werden im NORD/LB Konzern bei Vorlie-
gen objektiver Hinweise Einzelwertberichtigungen (EWB) und pauschalierte Einzelwertberichti-
gungen (pEWB) gebildet. Der Wertberichtigungsbedarf basiert auf einer barwertigen Betrach-
tung der noch zu erwartenden Zins- und Tilgungszahlungen sowie der Erl6se aus der Verwertung
von Sicherheiten. Die Risikovorsorge fiir das auBerbilanzielle Geschdft (Avale, Indossaments-
verbindlichkeiten, Kreditzusagen) erfolgt durch Bildung einer Riickstellung fir Risiken aus dem
Kreditgeschaft.

Dem latenten Adressrisiko des gesamten nicht einzelwertberichtigten bilanziellen und des
aulerbilanziellen Kreditgeschafts wird im NORD/LB Konzern durch die Bildung von Portfoliowert-
berichtigungen (PoWB) fiir bereits eingetretene aber zum Stichtag noch nicht bekannte Wert-
minderungen Rechnung getragen.
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Uneinbringliche Forderungen, fiir die keine Einzelwertberichtigungen bestehen, werden direkt
abgeschrieben. Zahlungseingdnge auf abgeschriebene Forderungen werden erfolgswirksam
erfasst.

Der Bestand an Einzelwertberichtigungen und Ruickstellungen fur das Kreditgeschaft ist im
NORD/LB Konzern im Jahr 2010 durch Neubildungen bei allen Konzerninstituten gestiegen
(vergleiche auch Note 34 im Konzernanhang und den Bericht zur Ertragslage). Das Verhaltnis des
Bestands von EWB, pEWB und Ruckstellungen zur Summe der bilanziellen und aul3erbilanziellen
Finanzinstrumente stieg im Berichtszeitraum von 0,52 Prozent auf 0,60 Prozent. Zusatzlich hat
der NORD/LB Konzern im Berichtsjahr die Risikovorsorge auch durch Zufiihrungen zu den PoWB
weiter verstarkt.

Der Bestand an tberfélligen oder wertgeminderten finanziellen Vermogenswerten im NORD/LB
Konzern ist Uberwiegend durch bankubliche Sicherheiten und sonstige Kreditverbesserungen
besichert, deren Bewertung anhand von Beleihungsgrundsétzen erfolgt. Der Bruttobuchwert der
NPL mit Wertberichtigungsbedarfist vor Anrechnung von Sicherheiten zu 38 Prozent (46 Prozent)
durch Risikovorsorge abgedeckt.

Der Anteil der gesamten NPL am Gesamtexposure stieg im Berichtszeitraum an und belduft sich
per 31.Dezember 2010 auf 2,6 Prozent (1,5 Prozent). Zu diesem NPL-Bestand geh&ren neben den
dargestellten wertgeminderten Forderungen alle weiteren Forderungen der Ratingnoten 16 bis
18 (IFD-Risikoklasse Default (NPL).

s
Gesamtexposure  Gesamtexposure Bestand EWB, Bestand EWB, %
wertgeminderter wertgeminderter pEWB und Rick-  pEWB und Riick- =
Forderungen? Forderungen? stellungen fiir das stellungen fiir das g
Branchen? Kreditgeschaft Kreditgeschift g
(in Tsd €) 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009 ©
Finanzierungsinstitutionen/
. 481 648 217 570 216 688 145 028
Versicherer
RO IR AT 1694374 1435534 546 303 562 854
Sonstige "
>
. ) =
Verkenr/Nachrichten 1344675 627908 316174 197 927 2
Ubermittlung g
c
Verarbeitendes Gewerbe 300601 223 876 231366 258523 ?N:J
o
pv4
Energie-, Wasserversorgung, 91554 99 861 31339 18702
Bergbau
Handel, Instandhaltung, 78575 104 581 41242 58723
Reparatur
Land-, Forst- und
Fischwirtschaft 27 635 28729 20289 22 622
Baugewerbe 105107 147 271 88752 88924
Ubrige 7134 10 641 1039 3047
Gesamt 4131303 2895971 1493 192 1356351

Y Summendifferenzen sind Rundungsdifferenzen.

2 nachrichtlich: Der bilanzielle Bruttobuchwert von NPL mit Wertberichtigungsbedarf belduft sich

auf 3887 Mio € (2 920 Mio €).
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Gesamtexposure tberfalliger, nicht wertgeminderter Forderungen Bestand PoWB
bis 1 bis 3 bis ab Gesamt Gesamt
Branchen? 1 Monat 3 Monate 6 Monate 6 Monate
(in Tsd €) 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 (31.12.2010 31.12.2009
Finanzierungsinstitutionen/ | 554 4, 350 1801 242 541495 20788 32827 36558
Versicherer
Dienstleistungsgewerbe/ 589475 189784 24115 154367 957741 322752 | 204317 194191
Sonstige
Verkehr/Nachrichten- 468771 123574 123961 256079 972385 301984 | 419608 200813
tibermittlung
Verarbeitendes Gewerbe 93637 24 1001 2814 97 476 138017 39076 53757
Energte-, Wasser- 131395 - - 12415 143810 14005 7298 6965
versorgung, Bergbau
ISR E B EL S 56 449 2775 1278 4571 65 073 45181 10737 21350
Reparatur
Land-, Forst- und 14686 1 230 3793 18710 19819 4057 6141
Fischwirtschaft
Baugewerbe 18512 1 1458 3660 23631 28950 28812 18396
Ubrige 48 221 - - 22 48 243 7 394 434 860
Gesamt 1960 248 316 510 153 844 437962 2868565 898 890 747 167 539 032
U Summendifferenzen sind Rundungsdifferenzen.
Gesamtexposure  Gesamtexposure Bestand EWB, Bestand EWB,
wertgeminderter wertgeminderter ~ pEWB und Riick-  pEWB und Riick-
Forderungen Forderungen stellungen fir das stellungen fiir das
Regionen? Kreditgeschaft Kreditgeschéft
(in Tsd €) 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009
Euro-Lander 3007 298 1997 568 1191654 966 402
Sonstiges Westeuropa 693 108 382 347 157 027 212 603
Osteuropa 579 3710 1089 2731
Nordamerika 412 017 498 072 84228 131127
Lateinamerika 1382 1288 49 653 40 849
Naher Osten/Afrika - - - -
Asien 16918 12 986 9541 2 639
Ubrige - - - =
Gesamt 4131303 2 895971 1493192 1356 351

U Summendifferenzen sind Rundungsdifferenzen.
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Gesamtexposure iiberfalliger, nicht wertgeminderter Forderungen Bestand PoWB
bis 1 bis 3 bis ab Gesamt Gesamt

Regionen® 1 Monat 3 Monate 6 Monate 6 Monate

(in Tsd €) 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2009 |31.12.2010 31.12.2009
Euro-Lander 1854456 197 423 148 826 334722 2535427 599 375 589 670 389 068
Sonstiges Westeuropa 92 448 - 4621 22 097 119166 101 310 29633 49 942
Osteuropa 12 986 - - 1526 14512 25040 3635 7320
Nordamerika 1 119 039 - 76273 195313 154 259 100 789 58794
Lateinamerika - - - 1066 1066 1726 5144 9892
Naher Osten/Afrika 345 - - - 345 - 4417 7728
Asien 12 - - - 12 17 180 6176 7972
Ubrige - 48 397 2279 2724 - 7702 8315
Gesamt 1960 248 316510 153 844 437962 2868565 898 890 747 167 539 032

1 Summendifferenzen sind Rundungsdifferenzen.

Im Berichtszeitraum wurde die Methodik zur Ermittlung der tberfalligen, nicht wertgeminderten
Forderungen Uberarbeitet. Die zum Berichtsstichtag ausgewiesenen Werte enthalten samtliche
tiberfallige Forderungen ab dem ersten Tag der Uberfélligkeit, unabhéngig von ihrer Zugehérig-
keit zu den Ratingklassen 16 bis 18. Die Werte zum Vergleichsstichtag (680 Mio € bis zu 90 Tagen,
218 Mio € mehr als 90 Tage Uberfdllig) konnten nicht angepasst werden und sind daher im
Bereich bis drei Monate nur eingeschrankt vergleichbar.
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Der Bestand an nicht wertgeminderten Forderungen in der Default-Klasse besteht nur zu 21
Prozent (24 Prozent) aus Forderungen, bei denen vereinbarte Zins- oder Tilgungszahlungen
mehr als 90 Tage Uberfallig sind. Diese gelten im NORD/LB Konzern als ausgefallen. 68 Prozent
der Forderungen sind bis zu einem Monat tberfallig, der NORD/LB Konzern geht hier in der Regel
von einer Riickzahlung dieser Forderungen aus.

Die dargestellten Risikovorsorgezahlen weichen aufgrund von Unterschieden im Konsolidie-
rungskreis und der Behandlung von PoWB auf auBerbilanzielle Verpflichtungen von den in
Note 34 dargestellten Werten ab. Die Betrage konnen wie folgt ibergeleitet werden:

Konzernabschluss

Bestand EWB, pEWB und Bestand PoWB

Riickstellungen fur das

Uberleitung Kreditgeschaft
(in Mio €) 31.12.2010 31.12.2009
Risikobericht 1493 747
Abweichender Konsolidierungskreis -52 2
PoWB auf auRerbilanzielle Verpflichtungen 78 -78

Konzernabschluss 1519 671
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Der NORD/LB Konzern hat im Berichtsjahr bei finanziellen Vermogenswerten mit einem Gesamt-
buchwert von 1379 Mio € (199 Mio €) Neuverhandlungen der Vertragskonditionen durchgefihrt,
die ansonsten Uberfdllig oder wertgemindert geworden waren. Im Wesentlichen handelt es
sich dabei um Schiffsfinanzierungen, bei denen Anpassungen der Tilgungsstruktur vereinbart
wurden.

Im Berichtsjahr wurden bei den wesentlichen Konzerngesellschaften direkte Forderungs-
abschreibungen auf Kredite in Héhe von 24 Mio € (66 Mio €) vorgenommen. Die Eingange auf
abgeschriebene Forderungen betrugen 13 Mio € (11 Mio €). Direkte Forderungsabschreibungen
auf Wertpapiere der Kategorie Loans and Receivables (LaR) wurden im NORD/LB Konzern in Héhe
von 23 Mio € (53 Mio €) vorgenommen.

Durch Inbesitznahme von Sicherheiten, die in Form von Sicherungsgegenstanden gehalten
werden, oder durch Inanspruchnahme anderer Kreditbesicherungen hat der NORD/LB Konzern
im Berichtszeitraum keine Vermgenswerte erhalten.

Kreditrisiko — Ausblick

Im Zuge der sich erholenden Weltkonjunktur erwartet der NORD/LB Konzern keinen weiteren
Anstieg der Non-Performing-Loans und ein Abflachen der Risikovorsorge fiir das Jahr 2011.
Insbesondere bei Schiffsfinanzierungen geht der NORD/LB Konzern von einer leichten Verbesse-
rung aus. Der NORD/LB Konzern wird die Entwicklungen weiterhin aufmerksam beobachten und
sofern notwendig MalBnahmen zur Starkung der Risikoquoten fortsetzen.

Im Jahr 2011 sind MalRnahmen zur weiteren Optimierung der Modelle zur Quantifizierung und
Steuerung von Kredit- und Beteiligungsrisiken vorgesehen. Neben der Weiterentwicklung des
okonomischen Kreditrisikomodells wird die Verlustdatensammlung zur Validierung der Kompo-
nenten LGD und Credit Conversion Factor (CCF) weiter ausgebaut.

Beteiligungsrisiko

Das Beteiligungsrisiko ist ebenfalls Bestandteil des Adressrisikos. Es bezeichnet die Gefahr, dass
aus der Zurverfligungstellung von Eigenkapital an Dritte Verluste entstehen. Darlber hinaus ist
ein potenzieller Verlust aufgrund von sonstigen finanziellen Verpflichtungen Bestandteil des
Beteiligungsrisikos, sofern er nicht bei anderen Risiken berticksichtigt wurde.

Neben das origindre Beteiligungsrisiko tritt bei grenziiberschreitenden Kapitaldienstleistungen
das Landerrisiko (Transferrisiko).

Beteiligungsrisiko — Management

Strategie

Die Sicherung und Verbesserung der eigenen Marktposition ist das wesentliche Motiv der
Beteiligungspolitik des NORD/LB Konzerns. In der Regel dient das Eingehen von Beteiligungen
der gezielten Starkung der universellen Banktdtigkeit sowie der Erfiillung von Gemeinschafts-
aufgaben aus der Landesbank- bzw. Sparkassenzentralbankfunktion. Zur Unterstiitzung des
Geschaftsmodells des NORD/LB Konzerns werden bewusst Schwerpunkte bei Kreditinstituten
und Finanzunternehmen gesetzt.

Die Wahrung der Konzerninteressen im Verhdltnis zu den Beteiligungen erfolgt im Wesentlichen
mittels zentraler Vorgaben von betriebswirtschaftlichen Kennzahlen oder konkreter Aufgaben-
stellungen. Zielsetzungen sind die effektive Steuerung des Konzerns sowie die Gewdhrleistung
der Transparenz gegenuber Dritten.



Konzernlagebericht Konzernabschluss Berichte Daten/Glossar ]. 3 5
Risikobericht

Struktur und Organisation

Das Management der Risiken aus Beteiligungen auf den verschiedenen Ebenen des Konzerns
erfolgt durch das Beteiligungsmanagement der NORD/LB in enger Zusammenarbeit mit anderen
Bereichen, insbesondere dem Bereich Finanzen. Die Betreuung der in- und auslandischen
Beteiligungen wird jeweils entweder zentralisiert vom Beteiligungsmanagement oder von den
entsprechenden Einheiten der Tochtergesellschaften wahrgenommen. In Einzelfdllen werden
kleinere Engagements aufgrund des engen Sachzusammenhangs von den Bereichen gesteuert
und betreut, die die Engagements initiieren. Dies geschieht in enger Abstimmung mit dem
Beteiligungsmanagement.

Zur Steuerung aller wesentlichen strategischen und strategieunterstiitzenden Beteiligungen wer-
den der Erweiterte Konzernvorstand und die Konzernsteuerungskreise genutzt. Alle kleineren
Beteiligungen wurden evidenzmaRig zentral im Beteiligungsmanagement zusammengefasst.

Beteiligungsrisiko — Steuerung, Uberwachung und Berichterstattung

Die Beteiligungen werden mittels Auswertung des unterjdhrigen Berichtswesens, der Zwischen-
und Jahresabschlisse sowie der Priifungsberichte der Wirtschaftsprifer laufend Gberwacht. Die
Steuerung erfolgt durch Vertreter der NORD/LB oder der betreuenden Tochtergesellschaften in
Aufsichts-, Verwaltungs- und Beirdten, Gesellschafter-, Haupt- und Tragerversammlungen sowie
durch die Wahrnehmung von operativen Mandaten in den Gesellschaften.

Die laufenden Ergebnisse (Ertrage und Abschreibungen) sowie die Risiken aller Beteiligungen
werden regelmaRig ausgewertet und dem Vorstand der NORD/LB gemeinsam mit weiteren
bedeutenden Eckdaten im Rahmen eines modifizierten Berichtswesens zur Kenntnis gebracht.

Beteiligungsrisiko — Messung
Bei der Messung der Beteiligungsrisiken wird auf Ebene der NORD/LB Gruppe zwischen zwei
Kategorien unterschieden:
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e fiir die Risikoberichterstattung wesentliche Beteiligungen, die einen bedeutenden Beitrag zum
Gesamtrisiko auf Konzernebene liefern sowie

e fiir die Risikoberichterstattung unwesentliche Beteiligungen.

Die diesbeziigliche Einteilung wird regelmafRig anhand quantitativer Kriterien durch den Bereich
Risikocontrolling der NORD/LB Uberprift. Im Berichtszeitraum wurden die Bremer Landesbank,
die NORD/LB Luxembourg, die Deutsche Hypo und die NORD/LB CFB als fir die Risikobericht-
erstattung wesentliche Beteiligungen identifiziert.

Konzernabschluss

Die Risiken dieser Beteiligungen werden anhand der quantifizierten Risikopotenziale je Risikoart
in die Risikosteuerung des Konzerns integriert. Die Einbeziehung der Risiken aus den Gbrigen
Beteiligungen erfolgt hingegen durch den Ausweis von Risikopotenzial innerhalb der Kategorie
Beteiligungsrisiko oder durch eine direkte Reduzierung des Risikokapitals.

Das Risikopotenzial wird auf der Grundlage der jeweiligen Beteiligungsbuchwerte und der zuge-
ordneten Ausfallwahrscheinlichkeit (Probability of Default — PD) mit Hilfe eines Kreditrisiko-
modells fur unterschiedliche Konfidenzniveaus und einen Zeithorizont von einem Jahr quantifi-
ziert. Die Berechnung basiert auf dem Gordy-Modell, das vom Baseler Ausschuss fiir Bankenauf-
sicht zur Modellierung der Eigenkapitalunterlegung im Rahmen von Basel Il herangezogen wird.
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Das genutzte Modell ermittelt die Beitrdge der einzelnen Beteiligungen zum unerwarteten
Verlust auf Portfolioebene, die additiv zu einem unerwarteten Verlust des Portfolios zusammen-
gefasst werden. Die Festlegung der Modellparameter erfolgt in Anlehnung an die Standardvor-
gaben gemal Basel Il

Die im Kapitalabzugsverfahren behandelten Beteiligungen reduzieren das zur Verfligung
stehende Risikokapital direkt in Héhe ihres Buchwerts.

Beteiligungsrisiko — Entwicklung im Jahr 2010

Zur Steigerung der Ertragskraft und zur Verringerung der Kapitalbindung sowie der méglichen
Risiken aus Beteiligungen hat sich der NORD/LB Konzern auf Basis einer kritischen Bestands-
aufnahme des Beteiligungsportfolios seit 2005 von einer Reihe Beteiligungen getrennt. Diese
Strategie wurde im Jahr 2010 fortgesetzt, unter anderem mit dem Verkauf der Anteile an der
Berenberg Bank (Joh. Berenberg, Gossler & Co. KG, Hamburg), der Berlin-Hannoverschen Hypo-
thekenbank AG, Berlin/Hannover, sowie dem Verkauf des Anteils an der Bank DnB NORD A/S,
Kopenhagen, an die norwegische Mehrheitseigentiimerin DnB NOR ASA, Oslo.

Im Zuge der Aufarbeitung des bei der Skandifinanz Bank AG, Ziirich, aufgetretenen Betrugsfalls
hat der NORD/LB Konzern im Berichtsjahr eine umfassende Evaluierung der Schweizer Tochter-
gesellschaft der NORD/LB Luxembourg vorgenommen. Die Untersuchung fiihrte zu vollstdndig
neuen Prozessabldufen unter starker Einbindung der NORD/LB Luxembourg. Das Geschéfts-
modell der Skandifinanz Bank AG wurde unter Risikogesichtspunkten neu ausgerichtet und stark
redimensioniert.

Neben der Optimierung des Beteiligungsportfolios stand im abgelaufenen Jahr die Weiterent-
wicklung des Risikomanagements von Beteiligungen im Vordergrund. Dabei hat die Bank damit
begonnen, ihr Wesentlichkeitskonzept im Rahmen des Beteiligungsmanagements zu modifizie-
ren und vorhandene Risikofaktoren einer differenzierteren Betrachtung zu unterziehen.

Daneben wurden unter anderem die Prozessabldufe bereichsiibergreifend tberprift, ein neues
Berichtswesen entwickelt, die Arbeitsanweisung Beteiligungen umfassend Uberarbeitet sowie
eine zentrale Beteiligungsanwendung implementiert, die Informationen fir die Steuerung und
Uberwachung der konzernweiten Beteiligungen enthélt. Anldsslich der Einfiihrung der Anwen-
dung im Frihjahr des Berichtsjahres haben aufbau- und ablauforganisatorische Anpassungen zu
einer Zentralisierung des Datenmanagements gefiihrt.

Durch das neue Wesentlichkeitskonzept werden Beteiligungen unterschiedlichen Kategorien
zugeordnet. Hierbei wird sowohl strategischen als auch finanziellen und risikoorientierten
Aspekten Rechnung getragen. Die unterschiedliche Kategorisierung zieht dabei eine differen-
zierte Steuerung und Uberwachung der jeweiligen Beteiligung nach sich.

Zu den Beteiligungen unter besonderer Beriicksichtigung im Konzern zahlen die Gruppe Offent-
liche Versicherungen Braunschweig und die NORD/LB Asset Management Gruppe, deren Risiko-
lage nachfolgend kurz dargestellt wird.

Offentliche Versicherungen Braunschweig

Die in der Gruppe Offentliche Versicherungen Braunschweig (OVBS) bestehenden Risiken werden
Uber ein ausgereiftes Frihwarnsystem iberwacht, das ein wesentlicher Bestandteil des Risiko-
managementsystems der OVBS ist. Das Risikofriiherkennungssystem wird regelmé&Rig von der
Internen Revision und den Wirtschaftspriifern der OVBS gepriift.

Das Risikomanagement der OVBS erfolgt in drei Dimensionen. Es wird dabei betriebswirtschaft-
lich, aufsichtsrechtlich und an der Rechnungslegung orientiert geplant, gemessen, gesteuert,
kontrolliert und berichtet.
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Hinsichtlich der versicherungstechnischen Risiken in der Offentlichen Lebensversicherung
Braunschweig gilt, dass Lebensversicherungen zukinftige biometrische, Storno-, Kapitalertrags-
und Kostenverlaufsrisiken enthalten. Die vom verantwortlichen Aktuar verwendeten Grundlagen
zur Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen sind das Ergebnis von Annahmen
tber kiinftige Verlaufe und tragen somit dem Anderungsrisiko Rechnung. Projektionsrechnun-
gen liefern die Basis fiir Entscheidungen zukiinftiger Uberschussanteile.

Die Offentliche Sachversicherung Braunschweig begegnet den versicherungstechnischen Risi-
ken, indem sie ein ausgewogenes Versicherungsportfolio mit Schwerpunkt im Privatkunden-
geschaft anstrebt. Dazu dienen vor allem eine ausgewogene Annahmepolitik sowie ein umfas-
sendes Bestandscontrolling. Risiken aufgrund der Hohe der Schadenreservierung werden
laufend beobachtet. Risiken durch Terroranschlage sind mit dem maximal am Markt mdglichen
Rickversicherungsumfang abgedeckt.

Im Ubrigen sind die Risiken beider Gesellschaften durch unterschiedliche Riickversicherungs-
16sungen risikoorientiert und wirtschaftlich sinnvoll abgesichert.

Das Thema Risikomanagement und die damit verbundenen zukiinftigen aufsichtsrechtlichen
Regelungen im Rahmen von Solvency Il gewinnen in der Versicherungswirtschaft immer mehr an
Bedeutung. Die Regelungen konkretisieren sich bereits heute in den Mindestanforderungen an
das Risikomanagement fiir Versicherer (MaRisk VA). Die BaFin geht dabei mit den MaRisk VA in
der Entwicklung der kiinftigen aufsichtsrechtlichen Vorgaben im europdischen Vergleich voraus.

Die OVBS hat im Jahr 2010 eine vierteljghrliche Risikoberichterstattung konzipiert und ein-
geflhrt, die insbesondere die quantitative Risikosteuerung durch ein Limitsystem beinhaltet. Fiir
das Jahr 2011 sind weitere Umsetzungsschritte im Bereich der MaRisk VA vorgesehen, z.B. die
Finalisierung des Risikohandbuchs der OVBS.
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Es ist auch weiterhin gewdhrleistet, dass nur Risiken eingegangen werden, die im Falle der Reali-
sierung tatsdchlich selbst getragen werden kénnen. Wesentliche, den Konzern gefdhrdende
Risiken bestehen nicht.

NORD/LB Asset Management Gruppe

Die NORD/LB Asset Management Gruppe ist die zentrale Plattform des NORD/LB Konzerns ftir
Dienstleistungen im Rahmen des Asset Managements. Zu dieser Gruppe gehoren neben der
nicht operativ tatigen NORD/LB Asset Management Holding GmbH die fiir das Portfoliomanage-
ment zustdndige NORD/LB Capital Management GmbH sowie die NORD/LB Kapitalanlagegesell-
schaft AG, die im Verbund der NORD/LB Asset Management Gruppe alle administrativen Dienst-
leistungen fiir das institutionelle Asset Management erbringt. Die vorgenannten Gesellschaften
werden als Tochtergesellschaften in den IFRS-Konsolidierungskreis einbezogen, sind jedoch
keine fir die Risikoberichterstattung wesentlichen Gesellschaften.

Konzernabschluss

Grundlage fir das Risikomanagement in den operativ tatigen Gesellschaften sind die gemafl
MaRisk bzw. Mindestanforderungen an das Risikomanagement der Investmentgesellschaft
(InvMaRisk) von den jeweils zustdndigen Geschaftsleitungen festgelegten Geschafts- und Risi-
kostrategien. Die NORD/LB Capital Management GmbH und die NORD/LB Kapitalanlagegesell-
schaft AG sind hinsichtlich des Operationellen Risikos in die Systematik des NORD/LB Konzerns
eingebunden, d.h. sie nehmen jahrlich die Erstellung einer Risikolandkarte vor und fiihren fort-
laufend Szenarioanalysen durch. Die Abstimmung im NORD/LB Konzern wird durch die Teilnahme
an den regelmé&Rigen Methodenboards zum Operationellen Risiko gewdhrleistet.
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Darliber hinaus verfligen die Gesellschaften tber eine regelmaRige Risikoinventur. Die Abtei-
lungsleiter sind angehalten, Anderungen der Risikolage in die monatlichen Sitzungen zwischen
Geschaftsleitung und Abteilungsleitern einzubringen. In diesem Gremium wird ber mdégliche
MaRnahmen zur Reduzierung von Risiken diskutiert und beschlossen. Die Uberwachung der
Abarbeitung der MaBnahmen obliegt dem Risikobeauftragten der NORD/LB Asset Management
Gruppe, der hiertiber im Rahmen des vierteljdhrlichen Risikoreports an die Geschaftsleitungen
berichtet.

Im Rahmen des in den beiden operativ tatigen Gesellschaften etablierten Management-Informa-
tions-Systems unterliegen die Finanz- und Operationellen Risiken der Gesellschaften der laufen-
den Uberwachung und Kontrolle.

Wesentliche Risiken fiir den Konzern bestehen derzeit auch hier nicht.

Beteiligungsrisiko — Ausblick
Wesentliche Aufgaben des Jahres 2011 werden die weitere Optimierung des Beteiligungsport-
folios sowie des Beteiligungsmanagements sein.

Die bereits im Jahr 2010 angestolienen Bemiihungen um eine VerduBerung des von Landes-
banken mittelbar gehaltenen Anteils an der DekaBank Deutsche Girozentrale, Frankfurt, an den
Deutschen Sparkassen- und Giroverband bzw. seine Regionalverbdnde lassen den Abschluss
einer Transaktion noch im ersten Halbjahr 2011 erwarten.

Marktpreisrisiko

Das Marktpreisrisiko bezeichnet potenzielle Verluste, die sich aus Veranderungen von Marktpara-
metern ergeben konnen. Das Marktpreisrisiko wird untergliedert in das Zins-, das Wahrungs-,
das Aktienkurs-, das Fondspreis- und das Volatilitdtsrisiko sowie in das Credit-Spread- und das
Rohwarenrisiko:

¢ Das Zinsrisiko besteht immer dann, wenn der Wert einer Position oder eines Portfolios auf Ver-
anderungen von einem oder mehreren Zinssdtzen bzw. auf Verdnderungen von kompletten
Zinskurven reagiert und diese Verdnderungen zu einer Wertminderung der Position flihren
kénnen. Darunter wird auch das Credit-Spread-Risiko des Handelsbuchs subsumiert.

e Das Credit-Spread-Risiko bezeichnet potenzielle Wertveranderungen, die sich ergeben, wenn
sich der fur den jeweiligen Emittenten, Kreditnehmer oder Referenzschuldner giltige Credit
Spread verandert, welcher im Rahmen der Marktbewertung der Position verwendet wird. Um
Doppelzdhlungen von Risiken zu vermeiden, kdnnen bonitdtsinduzierte Ratingveranderungen
bei der Ermittlung von Credit-Spread-Risiken des Anlagebuchs vernachldssigt werden, da diese
im Emittentenrisiko berticksichtigt sind.

e Zu den weiteren fir die NORD/LB relevanten Teilrisiken zéhlt die Gefahr, dass der Wert einer
Position auf Verdnderungen eines oder mehrerer Devisen-Wechselkurse (Wahrungsrisiko),
Aktienkurse bzw. Aktienindizes (Aktienkursrisiko), Fondspreise (Fondspreisrisiko) oder der
fur die Optionsbewertung herangezogenen Volatilitaten (Volatilitatsrisiko) reagiert und die
Veranderungen jeweils zu einer Wertminderung der Position fiihren.
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Marktpreisrisiko — Management

Strategie

Die mit Marktpreisrisiken verbundenen Aktivitaten des NORD/LB Konzerns konzentrieren sich auf
ausgewahlte Markte, Kunden und Produktsegmente. Die Positionierung in den Geld-, Devisen-
und Kapitalmarkten soll der Bedeutung und GréRenordnung des Konzerns entsprechen und
orientiert sich in erster Linie an den Bedirfnissen der Kunden und der Unterstlitzung der
Gesamtbanksteuerung. Darlber hinaus erfolgt auch eine opportunistische Positionsnahme.

Der Schwerpunkt der Handelsaktivitaten liegt beim Zinsrisiko. Hier ist das Ziel des NORD/LB
Konzerns, im Rahmen der gesetzten Limite Erfolge aus Fristentransformation oder Credit Spreads
zu erzielen und an den allgemeinen Marktentwicklungen im Rahmen dieser Risikolimite zu parti-
Zipieren.

Aus bestehenden Investitionen in Wertpapiere und Kreditderivate resultieren signifikante Credit-
Spread-Risiken im Anlagebuch. Es ist das Ziel der NORD/LB Gruppe, den Credit Spread in der
Regel bis zur Endfdlligkeit der Engagements zu vereinnahmen. Die Steuerung der zurzeit einge-
frorenen Credit-Investment-Buicher erfolgt durch den Arbeitskreis Credit Investments.

Struktur und Organisation

Unter den Begriff der Steuerung von Marktpreisrisiken fallen alle Bereiche, die aktiv die Steue-
rung von Marktpreisrisiko tragenden Positionen tbernehmen und Gewinne und Verluste tragen,
die sich aus den Veranderungen der Marktparameter ergeben. Hierzu gehéren in der NORD/LB
die Handelsbereiche Treasury, Markets und Portfolio Investments. Im Rahmen der Global-Head-
Funktion verantworten die Handelsbereiche auch die Handelsaktivitdten in den auslandischen
Niederlassungen London, New York, Singapur und Shanghai.

Die Abwicklung und Kontrolle der Handelsgeschafte erfolgt in separaten Abwicklungsbereichen,
untersttitzende Serviceleistungen werden vom Bereich Financial Markets Business Development
erbracht.
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Die Uberwachung der Risiken erfolgt durch den Bereich Risikocontrolling, der den MaRisk
entsprechend funktional wie organisatorisch unabhangig von den Marktpreisrisiko-Steuerungs-
bereichen ist und umfangreiche Uberwachungs-, Limitierungs- und Berichterstattungsaufgaben
fur die NORD/LB (inklusive Auslandsniederlassungen) und den NORD/LB Konzern wahrnimmt.
Hierzu gehort auch die Ermittlung der Anrechnungsbetrage fur die vierteljahrliche SolvV-
Meldung an die Deutsche Bundesbank.

Konzernabschluss

Im Dispositionsausschuss stellt der Bereich Treasury das aktuelle Falligkeitsprofil der strate-
gischen Disposition vor und gibt gegebenenfalls Empfehlungen fir das weitere strategische
Dispositionsverhalten. Bei diesem monatlich tagenden Ausschuss handelt es sich um ein Bera-
tungsgremium des Fachdezernenten Financial Markets, dem unter anderem Vertreter der Berei-
che Treasury, Markets, Research/Volkswirtschaft, Controlling/Steuern und Risikocontrolling
sowie der Bremer Landesbank, der NORD/LB Luxembourg und der Deutschen Hypo angehdren.
Die Umsetzung der MaBnahmen erfolgt durch das Treasury innerhalb der Rahmenvorgaben des
Gesamtvorstands und des Risikolimits fiir die strategische Disposition.

Im Arbeitskreis Credit Investments stellt der Bereich Portfolio Investments die Positionierung in
fristenkongruent refinanzierten Wertpapieren sowie Kreditderivaten des Anlagebuchs dar und
unterbreitet Vorschldage zur Risikosteuerung des Portfolios. Der bedarfsweise tagende Arbeits-
kreis berdt den Vorstand beztglich der Steuerung und zeigt die wirtschaftlichen Auswirkungen
auf. Aufgrund eines vom Vorstand beschlossenen Investmentstopps dienten die im Berichtsjahr
vorgeschlagenen MalRnahmen der Risikoreduktion des Portfolios. Dem Arbeitskreis Credit Invest-
ments gehoren die Fachdezernenten fir Financial Markets und Risikocontrolling sowie Vertreter
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der Bereiche Portfolio Investments, Risikocontrolling, Kreditrisikomanagement und Finanzen an.
Die Umsetzung der vom Vorstand beschlossenen MaBnahmen erfolgt durch den Bereich Port-
folio Investments.

Die Marktpreisrisiken der Bremer Landesbank, der NORD/LB Luxembourg, der Deutschen Hypo
und der NORD/LB CFB werden dezentral durch die lokalen Handels- bzw. Treasury-Bereiche
gesteuert. Fiir die Uberwachung der Risiken gibt es dort eigene Risikocontrollingeinheiten. Die
ermittelten Daten werden in das Reporting auf Konzernebene integriert.

Marktpreisrisiko - Messung, Steuerung und Uberwachung
Fiir die interne Steuerung und Uberwachung einschlieRlich Limitierung von Marktpreisrisiken
werden fur alle wesentlichen Portfolios in der Regel Value-at-Risk- (VaR-) Verfahren eingesetzt.

Die Ermittlung der VaR-Kennzahlen erfolgt tdaglich mittels der Methode der Historischen Simu-
lation oder, im Fall der Bremer Landesbank und der Deutschen Hypo, basierend auf einem
Varianz-Kovarianz-Ansatz. Dabei kommen gruppeneinheitlich ein einseitiges Konfidenzniveau
von 95 Prozent und eine Haltedauer von einem Handelstag zur Anwendung. Jeweils zum Quar-
talsultimo erstellt die Bank zusdtzlich eine VaR-Berechnung fir die NORD/LB Gruppe auf Basis
der genannten Parameter sowie im Rahmen der Berechnung der Risikotragfahigkeit.

Grundlage der Analyse sind die historischen Verdnderungen der Risikofaktoren tber die letzten
zwolf Monate. Die Modelle berticksichtigen Korrelationseffekte zwischen den Risikofaktoren und
den Teilportfolios.

Fur die VaR-Werte werden Limite festgelegt, die sich aus dem RTF-Modell ableiten. Die Einhal-
tung der Limite wird sowohl untertagig als auch per Tagesende von den Risikocontrolling-Einhei-
ten Uberwacht. Etwaige Verluste werden auf separate Verlustlimite angerechnet und fiihren dem
Prinzip der Selbstverzehrung folgend zu einer Reduzierung der VaR-Limite. Korrelationseffekte
zwischen den Portfolios werden sowohl in der VaR-Ermittlung als auch in der Delegation von
Sublimiten bertcksichtigt. In Teilbereichen werden die VaR-Limite durch spezifische Sensitivi-
tatslimite ergdnzt. Die Credit-Spread-Risiken des Anlagevermdgens werden zurzeit gruppenweit
nicht mit Hilfe eines VaR-Verfahrens gesteuert, sondern iber eine Szenario-Analyse ermittelt und
separat limitiert.

VaR-Modelle sind vor allem zur Messung von Marktpreisrisiken in normalen Marktumgebungen
geeignet. Die verwendete Methode der Historischen Simulation basiert auf vergangenheitsbezo-
genen Daten und ist insofern abhangig von der Verldsslichkeit der verwendeten Zeitreihen. Der
VaR wird auf Basis der zum Tagesende eingegangenen Bestande berechnet und bildet daher
maogliche untertdgige Anderungen der Positionen nicht ab.

Die Prognosegite des VaR-Modells wird mittels umfangreicher Backtesting-Analysen tberprift.
Dazu erfolgt ein Vergleich der taglichen Wertverdnderung des jeweiligen Portfolios mit dem VaR
des Vortags. Eine Backtesting-Ausnahme liegt vor, wenn die beobachtete negative Wertverande-
rung den VaR vom Betrag her tiberschreitet.

Die Anzahl der Backtesting-Ausnahmen stieg im Verlauf des Berichtsjahres und lag zum Berichts-
stichtag gemal Baseler Ampel-Ansatz bei der NORD/LB und der Deutschen Hypo im gelben, bei
den weiteren wesentlichen Gesellschaften der NORD/LB Gruppe im griinen Bereich. Die erhohte
Anzahl trat erwartungsgemal’ auf, nachdem eine relativ ruhige Marktphase an den relevanten
Markten durch eine turbulentere Marktphase mit hoheren Volatilitdten infolge der Griechenland-
Krise abgeldst worden war. Die VaR-Werte der betroffenen Handelsbereiche wurden durch Back-
testing-Aufschlége entsprechend erhoht.
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Im Rahmen der tdglichen Stresstest-Analysen werden, ergdnzend zum VaR, die Auswirkungen
extremer Marktverdnderungen auf die Risikoposition der NORD/LB untersucht. Fur jede der fiir
die NORD/LB Gruppe relevanten Marktpreisrisikoarten Zins-, Wahrungs-, Aktienkurs-, Fonds-
preis-, Volatilitdts- und Credit-Spread-Risiko im Anlagebuch wurden dazu diverse Stressszenarios
definiert, die naherungsweise die héchsten Veranderungen der jeweiligen Risikofaktoren wider-
spiegeln, die in der Vergangenheit Uber einen Zeitraum von zehn Handelstagen beobachtet
wurden. Die betrachteten Risikofaktoren wurden so ausgewahlt, dass die fir das Gesamtportfolio
der NORD/LB und fir die einzelnen Teilportfolios der Handelsbereiche wesentlichen Risiken
abgedeckt sind.

Erganzend werden mindestens monatlich weitere Stresstest-Analysen durchgefiihrt, darunter
strategiebezogene Stresstests fur ausgewahlte Handelspositionen. Weitere Risikoarten Uber-
greifende Stresstests werden quartalsweise im Kontext der Berichterstattung tber die Risiko-
tragféhigkeit durchgefiihrt. Die Stresstest-Parameter werden mindestens jahrlich Uberprift und
bei Bedarf an die geanderte Marktsituation angepasst.

Seit Anerkennung des internen Risikomodells durch die Bundesanstalt fir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin) im Jahr 2005 nutzt die NORD/LB als Einzelinstitut das VaR-Modell auch
fur die Berechnung der Eigenkapitalunterlegung von allgemeinen Zinsrisiken sowie der allge-
meinen und besonderen Aktienrisiken gemafs SolvV firr die Standorte Hannover, London und
Singapur. Im Berichtsjahr wurde die aufsichtsrechtliche Anerkennung auf den Standort New York
erweitert. Fir die verbleibenden Risikoarten (besonderes Zinsrisiko und Wahrungsrisiko) sowie
fur die Tochtergesellschaften kommt das Standardverfahren zur Anwendung.

Marktpreisrisiko — Berichterstattung

Den MaRisk entsprechend berichtet der von den positionsverantwortlichen Bereichen unabhan-
gige Bereich Risikocontrolling den zustandigen Dezernenten taglich Gber die Marktpreisrisiken.
Uber die VaR-Analysen hinaus werden die Dezernenten in diesem Rahmen auch iber die Auswir-
kung der Stressszenarios informiert. Zusatzlich erfolgt eine wéchentliche Berichterstattung zu
den Credit-Spread-Risiken des Anlagebuchs. Der Gesamtvorstand wird monatlich umfassend
Uber die Marktpreisrisiken und die Ergebnislage informiert.
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Marktpreisrisiko — Entwicklung im Jahr 2010

Zu Beginn des Jahres 2010 waren an den fir die NORD/LB Gruppe relevanten Markten niedrige
bzw. sinkende Volatilitaten zu beobachten. Fiir die NORD/LB Gruppe ergab sich im Wesentlichen
aufgrund dieser Entwicklung eine Verringerung der VaR-Kennzahl.

Konzernabschluss

Die im April eskalierende Griechenland-Krise fuhrte zu erheblichen Schwankungen an den euro-
pdischen Zins- und Credit-Mdrkten. Dies spiegelt sich sukzessive in erhéhten historischen Volati-
litdten und damit in einem im Jahresverlauf wieder ansteigenden VaR wider. Im Berichtsjahr
vorgenommene Risiko reduzierende MaRBnahmen sowohl in der strategischen Zinsposition als
auch in den Handelsbiichern wirkten dem entgegen.




]. 42 NORD/LB Geschaftsbericht 2010

Value-at-Risk (95 Prozent, 1 Tag) in Mio € — NORDI/LB
Bremer Landesbank
— NORD/LB Luxembourg
— Deutsche Hypo
NORD/LB CFB
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Die Auslastung der Marktpreisrisiko-Limite lag in der NORD/LB auf Gesamtbankebene im Jahres-
durchschnitt bei 10 Prozent (27 Prozent), die maximale Auslastung bei 23 Prozent (39 Prozent)
und die minimale Auslastung bei 5 Prozent (19 Prozent). In der Bremer Landesbank belief sich
der Durchschnitt auf 24 Prozent (14 Prozent), in der NORD/LB Luxembourg auf 23 Prozent
(16 Prozent), in der Deutschen Hypo auf 40 Prozent (32 Prozent) und in der NORD/LB CFB auf
28 Prozent (60 Prozent).

Der als Summe der VaR-Werte der wesentlichen Tochtergesellschaften taglich berechnete VaR
(Konfidenzniveau 95 Prozent, Haltedauer ein Tag, ohne Credit-Spread-Risiken der Liquiditdts-
reserve) schwankte im Jahresverlauf 2010 zwischen 7 Mio € und 18 Mio € bei einem durchschnitt-
lichen Wert von 12 Mio €. Zum 31. Dezember 2010 wurde fiir den NORD/LB Konzern ein im
Vergleich zum Vorjahr um 37 Prozent gestiegener VaR (Konfidenzniveau 95 Prozent, Haltedauer
ein Tag, ohne Credit-Spread-Risiken der Liquiditatsreserve) von 12,3 Mio € ermittelt. Dazu wurde
konzerneinheitlich das Verfahren der Historischen Simulation angewandt.

Der Anstieg des VaR im Vergleich zum Vorjahresultimo ist im Wesentlichen auf eine methodische
Anpassung bei der Behandlung von unbefristeten Eigenkapital-Bestandteilen im Zinsrisiko
zurlickzufuihren. Fir diese wird seit 1. Januar 2010 keine Laufzeitannahme mehr getroffen. Hier-
durch hat sich der Anteil des Zinsrisikos und der VaR insgesamt erhoht.

Im Rahmen der Weiterentwicklung des RTF-Modells wurden die Credit-Spread-Risiken der Liqui-
ditatsreserve in den ausgewiesenen VaR integriert. Der per 31. Dezember 2010 berechnete VaR
(Konfidenzniveau 95 Prozent, Haltedauer ein Tag) inklusive dieser Risiken betragt 12,5 Mio €. Der
auf Basis der aufsichtsrechtlichen Parameter berechnete VaR (Konfidenzniveau 99 Prozent,
Haltedauer zehn Tage) belief sich im NORD/LB Konzern am 31. Dezember 2010 auf 76 Mio €. Die
Kennzahlen beinhalten jeweils auch die Zins-, Aktien- und Wahrungsrisiken des Anlagebuchs.
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Maximum  Maximum Durch- Durch- Minimum Minimum Endwert Endwert
schnitt schnitt
Marktpreisrisiken 1.1-31.12. 1.1.-31.12. 1.1-31.12. 1.1.-31.12. 1.1.-31.12. 1.1.-31.12. 31.12. 31.12.
(inTsd €) V23 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Zinsrisiko
(VaR 95 %, 1Tag) 9631 18 624 5418 12973 3399 8776 12 248 9511
WA ELE 2869 4831 1272 2134 967 929 735 1823

(VaR 95 %, 1Tag)

Aktienkurs- und
Fondspreisrisiko 2576 7936 1325 5079 741 1207 1610 1722
(VaR 95 %, 1Tag)

Volatilitatsrisiko

(VaR 959%, 1Tag) 488 2 667 290 1157 188 43 361 645
Sonstige Add-Ons 202 164 46 30 3 = 54 265
Gesamt 18 215 19107 11626 14915 6907 9658 12 349 9036

1 Maximum, Durchschnitt und Mimimum berechnen sich aus den VaR-Summen der fur die Risikoberichterstattung
wesentlichen Tochtergesellschaften; die Endwerte wurden konsolidiert berechnet.

2 Maximum, Durchschnitt und Minimum der Teilrisikoarten werden noch unter Berticksichtigung von
Laufzeitannahmen fur das Eigenkapital ausgewiesen.

3 Die Credit-Spread-Risiken der Liquiditatsreserve sind in den ausgewiesenen Werten nicht enthalten.

Im Gegensatz zu den Credit-Spread-Risiken der Liquiditdtsreserve werden die Credit-Spread-
Risiken der Credit Investments des Anlagevermdgens nicht in den VaR fir Marktpreisrisiken
einbezogen, sondern flir die operative Steuerung liber Szenarioanalysen gemessen und separat
limitiert. Insgesamt wurden die Credit-Investment-Positionen im Jahr 2010 durch Abschmelzen
weiter zuriickgefahren.
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Hinsichtlich der Zinsrisiken im Anlagebuch werden zusédtzlich gemaR den Anforderungen der
SolvwV die Auswirkungen eines standardisierten Zinsschocks analysiert. Das Ergebnis liegt fiir die
NORD/LB Gruppe per 31.Dezember 2010 mit 3 Prozent (4 Prozent) deutlich unter dem aufsichts-
rechtlichen Schwellenwert, der einen maximalen Anteil von 20 Prozent an den haftenden Eigen-
mitteln zuldsst.

Konzernabschluss

Marktpreisrisiko — Ausblick

Uber alle relevanten Assetklassen wird der NORD/LB Konzern auch im Jahr 2011 die Markt-
entwicklung sorgfdltig beobachten, da weiterhin mit kurzfristigen, volatilen Marktbewegungen
zu rechnen ist. Aufgrund der sukzessiven Weiterentwicklungen der Risikomodelle und des Risi-
komanagementprozesses sowie der fokussierten Handelsstrategien sieht sich der NORD/LB
Konzern jedoch auch fir turbulentere Marktphasen gut vorbereitet.

Methodisch ist im Jahr 2011 eine weitere Vereinheitlichung der im NORD/LB Konzern genutzten
VaR-Berechnung durch die gruppeneinheitliche Anwendung der Historischen Simulation vor-
gesehen.

Im Hinblick auf die Ausweitung der aufsichtsrechtlichen Anerkennung des Marktrisikomodells
wird in der NORD/LB mittelfristig eine vollumfdngliche Modellanerkennung angestrebt. Nach der
noch im Jahr 2010 erfolgten Zustimmung der BaFin werden ab 2011 auch die Handelsbicher
der Niederlassung New York in die Berechnung der regulatorischen Eigenmittelanforderungen
mittels des internen Modells einbezogen. Aufgrund der umfassenden Neuregelung der Anforde-
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rungen der SolvV flr das besondere Zinsrisiko ist die Umsetzung und aufsichtsrechtliche Aner-
kennung dieser Modellerweiterung erst ab 2012 vorgesehen.

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko umfasst Risiken, die sich aus Stérungen in der Liquiditat einzelner Markt-
segmente, unerwarteten Ereignissen im Kredit-, Einlagen- oder Emissionsgeschdft oder aus
Verschlechterungen der eigenen Refinanzierungsbedingungen ergeben kénnen. Im Verstdndnis
der NORD/LB Gruppe ist das Platzierungsrisiko Bestandteil des Liquiditatsrisikos. Es beschreibt
die Gefahr, dass eigene Emissionen am Markt nicht oder nur zu schlechteren Konditionen plat-
ziert werden kénnen. Das Liquiditatsrisiko wird in klassisches Liquiditatsrisiko, Refinanzierungs-
risiko und Marktliquiditatsrisiko unterteilt:

e Als klassisches Liquiditatsrisiko wird die Gefahr bezeichnet, dass Zahlungsverpflichtungen
nicht oder nicht fristgerecht nachgekommen werden kann. Potenzielle Ursache kann eine
allgemeine Storung in der Liquiditdt der Geldmarkte sein, die einzelne Institute oder den
gesamten Finanzmarkt betrifft. Insbesondere kdnnen Marktstérungen dazu fiihren, dass
maligebliche Assetklassen nicht zur Verwendung als Sicherheiten zur Verfligung stehen.
Alternativ kdnnen auch unerwartete Ereignisse im eigenen Kredit-, Einlagen- oder Emissions-
geschaft eine Ursache fir Liquiditatsengpdsse darstellen. Der Fokus der Betrachtung liegt im
NORD/LB Konzern auf den jeweils nachsten zwélf Monaten.

e Als Refinanzierungsrisiko werden die potenziellen Ergebniseinbufen bezeichnet, die sich
durch die Verschlechterung der eigenen Refinanzierungsbedingungen am Geld- oder Kapital-
markt ergeben. Wichtigste Ursache ist eine verdnderte Einschatzung der Bonitat der Bank
durch andere Marktteilnehmer. Der Fokus der Betrachtung liegt hier auf dem gesamten Lauf-
zeitspektrum.

e Als Marktliquiditatsrisiko werden die potenziellen Verluste bezeichnet, die zu tragen sind, wenn
aufgrund geringer Liquiditat in einzelnen Marktsegmenten Transaktionen zu Konditionen
abgeschlossen werden missen, die nicht dem fairen Marktwert entsprechen. Marktliquiditats-
risiken kénnen in erster Linie aus den Wertpapier-Positionen in den Handels- und Anlage-
biichern resultieren.

Liquiditdtsrisiko — Management

Strategie

Die Sicherstellung der jederzeitigen Liquiditat stellt fir den NORD/LB Konzern eine strategische
Notwendigkeit dar. Wahrend das klassische Liquiditdtsrisiko grundsatzlich durch das Vorhalten
ausreichend liquider Aktiva (insbesondere notenbankfahiger Wertpapiere) vermieden werden
soll, wird beim Refinanzierungsrisiko eine strukturelle Liquiditdtsfristentransformation betrie-
ben. In beiden Fallen werden die Risiken durch entsprechende Limite begrenzt.

Das Limit fir das klassische Liquiditatsrisiko dient der Sicherstellung der Zahlungsfahigkeit auch
unter einem konservativen Stressszenario, wahrend sich das Limit fiir das Refinanzierungsrisiko
aus der Risikostrategie und der Risikotragfahigkeit der NORD/LB Gruppe ableitet und die Chance
auf einen Erfolgsbeitrag aus der banktypischen Erfolgsquelle der Fristentransformation zuldsst.

Zur Begrenzung des Marktliquiditatsrisikos tatigt der NORD/LB Konzern Handelsgeschafte im
Wesentlichen auf Mdrkten, die sich auch in den angespannten Marktphasen der letzten Jahre als
hinreichend liquide erwiesen haben. Dies gilt insbesondere fiir alle Geschéfte im Handelsbuch.
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In der Global Group Liquidity Policy sind die geschéftspolitischen Grundsétze fiir das Liquiditats-
risikomanagement in der NORD/LB Gruppe festgelegt. Zusatzlich verfligen die einzelnen Insti-
tute der NORD/LB Gruppe Uber Grundsatze zur Liquiditatssteuerung, die die strategischen
Rahmenrichtlinien zur Sicherstellung der ausreichenden Liquiditat darstellen. Die MaBnahmen
zur Liquiditatssteuerung in Notfallen und in Krisensituationen werden in Notfallplanen beschrie-
ben.

Risikokonzentrationen auf der Passivseite wird durch eine diversifizierte Anlegerbasis und
Produktpalette vorgebeugt. Der Fokus liegt auf institutionellen und 6ffentlichen Anlegern, was
der risikogerechten Ausrichtung der NORD/LB Gruppe entspricht. Die Diversifizierung der Refi-
nanzierungsquellen wird zudem durch das Pfandbriefgeschaft verstarkt, tiber das die NORD/LB
Gruppe Uber einen weiteren Zugang zum Funding-Markt verfugt.

Struktur und Organisation

In den Prozess des Liquiditatsrisikomanagements sind in der NORD/LB neben dem Treasury die
Handelsbereiche Markets und Portfolio Investments sowie der Bereich Risikocontrolling einge-
bunden.

Das Treasury Ubernimmt die Steuerung von Liquiditatsrisiko tragenden Positionen und tragt
Gewinne und Verluste, die sich aus den Verdnderungen der Liquiditatssituation (allgemein oder
NORDI/LB spezifisch) ergeben.

Das Treasury stellt ferner die Liquiditatsablaufbilanz dem Dispositionsausschuss vor. Es berichtet
in diesem Ausschuss auch Uber das Refinanzierungsrisiko und gibt gegebenenfalls Handlungs-
empfehlungen hinsichtlich des Weiteren strategischen Dispositionsverhaltens.

Das Risikocontrolling ist federfiihrend bei der Einfiihrung und Weiterentwicklung von internen
Verfahren zur Messung, Limitierung und Uberwachung von Liquiditétsrisiken. Weiterhin nimmt
das Risikocontrolling die Ermittlung und Uberwachung des klassischen Liquiditatsrisikos sowie
die Uberwachung des Refinanzierungsrisikos wahr. Dartiber hinaus ermittelt und tiberwacht das
Risikocontrolling die aufsichtsrechtlichen Kennziffern gemaR Liquiditatsverordnung (LigV).
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Fur den Notfall einer Liquiditatskrise steht ein Krisenstab Global Liquidity Management bereit,
derin enger Abstimmung mit dem Vorstand die Liquiditatssteuerung Gibernimmt.

Die Liquiditatsrisiken der Bremer Landesbank, der NORD/LB Luxembourg, der Deutschen Hypo
und der NORD/LB CFB werden dezentral durch die lokalen Treasury-Einheiten gesteuert und
durch eigene Risikocontrollingeinheiten tiberwacht. Zur Abstimmung zwischen den dezentralen
Einheiten findet zwischen den wesentlichen Gesellschaften der NORD/LB Gruppe sowohl zu
steuerungsrelevanten Themen im Treasury als auch zu modellrelevanten Fragestellungen im
Risikocontrolling ein regelmaRiger Austausch statt.

Konzernabschluss

Liquiditatsrisiko — Steuerung

Das Refinanzierungsrisiko der NORD/LB sowie der wesentlichen Tochtergesellschaften wird
jeweils durch die Begrenzung mittels Volumenstrukturlimiten fir verschiedene Laufzeitbander
gesteuert, die den gesamten Laufzeitbereich abdecken. Die Betrachtung der Liquiditatsablaufe
wird auch getrennt nach Wahrungen vorgenommen.

Das klassische Liquiditatsrisiko wird durch ein dynamisches Stresstest-Szenario begrenzt. Das
Szenario beschreibt die jeweils wahrscheinlichste Krisensituation und somit aktuell ein Markt-
umfeld, das durch wirtschaftliche Probleme der EU-Peripherieldnder (PIIGS-Staaten) und einen
anhaltenden Vertrauensverlust auf den Finanzmarkten charakterisiert ist. Die Auswertung erfolgt
auf Basis von Liquiditats-Cash-Flows und umfasst die nachsten zwdlf Monate auf taglicher Basis.
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Fur Produkte ohne feste Liquiditatsablaufe und fir optionale Komponenten (z.B. aus unwiderruf-
lichen Kreditzusagen) sowie beziglich des geplanten Neugeschafts und der Refinanzierungs-
moglichkeiten werden der Marktsituation entsprechende Annahmen getroffen, die einer regel-
maRigen Validierung unterliegen.

Mit Hilfe des Limitsystems wird sichergestellt, dass auch im Stress-Fall Liquiditatsiiberschiisse
fir mindestens drei Monate bestehen. Damit wird der Sicherstellung der jederzeitigen Zahlungs-
fahigkeit in diesem Laufzeitband der Vorzug gegenliber moglichen Rentabilitatschancen gege-
ben. Unter Abwagung von Rentabilitatsgesichtspunkten ist es das Ziel, im dynamischen Stress-
szenario einen Liquiditdtstiberschuss von mindestens sechs Monaten zu gewahrleisten.

Dartber hinaus wird das dynamische Stressszenario monatlich um weitere statische Stresstests
erganzt. Diese beinhalten ein NORD/LB-spezifisches Szenario, das Alternativ-Szenario einer
Ubergreifenden Liquiditatskrise sowie ein kurzfristiges Szenario fiir eine marktweite Liquiditats-
storung. Das Szenario fir die Berechnung des aus der dritten MaRisk-Novelle resultierenden
Liquiditatspuffers befindet sich zurzeit im Aufbau.

Die Berticksichtigung der Marktliquiditatsrisiken erfolgt implizit durch eine Unterscheidung der
Wertpapiere in der Liquiditdtsablaufbilanz entsprechend ihrer Marktliquiditat. Auf der Grundlage
eines detaillierten Liquiditatsklassenkonzepts erfolgt die Einordnung in eine von acht Wert-
papierklassen (z.B. nach Handelsbuch, Deckungsstock, Zentralbankféhigkeit). Die Abbildung in
der Liquiditatsablaufbilanz wird in Abhdngigkeit von der Liquiditdtsklasse vorgenommen und
erfolgt im Laufzeitspektrum zwischen Tagesgeld und Endfalligkeit.

Zur Steuerung auf Konzernebene wird monatlich eine Konzern-Liquiditatsablaufbilanz erstellt.
Hierzu werden alle Cash Flows in Euro und der umgerechnete Betrag der Fremdwahrungs-Cash-
Flows der wesentlichen Konzerngesellschaften in einer Ubersicht zusammengefiihrt. Zusatzlich
werden die Liquiditatsablaufbilanzen in den wesentlichen Fremdwahrungen erstellt.

Liquiditdtsrisiko — Messung

Die NORD/LB Gruppe berechnet die Auslastungen der Volumenstrukturlimite fiir die verschiede-
nen Laufzeitbdnder auf Basis einer Liquiditdtsablaufbilanz der Gesamtposition, die im Wesent-
lichen den Normalfall widerspiegelt. Die Quantifizierung des Liquiditdtsrisikos im Rahmen des
Risikotragfahigkeitskonzepts resultiert aus der barwertigen Betrachtung des Refinanzierungs-
risikos.

Basis der Berechnung der dynamischen und statischen Stressszenarios zur Modellierung des
klassischen Liquiditatsrisikos sind die derzeitigen Liquiditdtsablaufe. Diese werden so gestresst,
dass sie einen Krisenfall wiedergeben. So wird z.B. von der verminderten Liquidierbarkeit von
Positionen und einer erhdhten Ziehung von Kreditzusagen ausgegangen. Mit den Stressszena-
rios konnen die Auswirkungen von unerwarteten Ereignissen auf die Liquiditatssituation des
Konzerns dargestellt werden. Dieses bietet die Mdglichkeit, vorausschauend zu planen und fur
Notfalle vorbereitet zu sein.

Die Analyse der Stressszenarios berticksichtigt die zentrale Bedeutung der Marktliquiditdt aller
im Bestand befindlichen Wertpapiere. Darliber hinaus wird ftir Wertpapiere des Anlagebuchs im
Rahmen der Ermittlung der Marktpreisrisiken eine separate Credit-Spread-Risikoberechnung
durchgefiihrt. Da sich in den am Markt beobachteten Spreads neben der Bonitat des Emittenten
auch die Marktliquiditat der Wertpapiere niederschldgt und die fir die Szenario-Berechnung
verwendeten Parameter relativ zu den aktuellen Marktspreads festgelegt werden, wird im
Rahmen der Risikoberichterstattung indirekt auch die Marktliquiditat der Wertpapiere bertick-
sichtigt. Ein separates RisikomalR fir Marktliquiditatsrisiken wird nicht verwendet.
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Liquiditdtsrisiko — Berichterstattung

Das Risikocontrolling berichtet den zustandigen Dezernenten mehrmals wéchentlich, in Abhdn-
gigkeit von der Limitauslastung gegebenenfalls auch t&glich, Gber das dynamische Stresstest-
Szenario flr das klassische Liquiditatsrisiko des NORD/LB Konzerns.

Zusatzlich wird ein regelmaldiges Monitoring der gréSten Anleger im Neugeschéaft der NORD/LB
vorgenommen. Die zustandigen Dezernenten und Bereichsleiter werden im Konzentrations-
risikobericht Gber Liquiditdtskonzentrationen informiert.

Der Vorstand wird im Rahmen des monatlichen Berichts Uber die Markt- und Liquiditdtsrisiken
umfassend Uber die Liquiditatsrisikosituation des NORD/LB Konzerns informiert. Zusatzlich
erfolgt eine Information quartalsweise im Rahmen des Berichts tber die Risikotragfdhigkeit.

Das monatliche Reporting des Refinanzierungsrisikos erfolgt dabei in Euro und in den wesent-
lichen Fremdwahrungen. Die dem Refinanzierungsrisiko zugrunde liegenden Ablaufbilanzen
werden zusammen mit den Stresstests auch dem monatlich tagenden Dispositionsausschuss
vorgelegt.

Die im Rahmen der Liquiditdtsverordnung (LigV) ermittelten Liquiditatskennzahlen kénnen
taglich berechnet und dem Treasury fir die Steuerung zur Verfligung gestellt werden. Die
Meldung gemaR LiqV fir die Gesamtbank und je Standort erhalten neben der Bundesbank auch
die Steuerungsbereiche und der Vorstand der NORD/LB.

Liquiditatsrisiko — Entwicklung im Jahr 2010

Die zu Beginn des Berichtsjahres weitestgehend ruhige Situation der Finanzmarkte hat sich im
Zuge der Griechenland- und Irland-Krise angespannt. Trotz Aufnahme der beiden genannten
Lander unter den Rettungsschirm der Europdischen Union ist die Gefahr weiterer Staatsausfalle
und anhaltender Vertrauensverluste auf den Finanzmarkten nicht gebannt.

.
=
)
=
@
Qa
[
o
L
c
=
(]
N
c
o
pV4

Der NORD/LB Konzern war zu jeder Zeit mit ausreichend Liquiditat ausgestattet. Die Liquiditats-
ablaufbilanz zeigt, dass Liquiditatsiiberschiisse in den Laufzeiten bis flinf Jahre planmafig abge-
baut wurden. Der ldngerfristige Bereich weist eine Erh6hung der Liquiditdtstiberschiisse auf.
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Die vorausschauende Liquiditdtssteuerung auch in den durch die Finanzmarktkrise gepragten
Marktphasen hat zu einer Liquiditdtsbevorratung gefihrt, die nach wie vor in nahezu allen Lauf-
zeiten eine geringe Auslastung der Limite zur Folge hat. Zusatzlich engagiert sich der NORD/LB
Konzern auf moglichst liquiden Markten und unterhdlt ein Portfolio von Wertpapieren hoher
Qualitat. Die fur die Risikoberichterstattung wesentlichen Gesellschaften des NORD/LB Konzerns
verfligen zum Berichtsstichtag Uiber Wertpapiere in Hohe von 65 Mrd €, wovon 83 Prozent fiir
Repo-Transaktionen mit der europdischen (EZB) bzw. der US-amerikanischen Zentralbank (Fed)
geeignet sind.

Insgesamt wurden die Mess- und Steuerungsverfahren im Jahr 2010 weiter ausgebaut. Hierzu
zdhlen unter anderem die separate Ermittlung von Liquiditatsrisiken fir einzelne Wahrungen
und deren Integration in das RTF-Modell, der Ausbau des Limitierungsverfahrens sowie die
Implementierung spezifischer Liquiditats-Stresstests fur ausgewdhlte Wahrungsraume.

Durch aufmerksame Beobachtung der Markte und aktive Liquiditatssteuerung war im Berichts-
jahr jederzeit sichergestellt, dass der NORD/LB Konzern tber ausreichend Liquiditat verfigt. So
lagen auch die von den der deutschen Liquiditatsverordnung unterliegenden Instituten ermittel-
ten Liquiditatskennzahlen im Jahresverlauf stets deutlich tiber der aufsichtsrechtlich geforderten
Mindesthohe von 1,00.

Liquiditatskennzahl gemaR LiqVv®

in % 31.12.2010 31.12.2009
NORD/LB 1,39 1,40
Bremer Landesbank 1,52 1,81
Deutsche Hypo 1,45 1,32

U Die NORD/LB Luxembourg sowie die NORD/LB CFB haben keine vergleichbaren Kennzahlen zu ermitteln.

Die Analyse der vertraglich vereinbarten Falligkeitstermine fir finanzielle Verpflichtungen kann
derim Anhang enthaltenen Note 62 entnommen werden.

Liquiditatsrisiko — Ausblick

Fur das Jahr 2011 wird aufgrund der vorhandenen Liquiditatsbevorratung keine signifikante
Zunahme der Liquiditatsrisiken erwartet. Der Ausbau der Liquiditatsrisikosteuerung in der
NORD/LB Gruppe wird fortgesetzt, z.B. indem der Konzentrationsrisikobericht und weitere
Berichte auf Konzernebene eingeftihrt werden.

Ein wesentlicher Bestandteil ist dabei die Umsetzung der von den internationalen Aufsichtsbe-
horden als Reaktion auf die Finanzmarktkrise angektindigten, deutlich erhéhten Anforderungen
an das Management und das externe Meldewesen in Hinblick auf Liquiditatsrisiken. Hier sind fur
den NORD/LB Konzern insbesondere die bereits ab dem Jahresende 2010 umzusetzenden
neuen Regelungen der britischen Financial Services Authority (FSA), die dritte Novelle der MaRisk
und die Anforderungen gemaR Basel Il von groRer Bedeutung.

Zur Erfullung der aus der Neufassung der MaRisk resultierenden Anforderungen hat die
NORD/LB erstmals per 31. Januar 2011 einen Bericht tber den Liquiditatspuffer gemals MaRisk
erstellt. Die fur eine Woche bzw. einen Monat vorzuhaltenden Mindestpuffer wurden dabei einge-
halten.
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Operationelles Risiko

Operationelle Risiken werden definiert als die Gefahr von Schaden, die infolge der Unangemes-
senheit oder des Versagens von internen Abldaufen, Mitarbeitern und Technologie oder durch
externe Einflisse eintreten. Diese Definition schliel3t Rechtsrisiken sowie Reputationsrisiken als
Folgerisiken ein. Im Verstandnis der NORD/LB Gruppe sind das Compliance Risiko und das
Outsourcing Risiko ebenfalls Bestandteile des Operationellen Risikos:

Das Rechtsrisiko bezeichnet die Gefahr, dass aufgrund fehlender bzw. unvollstandiger Bertick-
sichtigung des durch Rechtsvorschriften und die Rechtsprechung vorgegebenen Rechtsrah-
mens ein Schaden entsteht. Das Rechtsrisiko existiert nur im AuBenverhaltnis der Bank.

Das Reputationsrisiko bezeichnet die Gefahr, dass aus einem Vertrauensverlust bei Kunden,
Geschéftspartnern oder Trdgern ein Schaden entsteht.

Das Compliance Risiko bezeichnet Risiken gerichtlicher, behordlicher oder disziplinarischer
Strafen, die aus nicht ordnungsgemalien Verfahren, Prozessen unter anderem aufgrund der
Nichteinhaltung von Gesetzen, Vorschriften, Verhaltensregeln und Normen im Innenverhaltnis
der Bank resultieren.

e Das Outsourcing Risiko beschreibt Gefahren, die aus der Auslagerung von Aktivitaten und
Prozessen resultieren.

Operationelles Risiko — Management

Strategie

Wesentliche Zielsetzung ist die Vermeidung Operationeller Risiken, soweit dies &konomisch
sinnvoll ist. Die NORD/LB Gruppe schiitzt sich vor Operationellen Risiken, wenn die Kosten fir
den Schutz die gegebenenfalls eintretenden unmittelbaren Risikokosten nicht Gberschreiten
oder wenn wesentliche Reputationseffekte entstehen kénnen.
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Die NORD/LB Gruppe verfiigt Giber geeignete Rahmenbedingungen in Form von technischen und
organisatorischen Malnahmen, vertraglichen Regelungen und Arbeitsanweisungen, um die
Entstehung Operationeller Risiken méglichst zu verhindern. Dies schlieBt die Notfallplanung und
eine angemessene Versicherungsdeckung mit ein. Der Sensibilitat aller Mitarbeiter fir Risiken
kommt bei der Vermeidung Operationeller Risiken im Tagesgeschdft eine Schlusselrolle zu
(Risikokultur).

Konzernabschluss

Das Management Operationeller Risiken wird durch einen methodischen Rahmen zur Risiko-
bewertung unterstitzt. Um zeitnah gezielte Malinahmen einleiten zu kénnen, sind Eskalations-
prozesse festgelegt.

Durch eine fortwdahrende Analyse von Schadenfdllen, Risikoindikatoren und Szenarios sollen
Risikoursachen identifiziert und Risikokonzentrationen vorgebeugt werden. Die Angemessen-
heit und Wirksamkeit des Internen Kontrollsystems (IKS) wird risikoorientiert in regelmdRigen
Abstanden Uberpruft (IKS-Regelkreis). Anlassbezogen werden geeignete GegenmalBnahmen
ergriffen. Notfallpldne dienen zur Schadenbegrenzung bei unerwarteten Extremereignissen.

Struktur und Organisation

In den Prozess des Managements der Operationellen Risiken sind der Vorstand, das Risikocont-
rolling, die Interne Revision sowie alle weiteren Bereiche eingebunden. Der Vorstand legt den
grundsatzlichen Umgang mit Operationellen Risiken unter Berticksichtigung der Risikolage auf
Gesamtbankebene fest. Die Verantwortung fir die Steuerung der Operationellen Risiken liegt
innerhalb der vorgegebenen Rahmenbedingungen dezentral bei den einzelnen Bereichen.
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Das Risikocontrolling ist fiir die zentrale Uberwachung der Operationellen Risiken und eine unab-
hangige Berichterstattung zustdndig. Des Weiteren obliegen ihm die Methodenhoheit, die
verantwortliche Durchfiihrung der zentralen Methoden sowie die koordinierende Funktion bei
der Durchfiihrung der dezentralen Methoden. Aufgabe der Internen Revision ist die prozess-
unabhéangige Prifung der korrekten Implementierung und Durchfiihrung der Methoden und
Verfahren.

Im Bereich Konzernsicherheit werden alle strategischen und konzeptionellen Aufgaben des
Sicherheits- und Notfallmanagements gebiindelt. Die NORD/LB verfigt tber eine Sicherheits-
strategie und einheitliche Standards, um die Bank effizient und nachhaltig vor Schaden zu
bewahren und zugleich gesetzliche und aufsichtsrechtliche Anforderungen zu erfiillen. MaRBnah-
men zur Notfallbewaltigung gewahrleisten einen angemessenen Notbetrieb und eine moglichst
zligige Ruckkehr zum Normalbetrieb durch eine konsistente Geschaftsfortfiihrungs- und Wieder-
anlaufplanung, die den Fokus auf zeitkritische Aktivitdten und Prozesse legt.

Die Operationellen Risiken der Bremer Landesbank, der NORD/LB Luxembourg, der Deutschen
Hypo und der NORD/LB CFB werden dezentral gesteuert. Fiir die Uberwachung der Risiken gibt
es dort eigene Risikocontrollingeinheiten, die in enger Abstimmung mit dem Risikocontrolling
der NORD/LB stehen. Ein enger Austausch erfolgt dartiber hinaus insbesondere mit dem Risiko-
controlling der NORD/LB Asset Management Gruppe. Die konzernweit giltigen methodischen
Leitlinien werden durch das Risikocontrolling der NORD/LB definiert.

Operationelles Risiko — Steuerung

Dem Personalrisiko wird durch eine auf Dauer in Qualitat und Quantitdt angemessene Personal-
ausstattung begegnet. Die Bank widmet dabei der Qualifikation der Mitarbeiter ein besonderes
Augenmerk, die Uberpriifung des Qualifikationsstands erfolgt mittels eines Systems von Anfor-
derungsprofilen und Mitarbeiterbeurteilungen. Personalentwicklungsmalinahmen werden so
zielgerichtet angestoRRen. Das Verglitungssystem umfasst eine leistungsbezogene Komponente,
die Anreize setzt, aber zugleich auch nachhaltiges und risikobewusstes Handeln unterstiitzt.

Etwaigen kriminellen Handlungen wird in enger Zusammenarbeit mit den Strafverfolgungs-
behdrden begegnet. Dabei ist es Aufgabe des in der Abteilung Compliance angesiedelten Fraud
Prevention Managements, den Schutz der Bank gegen interne und externe betriigerische Hand-
lungen kontinuierlich zu verbessern und diese mdéglichst zu verhindern.

Einen wichtigen Baustein der praventiven MalRnahmen stellt die Sensibilisierung der Mitarbeiter
dar. Als Bestandteile eines umfangreichen Sensibilisierungskonzepts werden Online-Lernpro-
gramme flr alle Mitarbeiter in Kombination mit Prdsenzveranstaltungen, einem regelmaRigen
Newsletter und der bedarfsorientierten Information durch aktuelle Warnmeldungen eingesetzt.
Das in der NORD/LB bereits etablierte Hinweisgebersystem sowie das Fraud-Online-Training
wurden im Berichtsjahr auch in den Tochtergesellschaften zum Einsatz gebracht.

Im IT-Bereich sorgen Verfahrensanweisungen, Ersatzkapazitdten und Sicherungen fir eine ange-
messene Stabilitdt der IT-Infrastruktur. Sicherheitskonzepte und Notfallpldne erganzen die
vorbeugenden MalBnahmen, um Schdden aus dem Ausfall oder der Manipulation von Anwen-
dungen und Informationen zu verhindern.

Prozessualen und strukturellen Organisationsrisiken wird durch eine sachgerechte Aufbau- und
Ablauforganisation begegnet. Sofern Schwachen in der Organisation identifiziert werden, werden
unverziglich geeignete GegenmalBnahmen eingeleitet. Die im Berichtsjahr weiterentwickelten
Strukturen des Internen Kontrollsystems sollen dies unterstiitzen und ein geregeltes Zusam-
menspiel aller am Managementprozess fiir Operationelle Risiken beteiligten Bereiche dauerhaft
gewdhrleisten.
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Das hierzu eingeftihrte IKS-Rahmenwerk orientiert sich am Rahmenwerk des Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) fir interne Kontrollen und bein-
haltet eine spezifische Ablauf- und Aufbauorganisation. Durch die Anwendung standardisierter
Methoden und Verfahren soll ein bankweit angemessenes und wirksames IKS sichergestellt
und eine nachhaltige Optimierung angestrebt werden.

Die IKS-Ablauforganisation der NORD/LB umfasst einen Regelkreislauf, der grundsatzlich turnus-
ma&Rig durchlaufen wird. Ubergeordnetes Ziel ist die bankweite Beurteilung des IKS auf Basis der
Betrachtung von Angemessenheit und Wirksamkeit der implementierten Kontrollen. Der Regel-
kreislauf wird durch eine hierfiir optimierte Aufbaustruktur unterstitzt. Diese umfasst Rollen mit
spezifischem IKS-Bezug, deren Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten definiert und
voneinander abgegrenzt sind. Die laufende Berichterstattung an verschiedene Empfangergrup-
pen ist Bestandteil dieses Regelkreislaufs.

Die NORD/LB Gruppe verfiigt Uiber eine einheitliche Prozesslandkarte. Auf deren Basis werden
besonders risikobehaftete Prozesse mit Hilfe eines Scoring-Modells ermittelt und einer Detail-
analyse hinsichtlich der Angemessenheit und Wirksamkeit des IKS unterzogen. Im Berichtsjahr
fand eine Uberarbeitung des Scoring-Modells statt, die eine detailliertere Analyse erméglicht.

Der Versicherungsschutz des NORD/LB Konzerns ist angemessen. Die Versicherungsdeckung der
NORD/LB wurde im Berichtsjahr einer Komplettanalyse hinsichtlich Umfang und Wirtschaftlich-
keit unterzogen. Die sich daraus ergebenden OptimierungsmaBnahmen werden im Jahr 2011
umgesetzt.

Zur Absicherung gegen rechtliche Risiken ist unter anderem bei der Einleitung von rechtlichen
MalBnahmen und beim Abschluss von Vertragen, die nicht auf freigegebenen Mustern basieren,
die jeweilige Rechtsabteilung einzuschalten.
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Die Qualitat externer Lieferanten und Dienstleister wird durch die Vereinbarung von Service-
Level-Agreements oder detaillierter Leistungsverzeichnisse sowie durch die anschlieBende
Kontrolle der entsprechenden Kennzahlen sichergestellt. Zur Umsetzung der MaRisk-Anforde-
rungen zum Outsourcing verfigt die NORD/LB Uber einen Prozess zur Beurteilung von Dienst-
leistern hinsichtlich ihrer Wesentlichkeit unter Risikogesichtspunkten. Fiir jede wesentliche
Auslagerung wurde eine verantwortliche Stelle benannt, der das Leistungs- und Risikomanage-
ment der Geschdftsbeziehung obliegt. Zudem wird fiir jede wesentliche Auslagerung ein indivi-
duelles Notfallkonzept erstellt.

Konzernabschluss

Naturkatastrophen und Terroranschlage werden als hohere Gewalt definiert. Diesen Gefahren
wird mit Notfallkonzepten begegnet.

Operationelles Risiko — Rechnungslegungsbezogenes IKS

Das IKS der NORD/LB umfasst auch im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess alle vom
Management eingeftihrten Grundsatze, Verfahren und MaBnahmen, die auf die organisatorische
Umsetzung der Entscheidungen des Managements zur

e OrdnungsmaRigkeit und Verldsslichkeit der internen und externen Rechnungslegung,

e Einhaltung der fiir die NORD/LB maRgeblichen rechtlichen Vorschriften sowie zur

e Sicherung der Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Rechnungslegung

gerichtet sind.
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Das rechnungslegungsbezogene IKS ist in das Gesamtkonzept des IKS der NORD/LB integriert
und besteht aus einer Hierarchie von Kontrollen bzw. Schlisselkontrollen, die periodisch oder
anlassbezogen durchzufiihren und deren Ergebnisse zu dokumentieren sind. Im Berichtsjahr
erfolgte eine umfassende Aufnahme und Bewertung aller Kontrollen.

Der Rechnungslegungsprozess des NORD/LB Konzerns ist dezentral aufgebaut. Die Aufstellung
des Jahresabschlusses und des Lageberichts fiir den NORD/LB Konzern in Ubereinstimmung mit
den gesetzlichen Vorgaben liegt in der Verantwortung des Bereichs Finanzen der NORD/LB. Zahl-
reiche buchungspflichtige Sachverhalte werden schon in den Markt- und Marktfolgebereichen in
Vorsystemen der NORD/LB bzw. ihrer Tochtergesellschaften erfasst und bereits dort Kontrollen
hinsichtlich des Nachweises, der Vollstandigkeit und der Bewertung unterzogen. Weiterhin
bestehen hier Kontrollen hinsichtlich der richtigen Erfassung von Daten, die den Ausweis von
Sachverhalten sowie die Erstellung von Anhangangaben steuern.

Die NORD/LB sowie ihre auslandischen Niederlassungen und wesentlichen Tochtergesellschaf-
ten haben grundsatzlich organisatorisch eigenstdandig aufgebaute Rechnungslegungsprozesse
implementiert und verfligen jeweils tiber eigene rechnungslegungsbezogene Kontrollprozesse.

Die Abschlisse aller konsolidierungspflichtigen Gesellschaften werden (ber eine Online-Erfas-
sung bereitgestellt und tber ein SAP-Modul zum Konzernabschluss konsolidiert. Der Konsolidie-
rungsprozess unterliegt einem dokumentierten Kontrollkatalog. Manuelle Prozessschritte unter-
liegen generell dem Vier-Augen-Prinzip.

In ausgewdhlten rechnungslegungsrelevanten Bereichen, insbesondere bei der Berechnung von
Verpflichtungen gegeniber Mitarbeitern, bedient sich die NORD/LB externer Dienstleister.

Der Rechnungslegungsprozess wird im Bereich Finanzen Uber eine zentrale, intranetbasierte
Managementanwendung tUberwacht. Diese Anwendung erlaubt eine konzernweite Nachverfol-
gung aller fuir den Abschluss relevanten Aktivitdten und Meilensteine in Bezug auf die jeweiligen
Fertigstellungstermine sowie den Bearbeitungsstand, so dass bei Verzogerungen unmittelbar
eingegriffen werden kann.

Die Interne Revision der NORD/LB stellt als prozessunabhangige Instanz durch systematische
Prifungen die Einhaltung des IKS sicher. Das IKS und der Risikomanagementprozess sind
dartiber hinaus jahrlich Gegenstand von Prifungshandlungen durch den Abschlussprifer. Die
Ergebnisse werden dem Prifungsausschuss berichtet.

Die Wirtschaftlichkeit des Rechnungslegungsprozesses wird auch in Zukunft durch permanente
Optimierungen sichergestellt.

Operationelles Risiko — Messung

Seit Beginn des Jahres 2003 sammelt die NORD/LB Schadenfdlle aus Operationellen Risiken und
kategorisiert diese nach Prozess, Ursache und Auswirkung. Eine Bagatellgrenze existiert nicht,
jedoch gilt fiir Schaden unter 2500 € brutto ein vereinfachter Meldeprozess. Die Daten der Scha-
denfalldatenbank liefern den Ausgangspunkt fiir Analysen zur Unterstiitzung des Risikomanage-
ments und bilden einen wesentlichen Baustein fur das von der Bank entwickelte statistisch-
mathematische Risikomodell. Die fiir die Risikoberichterstattung wesentlichen Gesellschaften
der NORD/LB Gruppe sowie die NORD/LB Asset Management Gruppe sind in die Schadenfall-
sammlung einbezogen.

Die gesammelten Schadenfdlle werden in anonymisierter Form in das vom Bundesverband
Offentlicher Banken Deutschlands e.V. (VOB) initiierte Datenkonsortium DakOR eingebracht. Im
Gegenzug erhdlt die NORD/LB Gruppe die gesammelten Schadenfdlle des Konsortiums als
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Datengrundlage, die fiir das interne Modell genutzt wird. Dartiber hinaus stehen Informationen
der Datenbank Offentliche Schadenfalle OpRisk (OffSchOR) zur Verftigung, in der Presseberichte
Uber groRe Verluste aus Operationellen Risiken gesammelt, strukturiert und aufbereitet werden.
Beide Datenquellen werden im Rahmen von Szenario-Analysen und fiir ein regelmaRiges Bench-
marking verwendet.

Mit Hilfe der in der NORD/LB, der Bremer Landesbank, der NORD/LB Luxembourg, der Deutschen
Hypo, der NORD/LB CFB und der NORD/LB Asset Management Gruppe angewandten Methode
Risk-Assessment wird die vergangenheitsbezogene Schadenfallsammlung um die Zukunfts-
komponente erganzt. Durch Expertenschatzungen zur Auswirkung konkreter Szenarios werden
detaillierte Einblicke in die Risikosituation der einzelnen Fachbereiche gewonnen und bedarfso-
rientiert MaBnahmen abgeleitet. Die Methode wurde im Berichtsjahr komplett Gberarbeitet und
ersetzt das bisher durchgefiihrte Self-Assessment.

Mit Beginn des Jahres 2009 wurde in der NORD/LB eine Methodik zur Erhebung von Risikoindi-
katoren eingeftihrt. Die Auswahl der Indikatoren erfolgt risikoorientiert und wird regelmaRig auf
ihre Aktualitat geprdft. Das Ziel der NORD/LB ist, potenzielle Risiken friihzeitig zu erkennen und
ihnen durch GegenmaBnahmen zu begegnen. Ebenso sollen durch eine fortwahrende Analyse
von Schadenfdllen, Risikoindikatoren und Szenarios Risikoursachen identifiziert und Risiko-
konzentrationen vorgebeugt werden.

Die NORD/LB Gruppe verfligt Uber ein internes Modell zur Messung des Operationellen Risikos.
Hierzu kommt ein Verlustverteilungsansatz zum Einsatz, in dem Elemente der Extremwerttheorie
berlicksichtigt werden. Die Verteilungsparameter werden auf Basis von internen Daten, Szenario-
analysen und externen Daten des Konsortiums DakOR ermittelt. Korrelationseffekte werden mit
Hilfe einer Gauss-Copula modelliert. Risikoindikatoren im Warnbereich wirken sich in Modell-
aufschldgen aus. Der durch das Modell berechnete VaR wird als interne Steuerungsgréf3e fir
Operationelle Risiken im RTF-Modell eingesetzt.
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Zur Verteilung des Modellergebnisses auf die Einzelinstitute wird ein Allokationsverfahren einge-
setzt, das GroRenindikatoren mit risikosensitiven Elementen kombiniert. Die Parametrisierung
des Modells wird regelmaRig einer umfassenden Validierung und Stresstests unterzogen.

Die in der NORD/LB Gruppe eingeftinrten Methoden und Verfahren erfillen die Anforderungen
des §272 Solvw/ an die Nutzung des Standardansatzes fiir Operationelle Risiken. Der Anrech-
nungsbetrag fur das Operationelle Risiko wurde im Berichtsjahr unter Nutzung des Standard-
ansatzes gemdl’ Solw ermittelt. Zudem ermdglichen die eng an den Anforderungen der SolwW
ausgerichteten Weiterentwicklungen die zeitnahe Einflihrung eines fortgeschrittenen Mess-
ansatzes (Advanced Measurement Approach — AMA).

Konzernabschluss

Operationelles Risiko — Berichterstattung

Im Rahmen des kontinuierlichen Risikomanagementprozesses werden die Ergebnisse aus
Schadenfallsammlung, Risk-Assessment, Risikoindikatoren und internem Modell analysiert und
dem Vorstand quartalsweise sowie den zustandigen Bereichen anlassbezogen, jedoch mindes-
tens einmal pro Jahr kommuniziert. Samtliche Ergebnisse flieen auch in die quartalsweise
RTF-Berichterstattung ein.

Operationelles Risiko — Entwicklung im Jahr 2010

Im Berichtsjahr wurde die Methode Self-Assessment gruppenweit durch die weiterentwickelte
Methode Risk-Assessment ersetzt, die aus den drei Komponenten Risikolandkarte, Self-Assess-
ment sowie vertiefenden Szenarioanalysen besteht. Ausgehend von objektiven Informationen
und einem stark vereinfachten qualitativen Self-Assessment ergibt sich eine Risikolandkarte, auf
deren Basis risikoorientiert Szenarios durch Experten betroffener Unternehmensteile bewertet
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werden. Die Analyse von gruppenweiten Szenarios und Risikokonzentrationen sowie die Durch-
fihrung von Stresstests wurden dadurch weiter verbessert. Die Ergebnisse flieBen in das interne
Modell ein, womit eine Erhéhung der Messgenauigkeit verbunden ist und eine starker prozes-
suale Sicht auf die Operationellen Risiken der Bank mdglich wird.

Zum 31. Dezember 2010 wurde das interne Modell erstmals gruppenweit angewendet. Dazu
wurde das bisherige Modell ausgebaut, einer ausfiihrlichen Revalidierung unterzogen und um
ein Allokationsverfahren erweitert. Mit der Modellerweiterung wurde eine weitere Voraussetzung
fur die gruppenweite Anwendung eines AMA geschaffen. Die gruppenweit einheitliche Imple-
mentierung aller Methoden konnte weitgehend abgeschlossen werden. Damit wurden eine
Vereinheitlichung der Risikosteuerung und eine Granularisierung der aus dem Modell ableit-
baren Steuerungsimpulse realisiert.

Dartiber hinaus wurde die Verzahnung des Controllings Operationeller Risiken mit den Themen
Betrugspravention, Notfallplanung und IKS weiter vorangetrieben. Im Rahmen eines Projekts zur
Geschaftsfortfihrungsplanung wurde die Notfallplanung fir alle zeitkritischen Prozesse komplett
Uberpruft und aktualisiert. Die Wirksamkeit ausgewahlter Prozesse wurde durch Notfalltests
Uberpruft.

Die Umsetzung des weiterentwickelten IKS-Konzepts wurde im Berichtsjahr weiter fortgesetzt.
Im Rahmen einer Kontrollinventur wurden samtliche Schlisselkontrollen auf Angemessenheit
und Wirksamkeit hin getestet. Im Einzelfall wurden erforderliche MaBnahmen umgesetzt. Die
Anwendung des IKS-Rahmenwerks wurde auf weitere Teile der NORD/LB Gruppe ausgeweitet.

Der Value-at-Risk per 31.Dezember 2010 fiir das Operationelle Risiko gemaR internem Modell
betrdgt bei einem Konfidenzniveau von 99,9 Prozent und einer Haltedauer von einem Jahr 240
Mio €. Die Summe aller Verluste aus Operationellen Risiken (ohne Schaden mit Kreditbezug)
betrug im Berichtsjahr 2 Mio € und lag damit erheblich unter dem Vorjahreswert (13 Mio €). Ein
Schwerpunkt bei der Verteilung der Verluste auf die Schadenkategorien ist nicht zu erkennen.

Berichtenswerte Rechtsrisiken bestanden zum Berichtsstichtag nicht.

Operationelles Risiko — Ausblick

Im Jahr 2011 ist eine weitere Granularisierung der Steuerungsimpulse auf Einzelinstitutsebene
geplant. Die Ergebnisse des internen Modells sollen dabei fiir alle Bereiche in der Deckungs-
beitragsrechnung beriicksichtigt werden. Das in der NORD/LB bereits etablierte System von
Risikoindikatoren soll kurzfristig auf die NORD/LB Gruppe erweitert werden.

Ebenso wird im Jahr 2011 die Umsetzung des weiterentwickelten IKS-Konzepts fortgesetzt. Hier
wird zurzeit die Anwendung des IKS-Rahmenwerks auf weitere Teile der NORD/LB Gruppe
gepruft. Zudem soll ein methodentbergreifendes Mallnahmencontrolling fir Operationelle
Risiken aufgebaut werden.

Zum Jahresbeginn 2011 hat die neue Gruppe Regulatory Compliance ihre Tatigkeit aufgenom-
men. Sie soll bereichstbergreifend Evidenz dartber herstellen, dass die NORD/LB alle an sie
gerichteten bankaufsichtsrechtlichen Anforderungen einhalt. Hinsichtlich der Geschaftsfortfiih-
rungs- und Wiederanlaufplanung soll das Sicherheitsniveau der Gesellschaften der NORD/LB
Gruppe im Jahr 2011 weiter harmonisiert werden. Hierfir soll ein bankweit giiltiger Regelprozess
etabliert werden.

Die NORD/LB Gruppe strebt die aufsichtsrechtliche Anwendung eines fortgeschrittenen Mess-
ansatzes flir das Operationelle Risiko an.
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Zusammenfassung

Der NORD/LB Konzern hat allen bekannten Risiken durch VorsorgemaBnahmen angemessen
Rechnung getragen. Zur Risikofriiherkennung sind geeignete Instrumente implementiert.

Die im RTF-Modell ermittelten Quotienten zeigen, dass die Risikodeckung im Berichtszeitraum
jederzeit gegeben war. Bestandsgefahrdende Risiken bestehen derzeit nach Einschdtzung des
NORD/LB Konzerns nicht.

Im Jahr 2010 haben die NORD/LB Gruppe und ihre einer eigenstandigen Meldepflicht unter-
liegenden wesentlichen Tochtergesellschaften die geltenden aufsichtsrechtlichen Vorschriften
zum Eigenkapital und zur Liquiditdt stets erfillt. Ebenso haben sie den Bestimmungen Uber die
GroRkreditgrenzen gemafR den §813a und 13b KWG Rechnung getragen.

Die Folgen der Finanz- und Wirtschaftskrise blieben fiir den NORD/LB Konzern im Berichtsjahr
spurbar. Insbesondere wirkten erhdhte Ausfallwahrscheinlichkeiten und ein Anstieg der Non-
Performing Loans belastend. Um den Auswirkungen der Finanz- und Wirtschaftskrise aktiv zu
begegnen, hat der NORD/LB Konzern daher sowohl MaBnahmen zur Risikoreduzierung als auch
zur Stdrkung des Kapitals durchgefihrt.

Fur das Jahr 2011 geht der NORD/LB Konzern von verbesserten Rahmenbedingungen aus. Er
wird die Entwicklungen jedoch weiterhin aufmerksam beobachten und, sofern nétig, weitere
MalRnahmen zur Verbesserung der Risikosituation umsetzen.

Insbesondere die aus Basel Il resultierenden erhohten Anforderungen an die Kapital- und Liqui-
ditdtsausstattung stellen eine Herausforderung dar. Der NORD/LB Konzern geht die damit
verbundenen strategischen und operativen Herausforderungen aktiv an und ergreift im Rahmen
des Kapitalmanagements und der technischen Umsetzung die nétigen Mallnahmen, um fiir
die Zukunft gertstet zu sein.
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Erganzend zum Risikobericht werden im nachfolgenden Prognosebericht Chancen und Risiken
der zuklnftigen Entwicklung des NORD/LB Konzerns dargestellt.

Konzernabschluss
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Prognosebericht

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Mit Blick auf das Jahr 2011 zeichnet sich ab, dass die Weltwirtschaft aufgrund des nicht mehr
ganz so expansiv wirkenden monetaren Umfelds und der restriktiveren Fiskalpolitik eine etwas
geringere Dynamik aufweisen wird. Das Welt-BIP (in Kaufkraftparitaten) sollte 2011 jedoch real
erneut um mebhr als 4 Prozent zulegen kénnen. Es gibt aktuell einige Stimmen, die aufgrund der
derzeit noch angespannten Situation am US-Arbeitsmarkt und damit moglicherweise verbunde-
nen negativen Rickwirkungen auf den privaten Konsum ein gedampftes Wachstum der US-Wirt-
schaft erwarten. Aus Sicht der NORD/LB gibt es keinen Grund flr tGbertriebenen Pessimismus.
Der Wachstumstrend in den Vereinigten Staaten ist nach wie vor intakt und durfte sich zuletzt
sogar wieder beschleunigt haben, so dass die NORD/LB fiir 2011 von einem Anstieg des realen
Bruttoinlandsprodukts um 3,2 Prozent ausgeht. Die US-Notenbank hat mehrfach erkennen
lassen, langer an ihrem Kurs der sehr expansiven Geldpolitik festhalten zu wollen. Vor allem die
noch immer schwache Verfassung des Arbeitsmarkts sowie die moderat verlaufende Preis-
entwicklung bieten der Federal Reserve Bank (Fed) derzeit noch die Argumente hierftr. Vor
diesem Hintergrund geht die NORD/LB davon aus, dass die US-Notenbank im IV. Quartal 2011
erstmals den Leitzins anhebt.

Deutschland wird bei der konjunkturellen Entwicklung innerhalb der Eurozone mit einem Wirt-
schaftswachstum von 2,8 Prozent erneut mit an der Spitze stehen. Wenngleich die Dynamik auch
hierzulande nachlassen dtirfte, bleibt eine hohe Divergenz der gesamtwirtschaftlichen Entwick-
lung bestehen, insbesondere weil in mehreren Euro-Mitgliedslandern fiur die 6ffentlichen Finan-
zen deutlich gréRere Konsolidierungserfordernisse bestehen und diese Staaten sich haufig auch
weiteren strukturellen Anpassungen gegeniiber sehen.

In der Eurozone wird sich die moderate Konjunkturerholung trotz der jiingsten Turbulenzen an
den Markten fur Staatsanleihen fortsetzen und ein BIP-Wachstum von 1,6 Prozent ermdglichen.
Vor allem die prekére Lage der Offentlichen Haushalte einer ganzen Reihe von Mitgliedsstaaten
gibt kaum Spielraum fir staatliche Investitionen oder andere expansive Mallnahmen. Insofern ist
damit zu rechnen, dass die Entwicklung in den stdlichen Mitgliedslandern das Wachstum der
Eurozone dédmpft. Die hohe Arbeitslosigkeit bleibt ein Problem in vielen Staaten. Auch im Jahr
2011 ist aus Sicht der NORD/LB keine deutliche Besserung zu erwarten. Es ist mit einem nur
leichten Riickgang der jahresdurchschnittlichen Arbeitslosenquote von 10 Prozent im Jahr 2010
auf 9,8 Prozent im Jahr 2011 zu rechnen. Besonders schwierig ist weiterhin die Arbeitsmarktlage
in Spanien.

Der bis 2012 zu erwartende Anstieg des Schuldenstands in der Eurozone auf knapp 90 Prozent
vom BIP ist zwar bedenklich und bedarf eines Kurswechsels. Angesichts der scharfen Krise im
Jahr 2009 und im Vergleich zu anderen wichtigen Industriestaaten ist dies aus fundamentaler
Sicht jedoch kein Anlass fir eine Untergangsstimmung in der Eurozone. Es werden in der 6ffent-
lichen Debatte nicht nur die — gerade aus deutscher Sicht — enormen Vorteile des gemeinsamen
Wirtschafts- und Wahrungsraums vernachléssigt. So tragen zum einen alle Staaten im Wéhrungs-
raum eine gemeinsame Verantwortung fir die nicht hinreichende konstitutionelle Ausgestaltung
der Wahrungsunion zum Zeitpunkt der Griindung und fiir die allenfalls nachléssige Uberwachung
der Kriterien des Stabilitats- und Wachstumspakts. Zum anderen lag der Anteil der finf groRten
Volkswirtschaften Deutschland, Frankreich, Italien, Spanien und die Niederlande an den Gesamt-
schulden der Eurozone per 2009 bei insgesamt 83,5 Prozent. In fast gleicher Hohe (83,4 Prozent)
trugen diese Staaten im selben Jahr zum BIP bei. Allerdings hat sich die Schuldendynamik in
einigen kleinen Staaten im Zuge der Krise deutlich erhoht.

Vor dem Hintergrund der jingsten Unruhen im arabischen Raum ist es zu deutlichen Preisspriin-
gen beim Rohdl gekommen. In der Folge ist die Inflationsrate deutlich gestiegen. Im Februar lag
sie in der Eurozone bei 2,4 Prozent und damit oberhalb der Zielmarke der EZB, die Preisstabilitdt
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bei einer Inflationsrate von knapp unter 2 Prozent als gewahrleistet ansieht. Der Preissprung ist
weitgehend auf tempordre Verteuerungen von Energie, Rohdl und Nahrungsmitteln zurtickzu-
fihren. Nach erhohtem Preisauftrieb im ersten Quartal ist im Jahresverlauf mit einem leichten
Rickgang des Preisdrucks zu rechnen, so dass fir Deutschland und die Eurozone die Inflation
im Jahresdurchschnitt nicht weit oberhalb von 2 Prozent liegt. Uberraschend deutlich hat EZB-
Prasident Jean-Claude Trichet dennoch bereits fiir April eine erste Zinserhéhung als Reaktion auf
die aktuelle Inflationsentwicklung in Aussicht gestellt. Hintergrund durften Beflirchtungen sein,
dass die Inflationserwartungen ansteigen kdnnten. Erste Warnsignale diesbeziiglich sind mit der
jingsten Entwicklung der durch Umfragen ermittelten Inflationserwartungen gegeben. Diese
Entwicklung ist bei den marktbasierten Indikatoren noch nicht festzustellen. Auch die Entwick-
lung der Kreditvergabe in der Eurozone und der Geldmengenaggregate geben derzeit noch
keinen Hinweis auf mogliche Inflationsgefahren. Die EZB wird sich dennoch schrittweise von dem
auBergewdhnlich niedrigen Zinsniveau 16sen und bis zum Jahresende 2011 den Tendersatz auf
ein dann immer noch niedriges Niveau von 2 Prozent anheben. Angesichts der vor dem Hinter-
grund der Schuldenkrise nach wie vor angespannten Lage an den Finanzmarkten wird die EZB
die unkonventionellen Mallnahmen im Jahr 2011 nur sehr vorsichtig und sukzessive zurtick-
fahren.

Das Potenzial neuer Spannungen durch die Schuldenkrise dirfte aus Sicht der NORD/LB dazu
fuhren, dass die Bundesanleihen auch 2011 von Safe-haven-Effekten profitieren — wenngleich in
abgeschwdchtem AusmaR. Zudem ist auch wegen der tberraschend friihen Zinswende der EZB
nicht mit einem deutlichen Anstieg der Inflationserwartungen im Laufe des Jahres 2011 zu rech-
nen, weshalb der Auftrieb der Bundrenditen moderat verlaufen sollte. Allerdings wiirde sich bei
einer nicht auszuschlieBenden Euro-Krisenbewdltigung mit hohen (Risiko-)Transfers (z.B. durch
Eurobonds, Garantieausweitungen etc.) oder durch den massenhaften Ankauf von Staatsanlei-
hen durch die EZB ein véllig anderes Bild ergeben. Letzteres bleibt aus Sicht der NORD/LB aber
ein eher unwahrscheinliches Szenario.
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Planung 2011 NORD/LB

Die NORD/LB plant fiir 2011, auf den operativen Erfolgen des Vorjahres aufsetzend, das gute
Ergebnis 2010 qualitativ und quantitativ weiter zu entwickeln. Der kraftige wirtschaftliche
Aufschwung der letzten Monate verliert im Planjahr langsam an Dynamik, bleibt aber weiterhin
auf einem verhaltenen Wachstumspfad. Mittelfristig, nach Uberwindung der Staatsschuldenkrise
im Euroraum, rechnet die NORD/LB mit einem merklichen Anstieg der Ertrage durch Ausnutzung
von Wachstumsperspektiven.

Konzernabschluss

Auf der Ertragsseite plant der Konzern fiir 2011 mit einer leicht riickldufigen Entwicklung im Zins-
Uberschuss infolge zinsinduzierter niedrigerer Ertrdge und im Provisionstiberschuss aufgrund
von geringeren Einmaleffekten aus Restrukturierungen. Im Ergebnis aus zum Fair Value bewerte-
ten Finanzinstrumenten wird ein deutlicher Anstieg gegeniiber 2010 erwartet, da das Vorjahr
belastende Einfllisse aus der Entwicklung der Credit Spreads im Plan 2011 nicht erwartet werden.
Die Ertrage aus Hedge Accounting werden auf der Nulllinie geplant. Das Ergebnis aus Finanz-
anlagen liegt 2011 bedingt durch Einmaleffekte im Jahr 2010 aus dem Beteiligungsbereich unter
dem Ergebnis des Vorjahres. Die in der Vergangenheit erforderlichen Korrekturen im Ergebnis
aus at Equity bewerteten Unternehmen fir die Bank DnB NORD entfallen im Planungszeitraum.
Insgesamt erwartet der NORD/LB Konzern 2011 steigende Ertrdge gegeniiber dem Vorjahr 2010.
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Beim Verwaltungsaufwand wird mit leicht steigendem Personalaufwand infolge neu beantragter
Stellen zur Einhaltung bankaufsichtsrechtlicher Standards und Tarifsteigerungen gerechnet.
Moderate Investitionen lassen den Sachaufwand etwas anwachsen, die Abschreibungen werden
infolge der Aktivierung von Projektkosten zunehmen.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschaft entspannt sich zunehmend. Gleichwohl bleibt die NORD/LB
weiterhin vorsichtig und hat auch fir das Planjahr auskémmliche Risikopuffer vorgesehen.

Das Ergebnis vor Steuern des NORD/LB Konzerns liegt im Plan 2011 deutlich Gber dem Niveau
des Vorjahres; dabei sind die im Sonstigen betrieblichen Ergebnis erfassten Belastungen aus
der vorgesehenen Bankenabgabe beriicksichtigt. Die Kennzahlen CIR und RoE entwickeln sich
entsprechend positiv.

Geschaftsfeldplanungen 2011

Privat- und Geschiaftskunden

Im Geschaftsfeld Privat- und Geschéaftskunden werden im Wesentlichen die Ergebnisse der
strategischen Geschdftseinheiten Privat-, Individual-, Geschdfts- und Gewerbekunden sowie der
mittelstandischen Firmenkunden der Braunschweigischen Landessparkasse (BLSK), der Bremer
Landesbank, der Norddeutschen Landesbank Luxembourg sowie der Offentlichen Versicherung
Braunschweig abgebildet.

In diesem Geschaftsfeld setzt der NORD/LB Konzern die eingeschlagene Strategie weiter fort und
positioniert sich als Qualitdtsanbieter am Markt. Ziel ist, die starke Position als Marktfiihrer im
Geschaftsgebiet bei der Privatkundschaft durch den Einsatz des S-Finanzkonzepts und durch
bedarfsorientierte Beratung in ausgewdhlten Produkten und Dienstleistungen mit attraktiven
Konditionen weiter zu festigen. Gleichzeitig strebt die NORD/LB die Etablierung als erste Adresse
im Private Banking sowie als Qualitatsftihrer im Gewerbe- und Firmenkundenbereich an Stand-
orten der BLSK und in Bremen an.

Ertragszuwdchse plant der NORD/LB Konzern vor allem durch die Ausweitung des Neugeschafts-
volumens im Kreditbereich und aus einem Anstieg im Provisionsergebnis. Dadurch soll der
erwartete zinsniveaubedingte Riickgang der Erfolge aus der Einlagenseite kompensiert werden.
Die in der Vergangenheit erforderlichen Korrekturen im Ergebnis aus at Equity bewerteten Unter-
nehmen fir die Bank DnB NORD entfallen im Planungszeitraum.

Neue Stellen zur Umsetzung der Strategie und befristete Stellen zur Umsetzung von Projekten
lassen die Personalaufwendungen im Geschaftsfeld Privat- und Geschéftskunden steigen. Riick-
laufig entwickeln sich dagegen Sachaufwendungen und Abschreibungen auf Sachanlagen in
diesem Segment vor allem aufgrund eines Kostensenkungsprogramms in der Offentlichen
Versicherung Braunschweig.

Aus Vorsichtsgrinden werden in diesem Geschaftsfeld im Planansatz die Standardrisikokosten
eingestellt, diese liegen tiber dem Niveau des Vorjahres, in dem die Risikovorsorge sich der Null-
linie anndherte.

Vor allem aufgrund der Verbesserung im Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen lguft
der Bereich insgesamt im Plan 2011 deutlich ber dem Ergebnis des Vorjahres aus bei gleich-
zeitiger Verbesserung der Kennziffern CIR und RoRaC.
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Der Wettbewerbsdruck anderer Marktteilnehmer, vor allem von Direktbanken und von den das
Geschaft mit Privatkunden und mittelstandischen Firmenkunden forcierenden GroBbanken, ist
unverandert hoch und die Auswirkungen auf die Margen und Geschaftsvolumina des Segments
gilt es abzuwarten.

Verbundgeschaft

Der Fokus im Verbundgeschéft liegt 2011, neben der Intensivierung des Marktauftritts und dem
Ausbau der Vertriebsaktivitdten im assoziierten Geschdftsgebiet Schleswig-Holstein, auf der
erfolgreichen Betreuung des Institutionellen Sparkassengeschéfts und der Offentlichen Kunden.
Der Vertrieb und die Platzierung von Provisions- und Handelsprodukten sollen verstarkt und der
Ausbau des Vertriebs mit Sparkassen in Brandenburg Nord erh6ht werden. In Brandenburg Std
plant die NORD/LB erste Geschaftsaktivitaten.

Im Geschdftsgebiet der Bremer Landesbank wird in diesem Segment eine stagnierende Volu-
mensentwicklung bei leicht riicklaufigen Margen erwartet. Marktchancen verspricht das Kommu-
nalgeschaft durch Ausbau des tberregionalen groBvolumigen Kreditgeschafts im bundesweiten
Marktantritt.

Wahrend sich insgesamt die Ertrdge im zinstragenden Geschéft (Volumensausweitungen im
Kreditgeschaft konnen zinsniveauinduzierte Riickgange im Einlagengeschaft nicht kompensie-
ren) riicklaufig entwickeln, sollen die Ertrage im Provisionsgeschaft mit Institutionellen Kunden
und im Ergebnis aus zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten tiber den Absatz strukturier-
ter Produkte kraftig ausgebaut werden, so dass die Ertrage insgesamt im Verbundgeschaft im
Plan steigen.

Investitionen im Zuge der Intensivierung des Marktauftritts sowie héherer Aufwand fir die
Einhaltung gesetzlicher Standards lassen 2011 die Verwaltungsaufwendungen des Verbund-
geschéfts gegentiber 2010 wachsen. Aufgrund der sich entspannenden Risikosituation am Markt
geht der Bereich davon aus, mit einer Risikovorsorge in Hohe des langfristigen Mittelwerts
auskommen zu kénnen.
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Diese Entwicklung fihrt insgesamt zu einem Ergebnisbeitrag, der signifikant iber dem Niveau
des Vorjahres auslaufen soll und, daraus abgeleitet, wird eine Verbesserung des RoRaC des
Verbundgeschéfts erwartet. Die CIR wird etwa auf dem Niveau 2010 bleiben.

Zu Beeintrachtigungen beim Erreichen der angestrebten Planungen kann der Konkurrenzdruck
in- und auslandischer Wettbewerber fiihren.

Konzernabschluss

Financial Markets/Institutionelle Kunden

Das Geschéftsfeld Financial Markets bietet den Anlegern, Investoren und Kunden der NORD/LB
einen effizienten Zugang zu den Finanzmdrkten und setzt dabei auf eine Kombination von
Relationship-Management und speziellem Fachwissen.

Mit der systematischen Ausrichtung auf die Kundensegmente der NORD/LB wird von den Berei-
chen Corporate Sales und Markets eine Biindelung der Kompetenzen, verbunden mit einer Stei-
gerung des Ertrags bei Corporates- und Structured Finance-Kunden, angestrebt. Neben der
Beratung anderer Geschdftsfelder der NORD/LB plant Markets im Profit-Center Trading/Struc-
tured Products, die Einfiihrung verschiedener inflationsgebundener Finanzprodukte und bei den
Institutionellen Kunden die aktive Vertriebssteuerung durch das Relationship Management
Uber die gesamte Produktpalette voranzutreiben. Der Fokus des Treasury liegt auf dem Liquidity
Management sowie dem sukzessiven Ausbau von Beratungs- und Bepreisungskompetenz
gegeniiber den Kreditbereichen der Bank. Das Projekt ,Liquiditditsmanagement® zur Optimie-
rung der Liquiditatssteuerung der Bank wird verantwortlich vom Treasury fortgesetzt. Im Bereich
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Portfolio Investment werden die nicht mehr strategischen Portfolios der NORD/LB ausgesteuert.
Es erfolgt kein Neugeschaft, sondern die bestehenden Portfolios werden innerhalb des Abbau-
prozesses hinsichtlich Eigenkapitalbindung, Risiko und Ertrdgen optimiert. Dartiber hinaus wird
angestrebt, die negativen Effekte aus Ratingmigrationen in ABS Portfolios zu reduzieren.

Nach der sehr guten Vorjahresentwicklung insbesondere in den Bereichen Markets und Treasury
wird im Segment Financial Markets der NORD/LB A6R vor allem infolge des prognostizierten
Zinsniveauanstiegs und der weiteren Aussteuerung nicht mehr strategischer Portfolios im Jahr
2011 ein Riickgang im Zinsergebnis erwartet. Die Provisionserfolge sollen sich dagegen auf Basis
der vorgesehenen Malinahmen positiv entwickeln.

In Luxembourg fihren gezielte Derisking-MalRnahmen (unter anderem Abschmelzen des Credit
Investment Portfolios, verhaltenes zielgerichtetes Neugeschéft in verschiedenen Assetklassen
zur Diversifikation) und die prognostizierte Zinsentwicklung zu einem Ertragsriickgang gegen-
tber dem Vorjahr. Dagegen wird im Financial Markets der Bremer Landesbank und der Deut-
schen Hypo erwartet, dass 2011 keine weiteren negativen Effekte vor allem aus CDS-Bewertun-
gen zum Tragen kommen. Dartiber hinaus werden bei Beteiligungsgesellschaften in diesem
Segment Riickgange im Provisionsergebnis (Credit Linked Obligations) erwartet.

Der erwartete Anstieg der Verwaltungsaufwendungen gegeniiber dem Vorjahr resultiert aus
Investitionen in IT und der Besetzung von offenen Stellen, die erst 2011 voll kostenwirksam
werden. Auch fir 2011 wurde fiir das ABS Portfolio weitere Risikovorsorge im Plan eingestellt.

Im Vergleich zum Vorjahr steigt der Ergebnisbeitrag des Geschdftsfelds Financial Markets, vor
allem aufgrund der positiven Entwicklung der zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumente,
deutlich an, mit entsprechender Verbesserung der Kennzahlen CIR und RoRaC.

Risiken in der Planung der Financial Markets-Bereiche liegen in unerwarteten Entwicklungen der
Credit-Spreads und einer verhaltenen Wirtschaftsentwicklung mit negativen Folgewirkungen
wie z.B. Bewertungskorrekturen auf die Portfolios, einem Riickgang des Kreditneugeschafts mit
den damit verbundenen Mdglichkeiten zur Generierung von Cross-Selling-Ertrdgen sowie nicht
erwarteten Entwicklungen des Zinsniveaus.

Firmenkunden

Die fokussierte Wachstumsstrategie, die bereits in den letzten Jahren erfolgreich vorangetrieben
wurde, wird auch das kommende Jahr bestimmen. Dabei soll die Ertragsbasis durch den Ausbau
der Einbindung des Bereichs Corporate Finance und erweiterte Cross-Selling-Ansdtze auf ein
breiteres Fundament gestellt werden. In den Firmenkundenbeziehungen plant die NORD/LB, die
Ertrage vor allem auf der Einlagenseite aufgrund von Volumensausweitungen und im Provisions-
ergebnis 2011 zu steigern. Dariber hinaus tragen sowohl der Agrarbereich als auch die
Wohnungswirtschaft zu dem prosperierenden planerischen Ergebnis bei.

Das Firmenkundengeschaft der Bremer Landesbank plant im Zuge der Konjunkturerholung,
durch stdrkere Ausschépfung der Bestandskunden sowie potenzialorientierte Neukundenakqui-
sition die Volumina der Betriebsmittel- und Investitionskredite zu erh6hen.

Wichtige Voraussetzung zur Umsetzung dieser MaBnahmen ist der quantitative und qualitative
Ausbau der Marktfolgekapazitaten, wodurch es zu steigenden Sekundérkosten kommt, und die
Umsetzung der geplanten EDV-Projekte (z.B. die Weiterentwicklung der Kundenplattform FoCs
zum Firmenkundenmanagementsystem FoCsll). Aufgrund der ebenfalls geplanten Erh6hung der
eigenen Mitarbeiterkapazitdten liegen die Verwaltungsaufwendungen 2011 leicht Giber denen im
Jahr 2010.
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Auch das Geschaftsfeld Firmenkunden hat die Risikovorsorge im Plan in Hohe des Expected Loss
angesetzt, die damit leicht das Niveau des Vorjahres Uibersteigt. Durch die fur 2011 erwartete
Entwicklung der Aufwendungen erreicht die CIR trotz der geplanten Ertragszuwachse nicht ganz
das Niveau 2010. Der RoRaC kann sich gegentiber dem Vorjahrim Plan 2011 verbessern.

Die Wiederentdeckung des mittelstdndischen Firmenkundengeschafts durch einige Geschafts-
banken fuihrt zu weiterem Konkurrenzdruck mit entsprechendem Risiko fiir Margen und Provi-
sionen im Plan 2011.

Energie- und Infrastrukturkunden

Die Bereichsstrategie soll durch einen nachhaltigen Ausbau der Kernkundenbeziehungen in den
Zielbranchen Erneuerbare Energien und Infrastruktur unter gezieltem Einsatz begrenzter
Ressourcen umgesetzt werden. Der Fokus liegt dabei auf Risikogewichtete Aktiva (Risk Weighted
Assets — RWA) schonenden Transaktionen sowie dem Ausbau der Mandated-Lead-Arranger-
Positionierung. Aufgrund der globalen Steuerung des Bereichs plant die NORD/LB, mit standort-
Ubergreifenden Workshops auch den globalen Know-how-Transfer zu erweitern sowie eine
Vereinheitlichung von Prozessen und Strukturen zu erreichen. Die angestrebte Intensivierung
der Zusammenarbeit mit dem Sales-Bereich dient dem Ausbau der Origination-Aktivitaten (inklu-
sive Cross Selling). Nicht strategische Bereiche in diesem Geschdftsfeld (z.B. Corporates oder
Financial Engineering) sollen daftirim kommenden Jahr verkleinert werden.

Bei der Bremer Landesbank bleiben im Geschaftsfeld Erneuerbare Energien die Teilsegmente
Windkraft, Biogas und Photovoltaik bedeutend. Die Syndizierungen zur Portfoliosteuerung sollen
ausgebaut werden, um dem steigendem Bedarf an Finanzierungen nachkommen zu kénnen.

Mit diesen Mallnahmen soll das Kreditneugeschaft bei stabilen Margen weiter ausgebaut
werden. Dies kompensiert die geringeren Einmaleffekte aus Restrukturierungen aus dem Vorjahr.
Darliber hinaus wird geplant, in Zusammenarbeit mit dem Bereich Financial Markets, die Ertrdge
im Handelsergebnis positiv zu entwickeln. Insgesamt erwartet die NORD/LB im Geschdftsfeld
Energie- und Infrastrukturkunden, die Erlése auf dem hohen Niveau der Vergangenheit fortzu-
setzen und nachhaltig signifikante Erfolgsbeitrdge zu erzielen.
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Voraussetzung fir die Erzielung der Ertrage ist neben der Bereitstellung von zusatzlichen RWAs
die Besetzung von Stellen, die sich in steigenden Betriebskosten niederschldgt. Im Zuge der
vorgesehenen Geschéftsausweitung werden sich auch die Sekundarkosten erhéhen. Die Risiko-
vorsorge wird in Hohe des Expected Loss angesetzt und liegt deutlich unter dem Niveau des
Vorjahres.

Konzernabschluss

Insgesamt geht das Geschdftsfeld von steigenden Beitrdgen zum Betriebsergebnis und einem
RoRac auf weiterhin hohem Niveau aus. Die CIR wird durch die Investitionen in dieses Geschafts-
feld etwas anwachsen.

Die NORD/LB als Pionier im Bereich der Finanzierung von regenerativen Energien (wie Windkraft-
anlagen, Bioenergie, Solarenergie) hat eine bedeutende Marktstellung in Europa erreicht. Durch
den Einstieg von Mitbewerbern in diesen Bereich werden mdgliche Risiken bei der zukiinftigen
Margen- und Provisionsentwicklung gesehen.
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Schiffs- und Flugzeugkunden

Im Schiffskreditgeschaft, das 2010 vergleichsweise gut durch die Schifffahrtskrise gekommen ist,
will die NORD/LB das erfreuliche Ertragsniveau auch 2011 anndhernd erreichen. Die sich seit
Mitte letzten Jahres abzeichnende positive Entwicklung halt die NORD/LB bei aller weiterhin
gebotenen Vorsicht fiir den Beginn einer nachhaltigen Markterholung. In den meisten Segmen-
ten sind steigende Charterraten und wieder einsetzende Neubestellungen von Handels- und
Passagierschiffen als deutlich positive Signale fiir eine Normalisierung zu werten.

Bei der Bremer Landesbank ist weiterhin das Kompetenzcenter des NORD/LB Konzerns flr die
Finanzierung von Flusskreuzschifffahrten und Containerboxen. Aufgrund des gesetzten Limits
wird origindres Neugeschaft 2011 lediglich im Rahmen von dquivalenten Tilgungen, Stornierun-
gen und Sondertilgungen geplant, was zu leicht riicklaufigen Ertragen gegeniiber dem hohen
Niveau des Vorjahres fuhrt.

Im Bereich der Flugzeugfinanzierungen setzt die NORD/LB auf ein qualitatives Wachstum, wel-
ches vor allem durch ein aktives Portfoliomanagement, detaillierte Identifizierung der Kunden-
bedurfnisse und eine darauf aufbauende individuelle Betreuung der Kunden ermdglicht werden
soll. Die stetige Diversifizierung der Produktpalette méchte die NORD/LB auch im kommenden
Jahr weiter vorantreiben. Neben riicklaufigen Ratingmigrationen sollen die RWA auch durch das
mittlerweile von der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht abgenommene Ratingtool
Flugzeuge zuriickgefiihrt werden. Des Weiteren ist die Initialisierung einer Flugzeugpfand-
briefemission vorgesehen.

Fur die Realisierung der zuvor genannten MaRnahmen setzt die NORD/LB nicht nur auf die Schaf-
fung neuer Arbeitspldtze bei gleichzeitiger Reduzierung des Zeitpersonals, sondern es sind auch
Aufwendungen fir Projekte (Spezialfinanzierungsplattform) und Marketing sowie der quantita-
tive und qualitative Ausbau der Marktfolgekapazitdten mit in der Folge steigenden Sekundar-
kosten erforderlich. Die Risikolage wird sich entspannen, so dass die NORD/LB fir 2011 mit einer
deutlich geringeren Risikovorsorge als im Vorjahr rechnet. Mittelfristig werden Moglichkeiten zur
Auflésung von Einzelwertberichtigungen gesehen.

Der Ergebnisbeitrag 2011 dieses Geschdftsfeldes liegt deutlich tiber dem Vorjahr. Die CIR erhéht
sich leicht im Planjahr 2011, was auf steigende Betriebskosten zuriick zu fuhren ist, bleibt aber
auf sehr niedrigem Niveau. Der RoRaC steigt 2011 durch die erwartete geringere Risikovorsorge
gegenliber 2010 weiter an.

Risiken der Ertragsentwicklung liegen in einer erst spdter als erwartet einsetzenden weiteren
Erholung des Markts fur Schifffahrtskredite bzw. einem mdéglichen Riickfall in die Krise.

Immobilienkunden

Planungspramisse der NORD/LB ist die mittelfristige Ubertragung ihres Geschéftsbereichs
Immobilienbanking auf die Deutsche Hypo. Durch eine starkere Bliindelung und Harmonisierung
der Produkte und Prozesse kdnnen Synergieeffekte genutzt und somit zusdtzliche Ertrdge gene-
riert werden. Die Geschaftsiibertragung wird schrittweise erfolgen. Die Ubertragung der
Geschaftsaktivitaten fuihrt zu einem Riickgang von Ertragen und Kosten auf Seiten der NORD/LB,
die gegenldufige Entwicklung ist in der Deutschen Hypo geplant. Dartiber hinaus wird im
Geschéaftsfeld Immobilienkunden die Sozialimmobilienfinanzierung der Bremer Landesbank
abgebildet.

Im Geschdftsfeld Immobilienkunden plant der NORD/LB Konzern 2011 insgesamt moderat
steigende Ertrdge. Zuwdchsen im zinstragenden Geschéft und im Ergebnis aus zum Fair Value
bewerteten Finanzinstrumenten stehen riickldufige Provisionstiberschiisse 2011 gegentber, die
im Vorjahr von vereinnahmten Restrukturierungsprovisionen profitierten.
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Der Verwaltungsaufwand bleibt gegenliber dem Vorjahr nahezu stabil. Die Risikovorsorge im
Kreditgeschaft entspannt sich zunehmend. Gleichwohl bleibt die NORD/LB auch in diesem
Geschaftsfeld weiterhin vorsichtig und hat auch fiir das Planjahr Risikovorsorge auf dem hohen
Niveau des Vorjahres vorgesehen.

Der Ergebnisbeitrag 2011 dieses Geschaftsfeldes liegt auf Vorjahresniveau. Auch CIR und RoRaC
kénnen 2011 aufVorjahresniveau gehalten werden.

Risiken der Ergebnisentwicklung liegen in einem entgegen den Erwartungen der Markteilnehmer
sich wieder verschlechternden Immobilienmarkt mit entsprechenden Auswirkungen auf Ertrédge
und Risikovorsorge.

Mittelfristplanung 2015

Den eingeschlagenen Weg der NORD/LB mit dem in der Krise bewdhrten kundenorientierten
Geschaftsmodell und der risikobewussten Geschaftspolitik setzt die Bank auch weiterhin konse-
quent fort. Fur die Einschdtzung der mittelfristigen Entwicklung der NORD/LB gilt die Annahme
einer positiven Konjunkturlage, und dass die Wirtschaft sich auf einem nachhaltigen Wachstums-
pfad weiterentwickelt. Im Fokus der geplanten mittelfristigen Ergebnissteigerung steht ein
Zuwachs aller Ertragskomponenten bei gleichzeitiger Verbesserung der Ertragsstruktur und
Rickkehr zur normalen Risikovorsorge.

Trotz steigenden Personalaufwands (Faktorpreissteigerungen, strategisch motivierte Investitio-
nen sowie fur die Einhaltung bankenaufsichtsrechtlicher Standards und Vorgaben) erhéhen sich
die Verwaltungsaufwendungen im Mittelfristplan lediglich moderat. Um einem weiteren
Aufwdrtstrend der Verwaltungsaufwendungen entgegen zu wirken, wird die Effizienz im Leis-
tungserstellungsprozess permanent Uberprift und verbessert.
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Aufgrund der weit fortgeschrittenen Uberlegungen des Gesetzgebers zur Errichtung eines
Restrukturierungsfonds fir Kreditinstitute rechnet die NORD/LB damit, in den kommenden
Jahren zu dessen Finanzierung herangezogen zu werden. Der Entwurf einer Verordnung tber die
Beitrage zum Restrukturierungsfonds, mit deren Finalisierung in Kiirze zu rechnen ist, sieht eine
Abgabe vor, die sich einerseits an der Bilanzsumme und andererseits am Jahrestberschuss
bemisst. Die NORD/LB geht davon aus, dass die Abgabe in den kommenden Jahren die Ertrags-
lage spiirbar beeinflussen wird. Bereits jetzt abschatzbare Belastungen aus der Bankenabgabe
sind im Mittelfristplan eingearbeitet.

Konzernabschluss

In Summe der Ertrags- und Aufwandsentwicklung mit Risikovorsorge in Hohe der kalkulatori-
schen Abschirmungsnotwendigkeiten erwartet die Bank bis 2015 einen spiirbaren Zuwachs im
Ergebnis vor Steuern bei entsprechenden Verbesserungen der Kennziffern.
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Auswirkungen aktueller und kiinftiger bankaufsichts-
rechtlicher Anderungen auf die Eigenkapitalausstattung
des NORD/LB Konzerns

Mit Wirkung ab dem 31.Dezember 2010 sind die Regelungen aus der EU-Kapitaladdquanzrichtli-
nie Il (CRD Il) durch Novellierung des Kreditwesengesetzes (KWG) in deutsches Recht umgesetzt
worden. Daraus ergeben sich fiir den NORD/LB Konzern zum einen Effekte auf die aufsichtsrecht-
liche Eigenkapitalstruktur durch die verdnderte Anrechnung von Einlagen stiller Gesellschafter
als hybrides Kernkapital. Zum andern werden sich ab 2011 die RWA aus Marktrisikopositionen
des Handelsbuchs erhéhen. Der Konzern ist bestrebt, seine Eigenkapitalstruktur mit Blick auf die
neuen aufsichtsrechtlichen Vorgaben fortlaufend zu optimieren und hat hierbei bereits Fort-
schritte erzielen kdnnen.

Weitere Veranderungen werden sich voraussichtlich ab 2013 im Zuge der Einfihrung der vom
Baseler Ausschuss flr Bankenaufsicht beschlossenen ,Basel ll1“-Regelungen bzw. deren recht-
licher Umsetzung auf EU-Ebene in der CRD IV ergeben. Danach werden sich unter anderem die
Anforderungen an die quantitative und qualitative Mindestkapital- und Liquiditatsausstattung
von Kreditinstituten erhéhen und wird im Wege einer Leverage-Ratio eine harte Verschuldungs-
obergrenze vorgegeben. Es ist davon auszugehen, dass diese neuen internationalen aufsichts-
rechtlichen Rahmenbedingungen Einfluss auf die Geschaftsmodelle und Rentabilitdt von Kredit-
instituten haben werden. Die NORD/LB hat die Auswirkungen dieser rechtlichen Veranderungen
auf die kiinftige Hohe und Struktur des aufsichtsrechtlichen Eigenkapitals fir den Konzern auf
Basis der im Dezember 2010 finalisierten Fassung des ,Basel llI“-Rahmenwerks analysiert und
sich mit ihren Tréagern Uber das Analyseergebnis abgestimmt. Insbesondere die kiinftige Defini-
tion des sogenannten harten Kernkapitals wird Anpassungen im Konzern erforderlich machen.
Die Auswirkungen daraus werden allerdings fuir die NORD/LB als Anstalt des 6ffentlichen Rechts
voraussichtlich durch Grandfathering-Regelungen abgefedert, indem bestehende Einlagen stil-
ler Gesellschafter bis langstens 2022 anteilig weiterhin als hartes Kernkapital angerechnet
werden kénnen. Die NORD/LB wird sich in enger Abstimmung mit ihren Tragern friihzeitig auf das
neue aufsichtsrechtliche Umfeld einstellen.
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Prognosebericht

Zukunftsbezogene Aussagen

Zukunftsbezogene Aussagen

Dieser Bericht enthdlt zukunftsbezogene Aussagen. Sie sind erkennbar durch Begriffe wie
Lerwarten”, ,beabsichtigen®, ,planen®, ,anstreben®, ,einschatzen” und beruhen auf den derzeiti-
gen Planen und Einschatzungen. Die Aussagen beinhalten Ungewissheiten, da eine Vielzahl von
Faktoren, die auf das Geschaft einwirken, aulRerhalb des Einflussbereichs der NORD/LB liegen.
Dazu gehéren vor allem die Entwicklung der Finanzmérkte sowie die Anderungen von Zinssétzen
und Marktpreisen. Die tatsachlichen Ergebnisse und Entwicklungen kénnen erheblich von den
heute getroffenen Aussagen abweichen. Die NORD/LB tbernimmt keine Verantwortung und
beabsichtigt auch nicht, die zukunftsbezogenen Aussagen zu aktualisieren oder bei einer ande-
ren als der erwarteten Entwicklung zu korrigieren.
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Konzernabschluss

Gewinn-und-Verlust-Rechnung

Notes 1.1.-31.12. 1.1.-31.12.  Veranderung

2010 20097

(in Mio €) (in Mio €) (in %)
Zinsertrage 12508 16027 - 22
Zinsaufwendungen 10858 14 647 - 26
Zinsiiberschuss 21 1650 1380 20
Risikovorsorge im Kreditgeschaft 22 - 657 -1045 - 37
Provisionsertrage 351 277 27
Provisionsaufwendungen 141 100 41
Provisionsiiberschuss 23 210 177 19
Handelsergebnis 119 627 - 81
Ergebnis aus der Fair-Value-Option -171 - 206 17
Ergebnis aus erfolgswirksam
zum Fair Value bewerteten
Finanzinstrumenten 24 - 52 421 >100
Ergebnis aus Hedge Accounting 25 153 161 - 5
Ergebnis aus Finanzanlagen 26 82 - 140 >100
Ergebnis aus at Equity
bewerteten Unternehmen 27 -128 - 200 36
Verwaltungsaufwand 28 1070 986 9
Sonstiges betriebliches Ergebnis 29 48 144 - 67
Ergebnis vor Steuern 236 - 88 >100
Ertragsteuern 30 - 50 -100
Konzernergebnis 236 - 138 >100
davon:
den Eigentiimern der NORD/LB zustehend 218 - 149
davon:
nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnen 18 11

*) Bei einzelnen Posten wurden die Vorjahresangaben angepasst, siehe hierzu Note (2)
Anpassung der Vorjahreszahlen.
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Gewinn-und-Verlust-Rechnung

Gesamtergebnisrechnung

Gesamtergebnisrechnung

Das Gesamtergebnis des Konzerns fiir das Berichtsjahr 2010 (2009) setzt sich aus den in der
Gewinn-und-Verlust-Rechnung und den direkt im Eigenkapital erfassten Ertrdgen und Auf-
wendungen zusammen:

1.1.-31.12. 1.1.-31.12.  Veranderung

2010 2009
(in Mio €) (in Mio €) (in %)
Konzernergebnis 236 -138 >100
Verdnderung aus Available for Sale (AfS)
Finanzinstrumenten
Unrealisierte Gewinne/Verluste 42 411 - 90
Umbuchung aufgrund von
Gewinn-/Verlustrealisierungen 35 53 - 34
Erfolgsneutrale Bewertungsanderungen
von at Equity bewerteten Unternehmen -18 20 >100
Umrechnungsdifferenzen auslandischer
Geschéftseinheiten
Unrealisierte Gewinne/Verluste 13 - -
Versicherungsmathematische Gewinne
und Verluste bei leistungsorientierten
Pensionsriickstellungen -15 -115 - 87
Latente Steuern -22 -103 —79
Sonstiges Ergebnis 35 266 - 87
Gesamtergebnis der Periode 271 128 >100
davon:
den Eigentiimern der NORD/LB zustehend 243 94
davon:
nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnen 28 34

Zur Aufteilung der latenten Steuern auf die einzelnen Komponenten der Gesamtergebnisrechnung
wird auf die Erlduterungen zur Gesamtergebnisrechnung verwiesen.
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Aktiva Notes 31.12.2010 31.12.2009"  Verdnderung
(in Mio €) (in Mio €) (in %)

Barreserve 31 1069 1844 -42

Forderungen an Kreditinstitute 32 36734 42356 -13

Forderungen an Kunden 33 113 605 112083 1

Risikovorsorge 34 -2018 -1792 13

Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete

finanzielle Vermogenswerte 35 15103 14514 4

Positive Fair Values aus

Hedge Accounting Derivaten 36 2938 2874 2

Finanzanlagen 37 58666 63076 -7

Anteile an at Equity bewerteten

Unternehmen 38 402 723 -44

Sachanlagen 39 702 395 78

Als Finanzinvestition gehaltene

Immobilien 40 96 93 3

Immaterielle Vermdgenswerte 41 161 135 19

Zum Verkauf bestimmte

Vermdgenswerte 42 1 1 -
Laufende Ertragsteueranspriiche 43 70 137 -49
Latente Ertragsteuern 43 480 353 36
Sonstige Aktiva 44 577 1808 -68

Summe Aktiva 228586 238600 - 4
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Bilanz

Passiva Notes 31.12.2010 31.12.2009"”  Veranderung
(in Mio €) (in Mio €) (in %)

Verbindlichkeiten gegentiber

Kreditinstituten 45 60962 62152 - 2

Verbindlichkeiten gegentber Kunden 46 60742 61303 - 1

Verbriefte Verbindlichkeiten 47 71061 79151 - 10

Ausgleichsposten fur im Portfolio
Fair Value Hedge abgesicherte

Finanzinstrumente 48 390 484 - 19
Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete
finanzielle Verpflichtungen 49 16 587 16136 3
Negative Fair Values aus
Hedge Accounting Derivaten 50 2269 2102 8
Riickstellungen 51 3357 3238 4
Laufende Ertragsteuerverpflichtungen 52 182 177 3
Latente Ertragsteuern 52 5 14 - 64
Sonstige Passiva 53 568 2114 - 73
Nachrangkapital 54 6573 5931 11
Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital 1085 1085 -
Kapitalrticklage 2597 2597 -
Gewinnriicklagen 2173 2037 7
Neubewertungsriicklage 66 24 >100
Riicklage aus der Wahrungsumrechnung -37 -49 24

Den Eigentiimern der NORD/LB
zustehendes Eigenkapital 5884 5694 3

=

Nicht beherrschende Anteile 6 104 - 94 ?,

e}

©

5890 5798 2 £

N

j

Summe Passiva 228586 238600 - 4 2

*) Bei einzelnen Posten wurden die Vorjahresangaben angepasst, siehe hierzu Note (2)
Anpassung der Vorjahreszahlen.
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Eigenkapitalveranderungsrechnung

Die einzelnen Bestandteile des Eigenkapitals sowie ihre Entwicklung in den Jahren 2009 und 2010
ergeben sich aus der nachfolgenden Eigenkapitalverdnderungsrechnung:

Gezeich- Kapital- Gewinn- Neube- Riicklage Den Eigen- Nicht Konzern-
netes ricklage  ricklagen  wertungs- aus der tumern der beherr- Eigen-
Kapital ricklage Wahrungs- NORD/LB schende kapital
um-  zustehen- Anteile
rechnung des Eigen-
(in Mio €) kapital
Eigenkapital
zum 1.1.2009 1085 2479 2390 -276 -49 5629 66 5695
Anpassungen
nach IAS 8 - - - 42 - - - 42 - - 42
Angepasstes
Eigenkapital
zum 1.1.2009 1085 2479 2348 -276 -49 5587 66 5653
Konzernergebnis - - -149 - - -149 11 -138
Verénderung aus
Available for Sale (AfS)
Finanzinstrumenten - - - 433 - 433 31 464
Erfolgsneutrale
Bewertungsanderungen
von at Equity bewer-
teten Unternehmen - - 20 - - 20 - 20
Versicherungs-
mathematische Gewinne
und Verluste bei
leistungsorientierten
Pensionsriickstellungen - - -111 - - -111 -4 -115
Latente Steuern - = 34 -133 - - 99 -4 -103
Gesamtergebnis
der Periode - - -206 300 - 94 34 128
Ausschittung - - 117 - - -117 -5 -122
Kapitaleinzahlungen - 118 - - - 118 4 122
Anderungen des
Konsolidierungskreises - - 1 - - 1 5 6
Konsolidierungseffekte
und sonstige
Kapitalveranderungen - - 11 - - 11 - 11

Eigenkapital
zum 31.12.2009 1085 2597 2037 24 -49 5694 104 5798
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Eigenkapitalveranderungsrechnung

Gezeich- Kapital- Gewinn- Neube- Riicklage Den Eigen- Nicht Konzern-
netes ricklage  ricklagen  wertungs- aus der tumern der beherr- Eigen-
Kapital ricklage Wéhrungs- NORD/LB schende kapital
um-  zustehen- Anteile
rechnung des Eigen-
(in Mio €) kapital
Eigenkapital
zum 1.1.2010 1085 2597 2037 24 -49 5694 104 5798
Konzernergebnis - - 218 - - 218 18 236
Veranderung aus
Available for Sale (AfS)
Finanzinstrumenten - - - 67 - 67 10 77
Erfolgsneutrale
Bewertungsanderungen
von at Equity bewer-
teten Unternehmen - - -18 - - -18 - -18
Umrechnungsdif-
ferenzen auslandischer
Geschaftseinheiten - - - - 12 12 1 13
Versicherungs-
mathematische Gewinne
und Verluste bei
leistungsorientierten
Pensionsriickstellungen - - -16 - - -16 1 -15
Latente Steuern - = 5 -25 - -20 -2 -22
Gesamtergebnis
der Periode - - 189 42 12 243 28 271
Ausschittung - - -47 - - -47 - 4 -51
Kapitaleinzahlungen - - - - - - 32 32 "
Anderungen des %
Konsolidierungskreises - - 10 - - 10 -80 -70 §
c
Konsolidierungseffekte S
und sonstige 2
Kapitalveranderungen - - -16 - - -16 -74 -90
Eigenkapital
zum 31.12.2010 1085 2597 2173 66 -37 5884 6 5890

Fir eine weiterfihrende Darstellung wird auf die Erlduterung der Eigenkapitalveranderungsrech-
nung verwiesen.
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Kapitalflussrechnung

1.1.-31.12. 1.1.-31.12.  Verdnderung

2010 2009

(in Mio €) (in Mio €) (in %)
Konzernergebnis 236 - 138 >100
Korrektur um zahlungsunwirksame Posten
Abschreibungen, Wertberichtigungen und
Zuschreibungen auf Sach- und Finanzanlagen 1207 88 >100
Veranderung der Riickstellungen 143 40 >100
Gewinne/Verluste aus der VerauBerung
von Sach- und Finanzanlagen - 104 - 14 >100
Verénderung anderer zahlungsunwirksamer Posten 452 885 - 55
Saldo der sonstigen Anpassungen -1544 - 814 - 83
Zwischensumme 390 47 >100
Verdanderungen der Vermdgenswerte
und der Verbindlichkeiten aus
operativer Geschaftstatigkeit nach
Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile
Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 2879 5217 - 45
Handelsaktiva - 324 2011 >100
Andere Aktiva aus operativer Geschaftstatigkeit 5267 1855 >100
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
und Kunden -1507 -8415 82
Verbriefte Verbindlichkeiten -8279 -1477 >100
Andere Passiva aus operativer Geschaftstatigkeit - 814 624 >100
Erhaltene Zinsen und Dividenden 8628 6867 26
Gezahlte Zinsen -7089 -6001 18
Ertragsteuerzahlungen - 33 - 27 22

Cash Flow aus operativer Geschéftstatigkeit - 882 701 >100
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Kapitalflussrechnung

1.1.-31.12. 1.1.-31.12.  Veranderung

2010 2009
(in Mio €) (in Mio €) (in %)

Einzahlungen aus der VerdauBerung von

Finanzanlagen 259 97 >100

Sachanlagen 1 13 - 92
Auszahlungen fur den Erwerb von

Finanzanlagen - 68 - 22 >100

Sachanlagen -118 -100 18
Einzahlungen aus dem Verkauf von konsolidierten
Unternehmen und sonstigen Geschaftseinheiten 167 299 - 44
Auszahlungen aus dem Erwerb von konsolidierten
Unternehmen und sonstigen Geschaftseinheiten - - 98 -100
Saldo der Mittelveranderungen aus sonstiger
Investitionstatigkeit - 10 -100
Cash Flow aus Investitionstatigkeit 241 199 21
Einzahlungen aus Eigenkapitalzufiihrungen 8 4 100
Auszahlungen an Unternehmenseigner und
Minderheitsgesellschafter - - 2 -100
Mittelveranderung aus sonstigem Kapital 214 292 - 27
Zinsaufwendungen fiir Nachrangkapital -324 -309 5
Gezahlte Dividenden - 51 -122 - 58
Cash Flow aus Finanzierungstatigkeit -153 -137 12
Zahlungsmittelbestand zum 1.1. 1844 1110 66
Cash Flow aus operativer Geschéftstatigkeit —-882 701 >100
Cash Flow aus Investitionstatigkeit 241 199 21 g
Cash Flow aus Finanzierungstatigkeit -153 -137 12 ;g
Cash Flow insgesamt -794 763 >100 g
I;ffekte aus Wechselkursanderungen und =
Anderungen des Konsolidierungskreises 19 - 29 >100

Zahlungsmittelbestand zum 31.12. 1069 1844 - 42
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Anhang (Notes)

Allgemeine Angaben

(1) Grundlagen zur Erstellung des Konzernabschlusses

Der Konzernabschluss der Norddeutschen Landesbank Girozentrale, Hannover, Braunschweig,
Magdeburg, (NORD/LB) zum 31. Dezember 2010 wurde auf Basis der Verordnung (EG) Nr.
1606/2002 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 19. Juli 2002 (IAS-Verordnung) in
Ubereinstimmung mit den in der EU geltenden International Financial Reporting Standards
(IFRS) des International Accounting Standards Board (IASB) aufgestellt. MaRgeblich waren dieje-
nigen Standards, die zum Ende des Geschéftsjahres veréffentlicht und von der Europédischen
Union Gbernommen waren. Ferner wurden die nationalen Vorschriften des Handelsgesetzbuchs
(HGB) im Rahmen des 8 315a HGB beriicksichtigt. Die NORD/LB als handelsrechtlicher Konzern
wird im Folgenden als NORD/LB Konzern bezeichnet.

Der Konzernabschluss zum 31. Dezember 2010 umfasst die Gewinn-und-Verlust-Rechnung, die
Gesamtergebnisrechnung, die Bilanz, die Eigenkapitalverdnderungsrechnung, die Kapitalfluss-
rechnung sowie den Anhang (Notes). Die Segmentberichterstattung erfolgt innerhalb der Notes
(Note (19) Segmentierung nach Geschaftsfeldern sowie Note (20) Segmentierung nach geogra-
fischen Einheiten). Die Berichterstattung zu Art und Umfang der Risiken aus Finanzinstrumenten
gemaR IFRS 7 erfolgt im Wesentlichen im Rahmen des Risikoberichts als Bestandteil des
Konzernlageberichts.

Die Bewertung von Vermogenswerten erfolgt grundsdtzlich zu fortgefihrten Anschaffungs-
kosten. Davon ausgenommen sind diejenigen Finanzinstrumente nach IAS 39, welche zum Fair
Value bewertet werden. Die Bilanzierung und Bewertung wurde unter der Annahme der Unter-
nehmensfortfiihrung (Going Concern) vorgenommen. Ertrdge und Aufwendungen werden zeit-
anteilig abgegrenzt. Sie werden in der Periode erfasst und ausgewiesen, der sie wirtschaftlich
zuzurechnen sind. Die wesentlichen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden werden nachfol-
gend dargestellt.

Die im Rahmen der Bilanzierung nach IFRS notwendigen Schatzungen und Beurteilungen durch
das Management erfolgen im Einklang mit dem jeweiligen Standard und werden fortlaufend
Uberpruft. Sie basieren auf Erfahrungen und weiteren Faktoren, einschlieBlich Erwartungen
hinsichtlich zuktnftiger Ereignisse, die unter den gegebenen Umstanden verniinftig erscheinen.
Die Vornahme von Schatzungen und Beurteilungen erfolgt insbesondere hinsichtlich folgender
Sachverhalte: Ermittlung der Fair Values von finanziellen Vermogenswerten und Verpflichtungen
des Level 2 und des Level 3 einschliel3lich der Einschatzung des Vorliegens eines aktiven bzw.
inaktiven Marktes, Bewertung von Pensionsriickstellungen hinsichtlich den der Ermittlung
zugrunde liegenden Parametern, Bemessung der Risikovorsorge beziiglich zuktinftiger Cash
Flows, Ermittlung latenter Steueranspriiche in Bezug auf die Werthaltigkeit noch nicht genutzter
steuerlicher Verluste. Sofern Schatzungen in groBerem Umfang erforderlich waren, werden die
getroffenen Annahmen dargelegt. Die Schatzungen und Beurteilungen selbst sowie die zu
Grunde liegenden Beurteilungsfaktoren und Schatzverfahren werden regelmdl3ig Uberprift und
mit den tatsdchlich eingetretenen Ereignissen abgeglichen. Schdtzungsdanderungen werden,
sofern die Anderung nur eine Periode betrifft, nur in dieser beriicksichtigt und falls die Anderung
die aktuelle sowie die folgenden Berichtsperioden betrifft, entsprechend in dieser und den
folgenden Perioden beachtet.

Berichtswahrung des Konzernabschlusses ist Euro. Alle Betrdge sind, sofern nicht besonders
darauf hingewiesen wird, in Millionen Euro (Mio €) kaufmannisch gerundet dargestellt. Die Zahlen
des Vorjahres sind nachfolgend in Klammern angegeben.

Der Konzernabschluss wird durch den Vorstand nach Billigung durch den Aufsichtsrat am
12. April 2011 zur Veroéffentlichung freigegeben.
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Anhang (Notes)

(2) Anpassung der Vorjahreszahlen

Im vorliegenden Konzernabschluss wurde — nach MaRRgabe der Vorgaben aus IAS 8.41 ff. — die
Bilanz des Berichtsjahres 2009 in den Posten ,Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finan-
zielle Vermdgenswerte® und ,Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finanzielle Verpflichtun-
gen“ angepasst. Eine Anpassung erfolgte darliber hinaus im Posten ,Verbindlichkeiten gegen-
Uber Kunden®. Zum Bilanzstichtag der Berichtsjahre 2008 und 2009 waren die Zugangskriterien
des IAS 39 fir diese Finanzinstrumente nicht erftllt.

Diese Anpassung flihrt daher im Weiteren zu einem korrigierten Ausweis in der Er6ffnungsbilanz
des Vorjahres. Die dem Sachverhalt entsprechende Korrektur der ausgewiesenen latenten Ertrag-

steueranspriiche kann den folgenden Angaben entnommen werden.

In der Bilanz zum 31. Dezember 2009 wurden folgende Posten korrigiert:

31.12.2009 vor Anpassung nach
(in Mio €) Anpassung Anpassung
Aktiva

Erfolg§w1rksam zum Fair Value bewertete 14 651 _137 14514
finanzielle Vermdgenswerte

Latente Ertragsteuern” 310 46 356
Passiva

Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 61306 -3 61303
E.rfolgf,wwksam zum Fair Value bewertete 16 166 _30 16 136
finanzielle Verpflichtungen

Gewinnriicklagen” 2076 -58 2018

* Endwert vor weiteren Anpassungen.

Durch die Anpassung der Bewertung ergeben sich Auswirkungen auf die folgenden Posten der
Gewinn-und-Verlust-Rechnung fir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2009:

1.1.-31.12.2009 vor Anpassung nach
(in Mio €) Anpassung Anpassung
Handelsergebnis 635 -8 627
Ergebnis aus der Fair-Value-Option -207 1 -206
Ergebnis vor Steuern” -92 -7 -99
Ertragssteuern” 49 -2 47
Konzernergebnis” -141 -5 -146

* Endwert vor weiteren Anpassungen.
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In der Bilanz zum 31. Dezember 2008 ergeben sich folgende Anpassungen:

31.12.2008 vor Anpassung nach
(in Mio €) Anpassung Anpassung
Aktiva

E'rfolgswwksam z"um Fair Value bewertete 16 995 ~170 16 825
finanzielle Vermogenswerte

Latente Ertragsteuern” 421 44 465
Passiva

Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 61998 - 2 61996
E.rfolgswwksam zum Fair Value bewertete 16 700 71 16 629
finanzielle Verpflichtungen

Gewinnrticklagen” 2390 -53 2337

* Endwert vor weiteren Anpassungen.

Fur den Zeitraum vom 1. Januar 2008 bis zum 31. Dezember 2008 wurden folgende Anpassungen
in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung vorgenommen:

1.1.-31.12.2008 vor Anpassung nach
(in Mio €) Anpassung Anpassung
Handelsergebnis - 443 - 105 -548
Ergebnis aus der Fair-Value-Option 168 4 172
Ergebnis vor Steuern 22 -101 - 79
Ertragsteuern -129 - 31 -160
Konzernergebnis 151 - 70 81

Im Konzernabschluss zum 31. Dezember 2009 wurde fir eine im Nachrangkapital ausgewiesene
nachrangige Verbindlichkeit ein zu hoher Amortisationsbetrag ermittelt. Das Nachrangkapital
wurde dadurch um 9 Mio € zu hoch ausgewiesen. AuRerdem wurde die Wertberichtigung auf
eine in den Forderungen gegeniber Kreditinstituten ausgewiesene stille Beteiligung um 3 Mio €
zu niedrig angesetzt. Daneben wurden zum 31. Dezember 2009 um 2 Mio € zu hohe anteilige
Zinsen fur eine in den Finanzanlagen ausgewiesene Anleihe abgegrenzt. Fir diese Anleihe
wurden zudem die Zinsertrdge aus Amortisation im Jahr 2009 um 7 Mio € zu niedrig berechnet.
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Die Anpassung der Vorjahreswerte einschlieBlich der aus den Anpassungen resultierenden laten-
ten Steuereffekte sowie die Verdanderungen der Gewinnriicklagen gehen aus der nachfolgenden
Tabelle hervor:

31.12.2009 vor Anpassung nach
(in Mio €) Anpassung Anpassung
Aktiva

Risikovorsorge -1789 -3 -1792
Finanzanlagen 63078 -2 63 076
Latente Ertragsteuern™ 356 -3 353
Passiva

Nachrangkapital 5940 -9 5931
Latente Ertragsteuern 16 -2 14
Gewinnriicklagen™ 2018 8 2026
Neubewertungsriicklage 29 -5 24

**) Ausgangswert nach Anpassung der Bewertung bzgl. Zugangskriterien IAS 39.

Fur die Gewinn-und-Verlust-Rechnung vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2009 ergeben sich
folgende rtickwirkenden Anpassungen:

1.1.-31.12.2009 vor Anpassung nach
(in Mio €) Anpassung Anpassung
g R s e
Zinsaufwendungen aus Nachrangkapital 309 -9 300 "
Risikovorsorge im Kreditgeschaft -1042 -3 -1045 é
Ergebnis vor Steuern™ -99 11 - 88 g
Ertragsteuern™ 47 3 50 5
Konzernergebnis™ -146 8 -138

** Ausgangswert nach Anpassung der Bewertung bzgl. Zugangskriterien IAS 39.
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Aus Steuererstattungsansprichen fir Vorjahre bestehen per 31. Dezember 2008 sowie per
31. Dezember 2009 Forderungen in Hohe von 11 Mio €. Die sich aus diesem Sachverhalt ergebe-
nen Anpassungen sind in den nachfolgenden Tabellen dargestellt:

31.12.2009 vor Anpassung nach
(in Mio €) Anpassung Anpassung
Aktiva

Sonstige Aktiva einschlieRlich

Rechnungsabgrenzungsposten 264 " 275
Passiva

Gewinnrticklagen™ 2026 11 2037

***) Ausgangswert nach allen zuvor beschriebenen Anpassungen.

31.12.2008 vor Anpassung nach
(in Mio €) Anpassung Anpassung
Aktiva

sossgeas st @ uom
Passiva

Gewinnrticklagen™ 2 337 11 2348

**) Ausgangswert nach Anpassung der Bewertung bzgl. Zugangskriterien IAS 39.

Die jeweiligen Anpassungen wurden auch in den folgenden Notes beriicksichtigt: (21) Zinstber-
schuss, (22) Risikovorsorge im Kreditgeschaft, (24) Ergebnis aus erfolgswirksam zum Fair Value
bewerteten Finanzinstrumenten, (30) Ertragsteuern, (34) Risikovorsorge, (35) Erfolgswirksam
zum Fair Value bewertete Finanzinstrumente, (37) Finanzanlagen, (43) Ertragsteueranspriiche,
(46) Verbindlichkeiten gegentiber Kunden, (49) Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete Ver-
pflichtungen, (52) Ertragsteuerverpflichtungen, (54) Nachrangkapital, (55) Fair-Value-Hierarchie,
(56) Buchwerte nach Bewertungskategorien, (57) Nettoergebnisse nach Bewertungskategorien,
(59) Fair Values von Finanzinstrumenten, (60) Derivative Finanzinstrumente, (62) Restlaufzeiten
von finanziellen Verpflichtungen, (68) Langfristige Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten.

Auf einen Drei-Spalten-Ausweis in der Bilanz entsprechend IAS 1 wurde verzichtet, da sich keine
wesentlichen Auswirkungen auf die Vergleichsperiode ergeben.

(3) Angewandte IFRS

Im Berichtsjahr werden alle IFRS, Interpretationen und deren jeweilige Anderungen angewendet,
sofern sie durch die EU im Rahmen des Endorsement anerkannt wurden und fir den NORD/LB
Konzern im Berichtsjahr 2010 einschlagig sind.

Von der vorzeitigen Anwendung der folgenden Standards, die erst nach dem 31. Dezember 2010
umzusetzen sind, wurde zulassigerweise abgesehen:
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e |AS 24 (rev. 2009) — Angaben Uber Beziehungen zu nahe stehenden Unternehmen und
Personen
Der geanderte IAS 24 wurde im November 2009 veroffentlicht und tritt fiir Berichtsperioden in
Kraft, die am oder nach dem 1. Januar 2011 beginnen. Ziel der Uberarbeitung ist im Wesent-
lichen eine Prazisierung bzw. Ergénzung der Definition der nahe stehenden Unternehmen
und Personen sowie die Einfiihrung einer Ausnahmeregelung bzgl. der zu veréffentlichenden
Angaben fiir Regierungen nahe stehende Unternehmen (government-related entities).

e |FRS 9 - Finanzinstrumente

Eine Uberarbeitete Version des IFRS 9 wurde im Oktober 2010 verdffentlicht und ist verpflich-
tend flr Geschaftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2013 beginnen. Der
Standard soll schrittweise in drei Phasen den aktuellen IAS 39 ablésen. Die mit der Veroffentli-
chung abgeschlossene erste Phase beinhaltet Regelungen der Kategorisierung und Bewer-
tung von finanziellen Vermdgenswerten sowie finanziellen Verpflichtungen. Fir die Kategori-
sierung von finanziellen Vermdgenswerten nach IFRS 9 gibt es nur noch zwei Mdglichkeiten,
die Bewertung zu fortgefuihrten Anschaffungskosten oder die Bewertung zum Fair Value. Die
Kategorisierung richtet sich kiinftig nach dem Geschaftsmodell des Bilanzierenden und den
vertraglich vereinbarten Zahlungsstromen des Vermdgenswertes. Des Weiteren sind die
Regelungen fir eingebettete Derivate und die Umwidmung modifiziert worden. Die Regelun-
gen in Bezug auf finanzielle Verpflichtungen sind weitgehend unverdndert gegentiber IAS 39.
Lediglich bei Anwendung der Fair-Value-Option werden bonitdtsinduzierte Bewertungsande-
rungen finanzieller Verpflichtungen zukiinftig grundsatzlich im sonstigen Ergebnis (other
comprehensive income) gezeigt. Die finalen Standards zu den weiteren Phasen mit den
Themen Impairment und Hedge Accounting werden 2011 erwartet.

Des Weiteren wurde von einer vorzeitigen Anwendung der nachfolgenden Standardanderungen
abgesehen:
e Verbesserungen der IFRS (Mai 2010) im Rahmen des annual improvements projects des IASB
e Amendments zu IFRS 7 —

Angaben: Transaktionen zum Zwecke der Ubertragung von Vermégenswerten
e Amendments zu IAS 12 —

Latente Steuern: Riickgewinnung zugrundeliegender Vermdgenswerte

Diese Anderungen sind im Konzern verpflichtend fiir Geschéftsjahre, die am oder ab dem
1. Januar 2011 bzw. dem 1. Januar 2012 beginnen, anzuwenden; die Anderungen zu IFRS 7 und
IAS 12 wurden noch nicht in europaisches Recht ibernommen.
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Aufgrund der gednderten Vorschriften des IAS 24 wird sich der Kreis der Related Parties des
NORD/LB Konzerns und damit einhergehend das Volumen der im Anhang angegebenen
Geschafte erweitern.

In Bezug auf IFRS 9 werden erhebliche Einfllisse auf die Bilanzierung, die Bewertung und den
Ausweis in zukinftigen Konzernabschliissen erwartet. Um ein umfassendes Bild potenzieller
Auswirkungen darzustellen, erfolgt deren Quantifizierung im NORD/LB Konzern erst, wenn die
endgultigen Regelungen zu allen Phasen des IFRS 9 durch das IASB verabschiedet wurden.

Im Rahmen der durch das annual improvements project vorgenommenen Modifizierung des
IAS 34 wird der Anhang unterjahriger Abschliisse ab 2011 im Wesentlichen um Levelangaben des
IFRS 7 erweitert. Die Anderung des IFRS 7 wird den Umfang der Angaben zu Finanzinstrumenten
voraussichtlich weiter ausdehnen, wahrend der modifizierte IAS 12 nach derzeitigem Stand zu
keinen groReren Auswirkungen im NORD/LB Konzern fuihren wird. Aus der Anwendung dieser
Anderungen wird keine Auswirkung auf die Vermdgens- Finanz- und Ertragslage erwartet.
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(4) Konsolidierungsgrundsdtze

Der Konzernabschluss des NORD/LB Konzerns, der nach konzerneinheitlichen Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden aufgestellt wird, beinhaltet den Abschluss des Mutterunternehmens
(NORD/LB) und der von ihr beherrschten Unternehmen einschlieBlich der Zweckgesellschaften
(Tochtergesellschaften). Beherrschung liegt vor, sobald ein Konzernunternehmen die Moglichkeit
besitzt, die Finanz- und Geschéftspolitik eines Unternehmens zu bestimmen, um aus dessen
Tatigkeit Nutzen zu ziehen.

Die Kapitalkonsolidierung wird nach der Erwerbsmethode vorgenommen. Dabei werden alle
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten der Tochtergesellschaften zum Zeitpunkt der Erlangung
des beherrschenden Einflusses mit ihrem Fair Value unter Beriicksichtigung latenter Steuern
angesetzt. Der sich im Rahmen der Erstkonsolidierung ergebende Goodwill wird unter den
Immateriellen Vermogenswerten ausgewiesen. Der Goodwill wird mindestens jahrlich auf seine
Werthaltigkeit Uberpriift und gegebenenfalls aullerplanmaRig abgeschrieben. Die nicht dem
Mutterunternehmen zustehenden Anteile am Eigenkapital von Tochtergesellschaften werden
innerhalb des Konzerneigenkapitals als Nicht beherrschende Anteile ausgewiesen.

Konzerninterne Forderungen und Verbindlichkeiten sowie konzerninterne Aufwendungen und
Ertrage werden im Rahmen der Schulden- bzw. Aufwands- und Ertragskonsolidierung eliminiert.
Zwischenergebnisse innerhalb des Konzerns werden im Rahmen der Zwischenergebniseliminie-
rung konsolidiert.

Die Ergebnisse der im Laufe des Jahres hinzugekommenen oder abgegangenen Tochtergesell-
schaften werden entsprechend ab dem Erwerbszeitpunkt oder bis zum Abgangszeitpunkt in der
Gewinn-und-Verlust-Rechnung erfasst.

Joint Ventures und assoziierte Unternehmen werden nach der Equity-Methode bewertet und als
Anteile an at Equity bewerteten Unternehmen ausgewiesen. Die Anschaffungskosten dieser at
Equity bewerteten Unternehmen und die Unterschiedsbetrdge werden zum Zeitpunkt der Erlan-
gung des maRgeblichen Einflusses bestimmt. Hierbei werden die gleichen Regeln wie bei Toch-
tergesellschaften angewandt. Die Fortschreibung des at Equity-Wertes erfolgt auf Basis der
konzerneinheitlichen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden erfolgswirksam bzw. erfolgsneu-
tral. Verluste, die den at Equity-Wert Ubersteigen, werden nicht erfasst, es sei denn, der Konzern
ist rechtliche oder faktische Verpflichtungen eingegangen bzw. leistet Zahlungen an Stelle des at
Equity bewerteten Unternehmens.

Bei Transaktionen zwischen einem Konzernunternehmen und einem Joint Venture oder asso-
ziierten Unternehmen werden Gewinne und Verluste im Umfang des Konzernanteils an dem
entsprechenden Unternehmen eliminiert.

Eine Entkonsolidierung wird zu dem Zeitpunkt vorgenommen, ab dem kein beherrschender oder
maRgeblicher Einfluss mehr besteht.

(5) Konsolidierungskreis

In den Konzernabschluss sind neben der NORD/LB als Mutterunternehmen 51 (38) Tochtergesell-
schaften (einschlieRlich Zweckgesellschaften nach SIC-12) einbezogen, an denen die NORD/LB
direkt oder indirekt mehr als 50 Prozent der Stimmrechte halt oder anderweitig beherrschenden
Einfluss austiben kann. Zudem werden 2 (3) Joint Ventures und 13 (12) assoziierte Unternehmen
nach der Equity-Methode bewertet.

In Folge von Umstrukturierungen wurde die NORD/LB Capital Management GmbH, Hannover,
zum 1. Januar 2010 als Tochterunternehmen erstkonsolidiert.
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Nach Wiedereingliederung der Aufgaben und Tatigkeiten der NORD/LB Informationstechnologie
GmbH, Hannover, in die NORD/LB wurde die Gesellschaft per 1. Januar 2010 entkonsolidiert.

Fiir den NORD/LB AM Global Challenges Index-Fonds wurde per 1. Oktober 2010 eine Ubergangs-
konsolidierung vorgenommen, da der Fonds aufgrund einer Anteilsreduzierung nicht mehr als
Tochterunternehmen in den Konzernabschluss einbezogen wird, sondern als assoziiertes Unter-
nehmen nach der at Equity Methode bewertet wird.

Die aus der Erst- sowie Entkonsolidierung der vorgenannten Gesellschaften resultierenden
Effekte haben keinen nennenswerten Einfluss auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des
Konzerns.

Restrukturierungen bei einem Kreditnehmer fiihrten dazu, dass die KMU Shipping Invest GmbH,
Hamburg, als neuer Investor, die mit ihm verbundenen Dachfonds GEBAB Ocean Shipping Il
GmbH & Co. KG und GEBAB Ocean Shipping Ill GmbH & Co. KG, beide Hamburg, sowie 11 weitere
Zweckgesellschaften als Tochterunternehmen zum 31. Dezember 2010 erstkonsolidiert wurden.

Im Rahmen der Erstkonsolidierung wurden die Vermdgenswerte und Schulden gemaR IFRS 3
wie folgt neu bewertet:

Buchwerte Fair-Value- Fair Value
(in Mio €) vor Erwerb Anpassungen
Forderungen an Kreditinstitute 4 4
Forderungen an Kunden 3 3
Sachanlagen 512 -232 280
Sonstige Aktiva 2 2
521 -232 289
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 401 - 70 331
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 12 12
Riickstellungen 2 2 g
Sonstige Passiva 9 9 -;g
424 - 70 354 g
Nettovermogen 97 -162 -65

Da kein Beteiligungsverhadltnis des NORD/LB Konzerns an der KMU Shipping Invest GmbH
vorliegt, wurde das Nettovermdgen den nicht beherrschenden Anteilen zugerechnet.

Der vormals at Equity bewertete 49-prozentige Anteilsbesitz an der Bank DnB NORD A/S, Kopen-
hagen, wurde per 30. September 2010 als zur VerduRerung gehalten bilanziert. Mit Wirkung
zum 23. Dezember 2010 wurden samtliche Anteile verduRert und somit zu diesem Stichtag
entkonsolidiert.

Die Ertragslage des NORD/LB Konzerns wird durch die Entkonsolidierung sowie anteilig erfass-
ten Ergebnisse der Bank DnB NORD A/S im Geschdftsjahr 2010 mit —151 Mio € belastet.

Die in den Konzernabschluss einbezogenen Tochtergesellschaften, Joint Ventures und assoziier-
ten Unternehmen kdnnen der Note (79) Anteilsbesitz entnommen werden.
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(6) Wahrungsumrechnung

Auf fremde Wahrung lautende monetdare Vermogenswerte und Verpflichtungen und nicht
monetdre Posten, die zum Fair Value angesetzt sind, werden mit den EZB-Referenzkursen zum
31. Dezember 2010 umgerechnet. Nicht monetdre Posten, die zu Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten angesetzt werden, sind mit historischen Kursen bewertet. Aufwendungen und
Ertrage in Fremdwdhrung werden mit marktgerechten Kursen umgerechnet. Wahrungsdifferen-
zen monetdrer Posten schlagen sich grundsatzlich in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung nieder;
bei nicht monetdren Posten erfolgt die Vereinnahmung gemal? der Erfassung der Gewinne bzw.
Verluste solcher Posten erfolgsneutral oder erfolgswirksam.

Bei zu konsolidierenden auslandischen Tochtergesellschaften, die eine vom Euro abweichende
funktionale Wahrung haben, werden Vermogenswerte und Verbindlichkeiten mit den EZB-
Referenzkursen zum 31. Dezember 2010 umgerechnet. Die Umrechnung des Eigenkapitals wird,
mit Ausnahme der Neubewertungsriicklage (zum Stichtagskurs) und des Jahresergebnisses, auf
Basis der historischen Wahrungskurse umgerechnet. Ertrdge und Aufwendungen werden zu
Periodendurchschnittskursen in die Konzernwdhrung umgerechnet. Hieraus entstehende
Umrechnungsdifferenzen werden als separater Posten innerhalb des Konzerneigenkapitals
ausgewiesen. Beim Abgang werden die bis dahin aufgelaufenen Umrechnungsdifferenzen in das
Abgangsergebnis einbezogen.

(7) Finanzinstrumente

Ein Finanzinstrument ist definiert als Vertrag, der bei einem Unternehmen zu einem finanziellen
Vermdgenswert und bei einem anderen Unternehmen zu einer finanziellen Verpflichtung oder zu
einem Eigenkapitalinstrument fiihrt. Die Finanzinstrumente des NORD/LB Konzerns sind bilan-
ziell entsprechend erfasst. Sie werden gemal den Vorgaben des IAS 39 den Bewertungskate-
gorien zugeordnet und in Abhangigkeit der Zuordnung bewertet.

Die Finanzinstrumente beinhalten Finanzgarantien gemaR der Definition des IAS 39.

a) Zugang und Abgang von Finanzinstrumenten

Der Bilanzansatz eines finanziellen Vermogenswertes oder einer finanziellen Verpflichtung
erfolgt, wenn der Konzern Vertragspartei zu den vertraglichen Regelungen des Finanzinstru-
ments wird. Bei regularen Kassakaufen oder -verkaufen von finanziellen Vermdgenswerten fallen
Handels- und Erfullungstag im Allgemeinen auseinander. Fir diese reguldren Kassakdufe oder
-verkdufe besteht ein Wahlrecht der Bilanzierung zum Handelstag (Trade Date Accounting) oder
zum Erfullungstag (Settlement Date Accounting). Im Konzern erfolgt fur alle finanziellen Vermo-
genswerte bei Ansatz und Abgang Trade Date Accounting. Die Abgangsvorschriften des IAS 39
richten sich sowohl nach dem Konzept der Chancen und Risiken als auch nach dem der Verfu-
gungsmacht, wobei bei der Priifung von Ausbuchungsvorgdngen die Bewertung der Chancen
und Risiken aus dem Eigentum Vorrang vor der Bewertung der Ubertragung der Verfiigungs-
macht hat.

Bei einer nur teilweisen Ubertragung der Chancen und Risiken und der Zuriickbehaltung von
Verfligungsmacht kommt der Continuing-Involvement-Ansatz zur Anwendung. Der finanzielle
Vermogenswert wird dabei unter Beriicksichtigung spezieller Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden in dem Umfang erfasst, der seinem fortdauernden Engagement (Continuing Involve-
ment) entspricht. Die Hohe des Continuing Involvements bestimmt sich aus dem Umfang, in
dem der Konzern weiterhin die Chancen und Risiken von Wertdnderungen des Ubertragenen
Vermogenswertes halt.

Eine finanzielle Verpflichtung (oder ein Teil einer finanziellen Verpflichtung) wird ausgebucht,
wenn sie erloschen ist, d.h. wenn die im Vertrag genannten Verpflichtungen beglichen, aufgeho-
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ben oder ausgelaufen sind. Auch der Rickerwerb eigener Schuldtitel fallt unter die Ausbuchung
finanzieller Verpflichtungen. Unterschiedsbetrdge zwischen dem Buchwert der Verpflichtung
(einschlieflich Agien und Disagien) beim Riickkauf und dem Kaufpreis werden erfolgswirksam
erfasst; bei Wiederveraullerung zu einem spdteren Zeitpunkt entsteht eine neue finanzielle
Verpflichtung, deren Anschaffungskosten dem VerduflRerungserlos entsprechen. Unterschieds-
betrdge zwischen diesen neuen Anschaffungskosten und dem Rickzahlungsbetrag werden
nach der Effektivzinsmethode Uiber die Restlaufzeit des Schuldtitels verteilt.

b) Kategorisierung und Bewertung

Die erstmalige Erfassung von finanziellen Vermdgenswerten und finanziellen Verpflichtungen
erfolgt zum Fair Value. Fur die im NORD/LB Konzern erfassten Finanzgarantien wird die Netto-
methode verwendet. Bei Finanzinstrumenten der Kategorien Loans and Receivables (LaR), Held
to Maturity (HtM), Available for Sale (AfS) und Other Liabilities (OL) werden Transaktionskosten in
die Anschaffungskosten einbezogen soweit sie direkt zurechenbar sind. Sie werden im Rahmen
der effektivzinskonstanten Verteilung der Agien und Disagien auf den Nominalwert bzw. Riick-
zahlungsbetrag berticksichtigt. Bei Finanzinstrumenten der Kategorie Financial Assets or Finan-
cial Liabilities at Fair Value through Profit or Loss (AFV) werden die Transaktionskosten sofort
erfolgswirksam erfasst.

Die Folgebewertung von finanziellen Vermdgenswerten und Verpflichtungen richtet sich danach,
welcher Kategorie nach IAS 39 sie zum Zeitpunkt ihres Erwerbs zugeordnet werden:

ba) Loans and Receivables (LaR — Kredite und Forderungen)

Dieser Kategorie werden nicht derivative finanzielle Vermdgenswerte mit festen oder
bestimmbaren Zahlungen, die nicht an einem aktiven Markt notiert sind, zugeordnet, soweit
sie nicht als Financial Assets at Fair Value through Profit or Loss (AFV) oder Available for Sale
(AfS) kategorisiert sind. Die Kategorie LaR ist die umfangreichste im Konzern, da hier im
Wesentlichen das gesamte klassische Kredit- und Darlehensgeschéft abgebildet wird. Die
Folgebewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (Amortised Cost) unter Anwen-
dung der Effektivzinsmethode. Zu jedem Bilanzstichtag sowie bei Hinweisen auf potenzielle
Wertminderungen werden Loans and Receivables (LaR) auf Werthaltigkeit geprift und ggf.
wertberichtigt (vgl. Notes (8) Risikovorsorge, (22) Risikovorsorge im Kreditgeschaft und (26)
Ergebnis aus Finanzanlagen). Wertaufholungen werden erfolgswirksam vorgenommen. Die
Obergrenze der Wertaufholung bilden die fortgefiihrten Anschaffungskosten, die sich zum
Bewertungszeitpunkt ohne Wertminderungen ergeben hatten.

bb

=

Held to Maturity (HtM — bis zur Endfélligkeit gehaltene Finanzinvestitionen)

Dieser Kategorie kénnen nicht derivative finanzielle Vermdgenswerte mit festen oder
bestimmbaren Zahlungen sowie einer festen Laufzeit zugeordnet werden, fiir die die Absicht
und Fdhigkeit bestehen, sie bis zur Endfalligkeit zu halten. Eine Zuordnung kann insoweit
erfolgen, als dass die Finanzinstrumente nicht als Financial Assets at Fair Value through
Profit or Loss (AFV), als Available for Sale (AfS) oder als Loans and Receivables (LaR) kategori-
siert sind. Die Folgebewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (Amortised
Cost) unter Anwendung der Effektivzinsmethode. Im NORD/LB Konzern findet die Kategorie
Held to Maturity (HtM) gegenwadrtig keine Anwendung.
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bc) Financial Assets or Financial Liabilities at Fair Value through Profit or Loss (AFV — erfolgswirk-
sam zum Fair Value bewertete finanzielle Vermdgenswerte oder Verpflichtungen)

Diese Kategorie gliedert sich in zwei Unterkategorien:

i) Held for Trading (HfT — zu Handelszwecken gehaltene Finanzinstrumente)
Diese Unterkategorie umfasst Finanzinstrumente (Handelsaktiva und Handelspassiva),
die mit der Absicht erworben wurden, Gewinne aus kurzfristigen Kaufen und Verkaufen
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zu erzielen und beinhaltet samtliche Derivate, soweit sie nicht Sicherungsinstrumente
im Rahmen des Hedge Accounting darstellen. Handelsaktiva setzen sich im Wesent-
lichen aus Geldmarktpapieren, Anleihen und Schuldverschreibungen sowie Derivaten
mit positivem Fair Value zusammen. Handelspassiva umfassen insbesondere Derivate
mit negativem Fair Value sowie Lieferverpflichtungen aus Leerverkdufen. Handelsaktiva
und Handelspassiva werden im Rahmen der Folgebewertung erfolgswirksam zum Fair
Value erfasst. Eine separate effektivzinskonstante Amortisation von Agien und Disagien
erfolgt nicht.

i) Designated at Fair Value through Profit or Loss (DFV — zur Fair-Value-Bewertung desig-
nierte Finanzinstrumente)
Dieser als Fair-Value-Option bekannten Unterkategorie kénnen, bei Erflllung bestimm-
ter Voraussetzungen, samtliche Finanzinstrumente zugeordnet werden. Durch die
Ausiibung der Fair-Value-Option werden im Konzern vor allem die aus den unterschied-
lichen Bewertungsmethoden finanzieller Vermdgenswerte und Verpflichtungen entste-
henden Ansatz- und Bewertungsinkongruenzen vermieden bzw. signifikant verringert
(z.B. durch Abbildung wirtschaftlicher Sicherungsbeziehungen von strukturierten Emis-
sionen und zugehdrigen Derivaten). Des Weiteren kann durch Zuordnung zu dieser
Kategorie auf eine Separierung eingebetteter Derivate in strukturierten Produkten
verzichtet werden. Teilweise wird die Kategorie verwendet, weil das Management und
die Performance-Messung eines Portfolios auf Basis des Fair Values erfolgt. Weitere
Erlduterungen zu Art und Umfang der Anwendung der Fair-Value-Option im Konzern
sind den Notes (35) Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finanzielle Vermdgens-
werte und (49) Erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finanzielle Verpflichtungen zu
entnehmen. Finanzinstrumente, fir die die Fair-Value-Option angewandt wird, werden
in den entsprechenden Bilanzpositionen ausgewiesen und im Rahmen der Folgebe-
wertung erfolgswirksam zum Fair Value bewertet. Eine separate effektivzinskonstante
Amortisation von Agien und Disagien erfolgt nicht.

bd) Available for Sale (AfS — zur VerduRBerung verfligbare finanzielle Vermégenswerte)
Alle nicht derivativen finanziellen Vermogenswerte, die keiner der vorgenannten Kategorien
zugewiesen wurden, sind dieser Kategorie zugeordnet. Dabei handelt es sich insbesondere
um Anleihen und Schuldverschreibungen, Aktien sowie Beteiligungen, die nicht gemaR
IAS 27, IAS 28 oder IAS 31 bewertet werden. Die Folgebewertung wird zum Fair Value vorge-
nommen. Ist der Fair Value fur Finanzinvestitionen in Eigenkapitalinstrumente wie z.B.
bestimmte Aktien oder Beteiligungen, fiir die kein auf einem aktiven Markt notierter Preis
vorliegt (sowie Derivate auf solche), nicht verlasslich ermittelbar, erfolgt die Bewertung zu
Anschaffungskosten. Das Ergebnis aus der Fair-Value-Bewertung wird erfolgsneutral in einer
gesonderten Eigenkapitalposition (Neubewertungsriicklage) ausgewiesen. Bei VerduRerung
des finanziellen Vermogenswertes wird das in der Neubewertungsriicklage bilanzierte
kumulierte Bewertungsergebnis aufgelost und in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung erfasst.

Eine bonitatsinduzierte Wertminderung (Impairment) erfolgt nur bei Vorliegen einer dauer-
haften Wertminderung. Die Uberpriifung des Vorliegens einer bonitatsinduzierten Wert-
minderung wird anhand bestimmter objektiver Faktoren vorgenommen. Objektive Faktoren
sind in diesem Zusammenhang die in IAS 39 aufgefiihrten Trigger Events, wie beispielsweise
erhebliche finanzielle Schwierigkeiten des Emittenten oder des Schuldners oder Vertrags-
bruch, wie z. B. Ausfall oder Verzug der Zins- oder Tilgungszahlungen. Bei Eigenkapitaltiteln
ist neben dem Kriterium der Dauerhaftigkeit ein wesentlicher Riickgang des Fair Value unter
die Anschaffungskosten ein objektiver Hinweis auf eine Wertminderung.

Bei bonitdtsinduzierten Wertminderungen ist der Unterschiedsbetrag zwischen den fort-
gefiihrten Anschaffungskosten und dem aktuellen Fair Value in der Gewinn-und-Verlust-



Konzernlagebericht Konzernabschluss Berichte Daten/Glossar ]. 89

Anhang (Notes)

Rechnung zu bertcksichtigen. Wertaufholungen bei Fremdkapitalinstrumenten werden
erfolgswirksam in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung, Wertaufholungen bei Eigenkapital-
instrumenten — soweit nicht zu Anschaffungskosten bewertet — erfolgsneutral im Eigen-
kapital erfasst. Unterschiede zwischen Anschaffungskosten und Riickzahlungsbetrag werden
bei Fremdkapitaltiteln mittels der Effektivzinsmethode erfolgswirksam amortisiert.

be) Other Liabilities (OL— Sonstige finanzielle Verpflichtungen)
Zu dieser Kategorie zdhlen insbesondere Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten und
Kunden, Verbriefte Verbindlichkeiten sowie das Nachrangkapital, soweit diese Passiva nicht
im Rahmen der Fair-Value-Option zur Fair-Value-Bewertung designiert wurden. Die Folge-
bewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (Amortised Cost) unter Anwendung
der Effektivzinsmethode.

Die Buchwerte und Nettoergebnisse pro Bewertungskategorie werden in den Notes (56) und
(57) dargestellt.

c¢) Umwidmung

Gemal’ den Vorschriften des IAS 39 sind unter bestimmten Voraussetzungen Umwidmungen von
Finanzinstrumenten aus der Kategorie HfT (Handelsaktiva) und der Kategorie AfS in die Katego-
rie LaR erlaubt. Im NORD/LB Konzern wurde von diesen Umwidmungswahlrechten kein Gebrauch
gemacht.

d) Ermittlung des Fair Value

Im NORD/LB Konzern wird die dreistufige Fair-Value-Hierarchie mit der im IFRS 7 vorgesehenen
Terminologie Level 1 (Mark to Market), Level 2 (Mark to Matrix) und Level 3 (Mark to Model)
eingesetzt.

Das jeweilige Level bestimmt sich nach den verwendeten Eingangsdaten, die zur Bewertung
herangezogen werden, und spiegelt die Marktndhe der in die Ermittlung des Fair Value
eingehenden Variablen wider.

Im Rahmen der Fair-Value-Hierarchie wird ein Finanzinstrument in Level 1 eingestuft, soweit
dieses auf einem aktiven Markt gehandelt wird und zur Bestimmung des Fair Value 6ffentlich
notierte Borsenkurse oder tatsdchlich gehandelte Preise am OTC-Markt Anwendung finden.
Sofern keine Borsenkurse oder tatsachlich gehandelten Preise am OTC-Markt erhdltlich sind,
werden bei der Level 1-Bewertung zur Wertermittlung grundsétzlich Preisnotierungen von Hand-
lern genutzt. Dabei finden beim Rickgriff auf andere beobachtbare Preisquellen als Borsen
Quotierungen Verwendung, die von anderen Banken oder Market Makern eingestellt werden.
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Fur den Fall, dass nicht auf Preisnotierungen auf aktiven Markten zurtickgegriffen werden kann,
wird der Fair Value Uber anerkannte Bewertungsmethoden bzw. -modelle sowie Uber externe
Pricing Services ermittelt, sofern die Bewertung dort ganz oder in Teilen Uber Spread-Kurven
erfolgt (Level 2). Diese Bewertungsparameter sind fur die Bestimmung des Fair Value bedeutsam.

Im Bereich der Bewertung von Finanzinstrumenten zahlen hierzu unter tblichen Marktbedingun-
gen am Markt etablierte Bewertungsmodelle (z. B. Discounted-Cash-Flow-Methode, Hull & White-
Modell fir Optionen), deren Berechnungen grundsatzlich auf am Markt verfiigbaren Eingangs-
parametern basieren. Es gilt die MalRgabe, dass Einflussgréen in die Bewertung einbezogen
werden, die ein Marktteilnehmer bei der Preisfestsetzung berticksichtigen wiirde. Die entspre-
chenden Parameter werden — sofern moglich — dem Markt entnommen, auf dem das Instrument
emittiert oder erworben wurde.
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Bewertungsmodelle werden vor allem bei OTC-Derivaten und fir auf inaktiven Markten notierte
Wertpapiere eingesetzt. In die Modelle flieRen verschiedene Parameter ein, wie Marktpreise und
andere Marktnotierungen, beispielsweise Volatilitat und Marktliquiditat. Sollten in Einzelféllen
Schatzungen erforderlich sein, gegebenenfalls bei der Verwendung von Optionspreismodellen,
wird dabei stets eine marktiibliche Methode angewandt.

Fur diese Level 2-Bewertungen werden diejenigen Marktdaten verwendet, die bereits als Grund-
lage fiir das Risikocontrolling Anwendung finden. Bei der Discounted-Cash-Flow-Methode wer-
den alle Zahlungen mit der um den Credit Spread des Kontrahenten adjustierten risikolosen
Zinskurve diskontiert. Die Spreads werden auf Grundlage vergleichbarer Finanzinstrumente (bei-
spielsweise unter Berilicksichtigung des jeweiligen Marktsegments und der Emittentenbonitat)
ermittelt.

Fur Finanzinstrumente, fir die am 31. Dezember 2010 kein aktiver Markt vorliegt und bei denen
zur Bewertung nicht mehr auf Marktpreise zuriickgegriffen werden kann, ist fir Bewertungs-
zwecke eine Fair-Value-Ermittlung nach dem Mark-to-Matrix-Verfahren auf Basis von diskontier-
ten Cash Flows vorzunehmen.

Die Feststellung, welches Finanzinstrument im NORD/LB Konzern auf diese Weise zu bewerten
ist, erfolgt auf Einzeltitelbasis und einer darauf aufbauenden Trennung in aktive und inaktive
Markte. Eine verdnderte Einschatzung des Marktes wird kontinuierlich bei der Bewertung heran-
gezogen.

Das Bewertungsmodell fur Finanzinstrumente auf inaktiven Markten basiert dabei auf laufzeit-
spezifischen Zinssatzen, der Bonitat des jeweiligen Emittenten sowie einer angemessenen
Verzinsung des gebundenen Eigenkapitals.

Als Parameter im Verfahren werden unter anderem auch die Ratings der jeweiligen Kontrahenten
verwendet. Soweit diese aus &ffentlich verfligbaren Quellen entnommen werden, sind die auf
diese Weise bewerteten Finanzinstrumente dem Level 2 zugeordnet.

Finanzinstrumente, fur die kein aktiver Markt existiert und fiir deren Bewertung nicht auf Markt-
preise und nicht vollsténdig auf beobachtbare Marktparameter zurtickgegriffen werden kann,
sind dem Level 3 zuzuordnen. Entsprechend sind Finanzinstrumente dem Level 3 zuzuordnen,
sofern im Verfahren die von der NORD/LB verwandten internen Ratings des Internal Ratings
Based Approach (aufinternen Ratings basierender Ansatz) genutzt werden. Dies gilt unabhangig
davon, dass die internen Daten fir die aufsichtsrechtliche Zulassungsprifung mit Daten aus
offentlich verfligbaren Ratings kalibriert wurden, welche Grundlage von Preisentscheidungen
von Marktteilnehmern sind.

Im Vergleich und in Abgrenzung zur Level 2-Bewertung werden bei dieser Methode sowohl insti-
tutsspezifische Modelle verwendet als auch Daten einbezogen, welche nicht am Markt beobacht-
bar sind. Der Anteil dieser Parameter wird moglichst gering gehalten und die Einbeziehung von
marktspezifischen Daten bevorzugt, d.h. Basissignale des Marktes, die am Bilanzstichtag zu
beobachten sind, werden in die Methodik einbezogen.

Im Wesentlichen werden Uber das Level 3-Verfahren CDS- sowie ABS/IMBS-Bestande des Konzerns
bewertet, bei denen der Markt als inaktiv eingestuft wurde. Dariiber hinaus werden auch weitere
verzinsliche Wertpapiere dem Level 3 zugeordnet, wenn sie mit Hilfe des auf internen Ratings
basierenden Ansatzes bewertet werden.

Ebenso findet die Level 3-Bewertung einzelner CDO-Tranchen statt.

Samtliche im Konzern eingesetzte Bewertungsmodelle werden periodisch tberpriift.
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Weitere Angaben zur Fair-Value-Hierarchie und den Fair Values von Finanzinstrumenten finden
sich in den Notes (55) und (59).

e) Bewertung von Beteiligungen, die nicht unter IAS 27, IAS 28 oder IAS 31 fallen
Beteiligungen, die nicht unter IAS 27, IAS 28 oder IAS 31 fallen, werden zum Fair Value bewertet.
Sofern der Fair Value bei Finanzinvestitionen in Eigenkapitalinstrumente, fir die kein auf einem
aktiven Markt notierter Preis vorliegt, nicht verldsslich ermittelbar ist, erfolgt die Bewertung zu
Anschaffungskosten (vgl. Note (59) Fair Values von Finanzinstrumenten).

Soweit Beteiligungen auf einem aktiven Markt gehandelt werden, finden zur Bestimmung des
Fair Value der Markt-/B6rsenpreis Verwendung. Fir den Fall, dass nicht auf Preisnotierungen auf
aktiven Markten zuriickgegriffen werden kann, wird der Fair Value Gber anerkannte Bewertungs-
methoden ermittelt. Dazu gehdren neben einer Peer-Group-Bewertung das im NORD/LB Konzern
grundsatzlich angewandte Ertragswertverfahren. Dieses Verfahren wird in der Fair-Value-Hierar-
chie nach IFRS 7 dem Level 3 zugeordnet (vgl. Note (55) Fair-Value-Hierarchie).

Der Fair Value wird im Ertragswertverfahren aus dem Barwert der mit dem Eigentum an dem
Unternehmen verbundenen zukiinftigen Nettozuflisse an die Unternehmenseigner (Zukunfts-
erfolgswert) ermittelt.

Die zur Ermittlung des Ertragswertes abzuzinsenden Nettoeinnahmen der Unternehmenseigner
ergeben sich vorrangig aus den Ausschittungen der vom Unternehmen erwirtschafteten finanzi-
ellen Uberschiisse. Ausgangspunkt der Ermittlung des Fair Value einer Beteiligung ist folglich
eine Prognose Uber die Ergebnisentwicklung des Jahres 2010 sowie eine Detailplanung fur das
Jahr 2011 und ggf. Mittelfristplanung Uber die folgenden bis zu vier Jahre (Planungsphase ). Fir
die Folgejahre, die Giber den Planungshorizont hinausgehen, wird regelmafig eine ewige Lebens-
dauer des Unternehmens unterstellt. Dazu wird eine ewige Rente ermittelt, die den nachhaltigen
Zustand des Beteiligungsunternehmens widerspiegeln soll (Planungsphase Il). Diese erwarteten
Zukunftserfolge werden unter Berlicksichtigung der erwarteten Ausschiittungen auf den Bilanz-
stichtag abgezinst.

Der verwendete Diskontierungszinssatz reprasentiert die Rendite aus einer zur Investition in das
Beteiligungsunternehmen addquaten Alternativanlage hinsichtlich Fristigkeit sowie Risiko und
wird auf Basis eines Kapitalmarktmodells abgeleitet. Der Diskontierungszinssatz setzt sich aus
den Komponenten risikofreier Zinssatz sowie Risikozuschlag aufgrund der Unsicherheit kiinftiger
finanzieller Uberschiisse zusammen. Der Risikozuschlag stellt dabei das Produkt aus einer durch-
schnittlichen Marktrisikopramie und des Betafaktors dar, der die unternehmensspezifische Risi-
kostruktur des jeweils zu bewertenden Unternehmens zum Ausdruck bringt. Als relatives MaR
beschreibt der Betafaktor, in welchem Ausmal} die Rendite des betreffenden Anteils an dem
Beteiligungsunternehmen die Verdnderungen der Rendite des Marktportfolios nachvollzieht.
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Zur Bewertung von Beteiligungen an nicht borsennotierten Unternehmen werden Vergleichs-
gruppen vergleichbarer borsengehandelter Titel gebildet und fir jeden Einzelwert das Beta in
Relation zum jeweils breitesten Landesindex berechnet. In Summe fliet der auf diese Weise
ermittelte Betafaktor der Vergleichsgruppe als wesentlich wertbestimmender Multiplikator in die
Berechnung des Kapitalisierungszinses ein.

f)  Strukturierte Produkte

Strukturierte Produkte setzen sich aus zwei Bestandteilen zusammen; einem Basisvertrag (Host
Contract, z.B. Wertpapier) und einem oder mehreren eingebetteten derivativen Finanzinstru-
menten (Embedded Derivatives, z.B. Swaps, Futures, Caps). Beide Bestandteile sind Gegenstand
nur eines Vertrages Uber das strukturierte Produkt, d.h. diese Produkte bilden eine rechtliche
Einheit und kénnen aufgrund der Vertragseinheit nicht getrennt voneinander gehandelt werden.
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Nach IAS 39 ist ein eingebettetes Derivat vom Basisvertrag zu trennen und als eigenstandiges

Derivat zu bilanzieren, sofern folgende Kriterien kumulativ erfillt sind:

¢ Die wirtschaftlichen Merkmale und Risiken des eingebetteten Derivats sind nicht eng mit den
wirtschaftlichen Merkmalen und Risiken des Basisvertrages verbunden.

e Ein eigenstdndiges Derivat mit den gleichen Bedingungen wie das eingebettete derivative
Finanzinstrument wiirde die Definition eines derivativen Finanzinstruments erfullen.

e Das strukturierte Produkt wird nicht erfolgswirksam zum Fair Value angesetzt.

Im Konzern werden trennungspflichtige Finanzinstrumente — sofern nicht der Kategorie AFV
zugeordnet — getrennt bewertet und ausgewiesen. Die Bilanzierung und Bewertung des Basis-
vertrags folgt den Vorschriften der zugewiesenen Kategorie des Finanzinstruments, die des
eingebetteten Derivats erfolgt als Teil der Handelsaktiva bzw. Handelspassiva oder als Siche-
rungsderivat ergebniswirksam zum Fair Value.

g) Hedge Accounting (Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen)

Unter Hedge Accounting wird die bilanzielle Abbildung von Sicherungsbeziehungen verstanden.
In diesem Rahmen werden Hedge-Beziehungen zwischen Grund- und Sicherungsgeschéften
gebildet. Ziel ist es, Schwankungen des Jahresergebnisses und des Eigenkapitals zu vermeiden
bzw. zu reduzieren, die aus der unterschiedlichen Bewertung der Grund- und Sicherungs-
geschéfte resultieren.

Es werden drei Grundformen von Hedge-Beziehungen unterschieden, die eine unterschiedliche
Behandlung beim Hedge Accounting erfordern. Beim Fair Value Hedge werden (Teile von)
Vermdgenswerte(n) bzw. Verpflichtungen gegen Wertdnderungen des Fair Value abgesichert.
Einem solchen Wertschwankungsrisiko unterliegen insbesondere die Emissions- und Kredit-
geschafte des Konzerns und die Wertpapierbestdnde der Liquiditdtssteuerung, sofern es sich um
zinstragende Wertpapiere handelt. Es werden sowohl Einzelgeschafte als auch Portfolios mittels
Fair Value Hedges abgesichert. Derzeit erfolgt ausschlieBlich eine Absicherung des Fair Value
gegen das Zinsrisiko. Zur Absicherung dieses Risikos werden Zins- bzw. Zinswdahrungsswaps
verwendet.

Die beiden anderen Grundformen Cash Flow Hedge und Absicherung einer Nettoinvestition in
einen auslandischen Geschaftsbetrieb werden im Konzern gegenwartig nicht angewendet.

Sicherungsbeziehungen dirfen lediglich nach den Regeln des Hedge Accounting bilanziert
werden, wenn die restriktiven Voraussetzungen des IAS 39 erfillt wurden. Die Anforderungen
des Hedge Accounting, insbesondere der Nachweis der Hedgeeffektivitat, missen zu allen
Bilanzstichtagen und fir alle Sicherungsbeziehungen erfiillt sein. Fir die prospektive Durchfiih-
rung von Effektivitdtstests werden im Konzern das Critical Term Matching, die Marktdatenshift-
Methode und die Regressionsmethode eingesetzt. Fir retrospektive Effektivitdtstests kommt die
modifizierte Dollar-Offset-Methode zum Einsatz, die das bei geringen Wertdnderungen von
Grund- und Sicherungsgeschaft auftretende Problem der kleinen Zahl durch eine zusatzliche
Toleranzgrenze berticksichtigt.

Gemal den Regelungen des Fair Value Hedge Accounting werden die zur Absicherung einge-
setzten derivativen Finanzinstrumente zum Fair Value als positive bzw. negative Fair Values aus
Hedge Accounting Derivaten bilanziert (Note (36) bzw. Note (50) Positive bzw. Negative Fair
Values aus Hedge Accounting Derivaten). Die Bewertungsanderungen werden erfolgswirksam
erfasst (Note (25) Ergebnis aus Hedge Accounting). Fiir den gesicherten Vermdgenswert bzw. die
gesicherte Verpflichtung sind die aus dem gesicherten Risiko resultierenden Fair-Value-Ande-
rungen ebenfalls ergebniswirksam in der Position Ergebnis aus Hedge Accounting zu verein-
nahmen.
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Bei Anwendung des Hedge Accounting fiir Finanzinstrumente der Kategorie AfS ist der Teil der
Wertdnderung, der auf abgesicherte Risiken entfdllt, erfolgswirksam im Ergebnis aus Hedge
Accounting erfasst, wahrend der nicht auf das abgesicherte Risiko zurtickzufiihrende Teil in der
Neubewertungsriicklage verbucht wird.

Bei der Absicherung von Zinsrisiken auf Portfoliobasis werden die Fair-Value-Anderungen der
passivischen Grundgeschdfte bezogen auf das abgesicherte Risiko im Ausgleichsposten fir im
Portfolio Fair Value Hedge abgesicherte Finanzinstrumente auf der Passivseite der Bilanz ausge-
wiesen. Grundgeschafte von AfS-Bestanden auf der Aktivseite werden weiterhin zum Full Fair
Value unter den Finanzanlagen ausgewiesen. Aktivbestdnde, die nicht der Kategorie AfS zuge-
ordnet sind, befinden sich derzeit nicht im Portfolio Fair Value Hedge.

Im Rahmen des Mikro Hedge Accounting werden die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewerteten Finanzinstrumente um die Veranderung des Fair Value, die auf das abgesicherte
Risiko zurlickzuftihren ist, im Bilanzansatz sowohl auf der Aktiv- als auch auf der Passivseite korri-
giert (Hedge Adjustment).

Eine Hedge-Beziehung endet, wenn das Grund- oder Sicherungsgeschaft auslduft, veraullert
oder ausgelibt wird bzw. die Anforderungen an das Hedge Accounting nicht mehr erfllt sind;
zu den Grundgeschaften in effektiven Sicherungsbeziehungen vgl. Note (61).

h) Wertpapierpensionsgeschdfte und Wertpapierleihe

Im Fall echter Wertpapierpensionsgeschafte (Repo-Geschéfte) filhrt eine Ubertragung des in
Pension gegebenen Wertpapiers zu keiner Ausbuchung, da das Ubertragende Unternehmen im
Wesentlichen alle mit dem Eigentum an dem Pensionsgegenstand verbundenen Chancen und
Risiken zurtickbehdlt. Der Ubertragene Vermogenswert ist somit weiterhin beim Pensionsgeber
zu erfassen und gemaR der jeweiligen Kategorie zu bewerten. Die erhaltene Zahlung ist als finan-
zielle Verpflichtung zu passivieren (je nach Kontrahent unter den Verbindlichkeiten gegenber
Kreditinstituten oder gegentiber Kunden). Vereinbarte Zinszahlungen werden laufzeitgerecht als
Zinsaufwendungen erfasst.

Reverse Repo-Geschéfte werden entsprechend als Forderungen an Kreditinstitute oder Kunden
bilanziert und der Kategorie LaR zugeordnet. Die dem Geldgeschaft zu Grunde liegenden in
Pension genommenen Wertpapiere werden nicht in der Bilanz ausgewiesen. Aus diesem
Geschaftsvorgang entstehenden Zinsen werden laufzeitgerecht als Zinsertrage erfasst.

Unechte Wertpapierpensionsgeschdfte wurden im Konzern nicht abgeschlossen.
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Die Grundsdtze zur Bilanzierung von echten Pensionsgeschaften gelten analog fir die Wert-
papierleihe. Die verliehenen Wertpapiere werden als Wertpapierbestand ausgewiesen und
gemaB IAS 39 bewertet, wahrend entliehene Wertpapiere nicht bilanziert werden. Gestellte
Barsicherheiten fur Wertpapierleihegeschdfte werden als Forderungen, erhaltene Barsicher-
heiten als Verpflichtungen ausgewiesen.

Bezlglich Umfang und Volumen von Wertpapierpensions- und Wertpapierleihegeschaften wird
auf Note (64) Wertpapierpensionsgeschafte und Wertpapierleihe verwiesen.

i) Verbriefungen

Verschiedene finanzielle Verm&genswerte aus dem Kreditgeschaft werden verbrieft. Dabei wird
sowohl der Weg der synthetischen Verbriefung durch den Einsatz von Kreditderivaten als auch
die Méglichkeit des echten Forderungsverkaufes an Zweckgesellschaften (Special Purpose Enti-
ties, SPE) genutzt, die ihrerseits Wertpapiere an Anleger ausgeben (True-Sale-Verbriefungen).
Die Zins- und Tilgungszahlungen aus den Wertpapieren sind direkt an die Performance der zu
Grunde liegenden Forderung gekniipft, nicht an die des Emittenten.
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Die bilanzielle Behandlung derartiger Transaktionen ist abhdngig von der Art und Weise der
Verbriefung. Bei synthetischen Verbriefungen verbleiben die Vermégenswerte in der Bilanz und
werden gemeinsam mit den abgeschlossenen Kreditderivaten nach den Vorschriften des IAS 39
bilanziert. Bei True-Sale-Verbriefungen werden die Vermdgenswerte ausgebucht, wenn die Chan-
cen und Risiken aus diesen Vermdgenswerten (nahezu) vollstandig auf die SPE Ubergegangen
sind. Bei Verbriefungstransaktionen des NORD/LB Konzerns werden im Regelfall (nahezu) alle
Chancen und Risiken auf die SPE bzw. den Erwerber ibertragen. Im Fall einer Konsolidierung der
SPE verbleiben die Vermdgenswerte in der Konzernbilanz.

(8) Risikovorsorge

Den Risiken aus dem bilanziellen Kreditgeschaft wird durch Bildung von Einzelwertberichtigun-
gen, pauschalierten Einzelwertberichtigungen und Portfoliowertberichtigungen Rechnung
getragen.

Die Uberpriifung der Werthaltigkeit erfolgt fiir alle signifikanten Forderungen auf Einzelge-
schaftsebene. Die Risikovorsorge deckt dabei alle erkennbaren Bonitdtsrisiken durch die Bildung
von Einzelwertberichtigungen ab. Die Bildung einer Wertberichtigung ist erforderlich, wenn es
aufgrund beobachtbarer Kriterien wahrscheinlich ist, dass nicht alle vertraglich vereinbarten
Zins- und Tilgungsleistungen bzw. sonstige Verpflichtungen termingerecht erfillt werden.
Wesentliche Kriterien fir das Vorliegen einer Wertminderung sind beispielsweise der Ausfall
oder Verzug bei Zins- und Tilgungsleistungen von mehr als 90 Tagen sowie erhebliche finanzielle
Schwierigkeiten des Schuldners. Die Hohe der Einzelwertberichtigung bemisst sich aus der Diffe-
renz zwischen dem Buchwert und dem erzielbaren Betrag als Barwert aller zukiinftig erwarteten
Cash Flows.

Liegen bei nicht signifikanten Forderungen Anhaltspunkte fiir eine Wertminderung vor, werden
diese Forderungen in eng abgegrenzten Portfolien mit gleichartigen Risikostrukturen zusam-
mengefasst, nach einheitlicher Methodik bewertet und einer entsprechenden pauschalierten
Einzelwertberichtigung unterzogen. Die Berechnung erfolgt auf Basis historischer Ausfallwahr-
scheinlichkeiten und Verlustquoten.

Zur Abdeckung eingetretener aber noch nicht identifizierter Wertminderungen wird eine
Portfoliowertberichtigung gebildet. Die Berechnung erfolgt ebenfalls auf Basis historischer
Ausfallwahrscheinlichkeiten und Verlustquoten zusatzlich wird der portfoliospezifische LIP-Faktor
(Loss-ldentification-Period-Faktor) beriicksichtigt.

Die bei der Ermittlung der pauschalierten Einzelwertberichtigung und der Portfoliowertberichti-
gung verwendeten Parameter sind aus der Basel |I-Systematik abgeleitet.

Der Gesamtbetrag der Risikovorsorge fiir die bilanziellen Forderungen wird als separater Posten
auf der Aktivseite ausgewiesen.

Der Risikovorsorge fiir das auBerbilanzielle Geschéft (Avale, Indossamentsverbindlichkeiten,
Kreditzusagen) wird durch Bildung einer Riickstellung fiir Risiken aus dem Kreditgeschéft Rech-
nung getragen.

Uneinbringliche Forderungen, fiir die keine Einzelwertberichtigungen bestehen, werden direkt
abgeschrieben. Zahlungseingange fiir abgeschriebene Forderungen werden erfolgswirksam

erfasst.

Finanzanlagen der Kategorie LaR werden ausschlieBlich direkt abgeschrieben.
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(9) Sachanlagen

Sachanlagen werden im Zugangszeitpunkt mit ihren Anschaffungs- oder Herstellungskosten
angesetzt. Abnutzbares Sachanlagevermdgen wird im Rahmen der Folgebewertung abztiglich
planmaRiger linearer Abschreibungen entsprechend der wirtschaftlichen Nutzungsdauer bilan-
ziert. Wertminderungen werden in der Héhe vorgenommen, in der der Buchwert den hdheren
Wert aus Fair Value abzuglich VerduBerungskosten und Nutzungswert des Vermdgenswertes
Ubersteigt. Bei Wedgfall der Griinde fur die Wertminderung werden Zuschreibungen (Wertauf-
holung) bis maximal zur Hohe der fortgefiihrten Anschaffungs- oder Herstellungskosten vorge-
nommen. Die planmdRigen Abschreibungen als auch Wertminderungen und -aufholungen
werden im Verwaltungsaufwand erfasst.

Sachanlagen werden Uber die folgenden Zeitraume abgeschrieben:

Nutzungsdauer in Jahren

Gebdude 25-50
Betriebs- und Geschéftsausstattung 3-25
Schiffe 25
Sonstige Sachanlagen 3-25

(10) Leasinggeschifte

Nach IAS 17 sind Leasingvertrdge zu Beginn des Leasingverhdltnisses als Finance Lease oder
Operating Lease zu klassifizieren. Erfolgt eine Ubertragung wesentlicher mit dem Eigentum
verbundener Chancen und Risiken auf den Leasingnehmer, ist das Leasingverhaltnis als Finance
Lease einzustufen; die Bilanzierung des Leasingobjektes erfolgt beim Leasingnehmer. Erfolgt
keine Ubertragung wesentlicher mit dem Eigentum verbundener Chancen und Risiken auf den
Leasingnehmer ist das Leasingverhdltnis als Operating Lease zu klassifizieren; die Bilanzierung
des Leasingobjektes erfolgt beim Leasinggeber.

Finance Lease

Gilt der NORD/LB Konzern als Leasinggeber, wird zu Beginn der Laufzeit des Leasingvertrags eine
Forderung in Hohe der Zahlungsverpflichtungen des Leasingnehmers aus dem Leasingverhalt-
nis bilanziert. Die Forderung wird zum Nettoinvestitionswert erfasst (Differenz aus Bruttoinvesti-
tion in das Leasingverhaltnis und dem noch nicht realisierten Finanzertrag) und unter anderen
Forderungen an Kreditinstitute bzw. Kunden ausgewiesen. Eventuelle Nebenkosten werden tber
die Vertragslaufzeit verteilt.
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Die Leasingraten im Rahmen des Finance Lease werden in einen Tilgungs- und einen Zinsanteil
aufgespalten. Der Tilgungsanteil wird erfolgsneutral von den Forderungen abgesetzt. Der Zins-
anteil wird erfolgswirksam als Zinsertrag vereinnahmt.

Finance Lease-Vertrage haben fiir den NORD/LB Konzern als Leasinggeber nur eine sehr geringe
Bedeutung.

Finance Lease-Vereinbarungen, bei denen im NORD/LB Konzern die Leasingnehmereigenschaft
vorliegt, wurden nicht eingegangen.
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Operating Lease

Gilt der Konzern beim Operating Lease als Leasingsnehmer, werden die geleisteten Leasingraten
als Aufwand unter den anderen Verwaltungsaufwendungen erfasst. Die anfdnglichen direkten
Kosten (wie z.B. Gutachterkosten) werden sofort ergebniswirksam berticksichtigt.

Operating Lease-Vertrage haben fiir den NORD/LB Konzern als Leasingnehmer nur eine sehr
geringe Bedeutung.

Operating Lease-Vertrage, bei denen im NORD/LB Konzern die Leasinggebereigenschaft vorliegt,
wurden nicht eingegangen.

(11) Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien (Investment Properties) sind Grundstiicke und
Gebdude/-teile, die zur Erzielung von Mieteinnahmen und/oder zum Zweck der Wertsteigerung
gehalten werden. Fiir Immobilien mit einer Fremdnutzung von tber 20 Prozent der Grundmiet-
flache wird untersucht, ob der fremdgenutzte Teil separiert werden kann. Ist dies nicht der Fall,
erfolgt die Bilanzierung der gesamten Immobilie unter den Sachanlagen.

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien werden im Zugangszeitpunkt zu Anschaffungs- oder
Herstellungskosten angesetzt; Transaktionskosten werden in die erstmalige Bewertung einbezo-
gen. Nachtrdgliche Anschaffungs- oder Herstellungskosten werden aktiviert, soweit sie zu einer
wesentlichen Verbesserung des Vermdgenswertes fihren und damit den zukunftigen wirtschaft-
lichen Nutzen des Vermdgenswertes erhohen.

Im Rahmen der Folgebewertung von Investment Properties werden planmélige, lineare
Abschreibungen berticksichtigt. Wertminderungen werden in der Hohe vorgenommen, in der der
Buchwert den héheren Wert aus Fair Value abziiglich VerdaufRerungskosten und Nutzungswert
des Vermdgenswertes (bersteigt. Entfallen die Griinde fiir die vorgenommene Wertminderung,
erfolgt eine Zuschreibung maximal bis zu den fortgeftihrten Anschaffungs- oder Herstellungs-
kosten. Die planmdBigen Abschreibungen als auch die Wertminderungen bzw. -aufholungen
werden im Verwaltungsaufwand erfasst.

Die als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien werden Uber einen Zeitraum von 25 bis 50
Jahren abgeschrieben.

Zur Bestimmung der Fair Values der als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien wird das
Ertragswertverfahren unter Verwendung von Marktdaten herangezogen. Die Bewertung erfolgt
teilweise durch unabhangige Gutachter.

(12) Immaterielle Vermégenswerte

Immaterielle Vermdgenswerte, welche durch den Konzern erworben wurden, werden zu Anschaf-
fungskosten bilanziert. Selbst erstellte Immaterielle Vermégenswerte werden zu Herstellungs-
kosten bilanziert, soweit sie die Ansatzkriterien des IAS 38 erfullen.

Fur Immaterielle Vermogenswerte mit begrenzter Nutzungsdauer werden planmaRige, lineare
Abschreibungen entsprechend der wirtschaftlichen Nutzungsdauer berticksichtigt. Wertminde-
rungen werden bei Immateriellen Vermdgenswerten mit begrenzter Nutzungsdauer in der Héhe
vorgenommen, in der der Buchwert den héheren Wert aus Fair Value abziiglich Verauerungs-
kosten und Nutzungswert des Vermdgenswertes Ubersteigt. Wertaufholungen werden bei
Wegfall der Griinde ftir die Wertminderungen vorgenommen, jedoch nicht tber die Grenze der
fortgefiihrten Anschaffungs- oder Herstellungskosten hinaus. Die planmaRigen Abschreibungen
als auch die Wertminderungen und -aufholungen werden im Verwaltungsaufwand erfasst.
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Immaterielle Vermdgenswerte mit begrenzter Nutzungsdauer werden {ber einen Zeitraum von
drei bis fuinf Jahren abgeschrieben.

Immaterielle Vermogenswerte mit zeitlich unbestimmter Nutzungsdauer werden mindestens
einmal jahrlich (im vierten Quartal) auf ihre Werthaltigkeit getestet. Die Uberpriifung der Wert-
haltigkeit des Goodwill wird auf Basis von Cash Generating Units (CGU) vorgenommen. Die Allo-
kation des Goodwill erfolgt dabei grundsatzlich auf diejenigen CGU, in denen Synergien aus dem
zu Grunde liegenden Unternehmenszusammenschluss erwartet werden. Zu beriicksichtigen ist
hierbei, auf welcher Geschéftsbereichsebene der Goodwill fiir interne Managementzwecke tber-
wacht wird. Im NORD/LB Konzern ist der vorhandene Goodwill der CGU Gewerbliche Immobilien-
finanzierung einem Teilbereich des Geschdftssegments Immobilienkunden zugeordnet worden.
Dieses Geschéftsfeld zeichnet sich im Wesentlichen als Kompetenzzentrum fir das gewerbliche
Immobilienfinanzierungsgeschaft in der NORD/LB Gruppe verantwortlich.

Im Rahmen des Werthaltigkeitstests wird der erzielbare Betrag jeder goodwilltragenden CGU mit
deren Buchwert verglichen. Der erzielbare Betrag einer CGU entspricht dabei grundsatzlich deren
Nutzungswert. Der Fair Value abziglich Verkaufskosten einer CGU wird erst ermittelt, sofern der
Buchwert einer CGU Uber dessen Nutzungswert liegt. Der Buchwert ergibt sich aus dem der CGU
zugeordneten gebundenen Kapital.

Der Nutzungswert einer CGU wird anhand eines Bewertungsmodells ermittelt, welches auf prog-
nostizierten und diskontierten Jahresergebnissen basiert. Die Jahresergebnisse werden fiir
einen Zeitraum von funf Jahren detailliert geplant. Sie resultieren aus der vom Management ver-
abschiedeten Mittelfristplanung der CGU und bilden damit die Grundlage fir die Ermittlung der
ewigen Rente. Der Barwert der ewigen Rente wird abschlieBend durch einen Wachstums-
abschlag, welcher die spezifischen Wachstumserwartungen und das Marktumfeld der Einheit
berticksichtigt, modifiziert. Die Diskontierung der jeweiligen Jahresergebnisse erfolgt mit einem
risikoaddquaten Nachsteuerzinssatz.

Der Marktwert der CGU wird neben der verabschiedeten Mittelfristplanung maligeblich durch
den Kapitalisierungszinssatz bestimmt. Der verwendete Diskontierungszinssatz wurde auf der
Grundlage eines modifizierten Ertragswertverfahrens ermittelt. Dem Kapitalisierungszinssatz
liegen ein risikoloser Basiszins, eine Marktrisikopramie sowie ein Faktor fiir das systematische
Risiko, der Beta-Faktor, zugrunde. Die beiden Zinssatze drlicken die zu erwartende Rendite der
Einheit, abhangig vom aktuellen Marktzinsniveau bzw. den unterlegten Kapitalkosten unter
Beriicksichtigung des unternehmerischen Risikos, aus. Der Beta-Faktor errechnet sich aus der fiir
die jeweilige Einheit identifizierten branchenspezifischen Vergleichsgruppe (Peer Group). Er gibt
die Verdnderungen des Unternehmens im Vergleich zu den anderen in der Peer Group enthalte-
nen Einheiten an. Der im Berichtsjahr 2010 auf die CGU angewandte Diskontierungszinssatz liegt
bei 8,37 Prozent.
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(13) Zum Verkauf bestimmte Vermégenswerte

Langfristige Vermogenswerte oder VeraulRerungsgruppen, deren Buchwerte durch den Verkauf
und nicht durch den betrieblichen Gebrauch realisiert werden, sind in separaten Bilanzposten
ausgewiesen. Die Bewertung der entsprechenden Verm&genswerte erfolgt zum Fair Value abzlig-
lich VeraulRerungskosten, sofern dieser niedriger als der Buchwert ist. Die zur VeraulRerung
bestimmten langfristigen Vermdgenswerte werden ab dem Zeitpunkt der Umklassifizierung
nicht mehr planmédlig abgeschrieben. Wertminderungsaufwendungen aus langfristigen Verma-
genswerten und Veraullerungsgruppen werden jedoch berticksichtigt.

Ganze Geschdftsbereiche wurden weder 2010 noch 2009 aufgegeben.
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(14) Rickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

Die betriebliche Altersvorsorge des NORD/LB Konzerns basiert auf mehreren Versorgungssyste-
men. Zum einen erwerben die Mitarbeiter durch eine festgelegte Beitragszahlung des Konzerns
an externe Versorgungstrager eine Anwartschaft auf Versorgungsansprtiche (Defined-Contribu-
tion-Plan). Dabei werden die Beitrdge zur Altersversorgung unter Anwendung der Rechnungs-
legungsvorschriften gemal3 IAS 19 fiir beitragsorientierte Plane als laufender Aufwand erfasst.
Pensionsrickstellungen sind nicht zu bilden.

Dartber hinaus erwerben die Mitarbeiter Anwartschaften auf Versorgungsanspriiche, bei denen
die Versorgungsleistung festgelegt ist und von Faktoren, wie erwarteten Lohn- und Gehaltsstei-
gerungen, Alter, Betriebszugehorigkeit sowie eines prognostizierten Rententrends abhdngt
(Define